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TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP

MENOR PRECO - Por Lotes/Grupos

7

O presente certame é um Registro de Precos que tem por objeto a

eventual contratacao de pessoa juridica para prestacao de servicos de gestao
digital por meio da digitalizacao de documentos e processos fisicos em PDF/A
e PDF pesquisavel com reconhecimento de caracteres (OCR), com a indexacao
e insercao dos dados em sistema informatizado, e posterior organizacao e
armazenamento dos documentos e processos fisicos em espaco a ser
indicado pela contratante.

Novembro/2020
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1. OBJETO

1.1- Registro de pregos para eventual contratagdo de pessoa juridica para prestacao
de servigos de gestao digital por meio da digitalizagcdo de documentos e processos
fisicos em PDF/A e PDF pesquisavel com reconhecimento de caracteres (OCR),
com a indexacao e insercao dos dados em sistema informatizado, e posterior
organizacdo e armazenamento dos documentos e processos fisicos em espaco a

ser indicado pela contratante.

1.2- O quantitativo estimado para esse servico de digitalizacao é da ordem de
11.338.794(onze milhdes, trezentos e trinta e oito mil e setecentos e noventa e
quatro) imagens/paginas, mais 6000 (seis mil) imagens de mapas e projetos,
incluindo a indexacao dos processos € documentos para armazenamento digital ao
ambiente tecnolégico da CODEVASF.

1.3- O total estimado de paginas estao distribuidas pela Sede e pelas
Superintendéncias Regionais, conforme a seguir:

Unidade TEE G L B 6l Total de documentos Total de mapas e
Administrativa domfr:loecrﬁf;o: 4ea A3 avulsos projetos até A0
SEDE 1.149.000 7.866 2000
12 SR 2.536.000 7.866 500
22 SR 1.282.000 7.866 500
32 SR 1.675.000 7.866 500
42 SR 875.000 7.866 500
52 SR 549.000 7.866 500
62 SR 567.000 7.866 500
72 SR 1.736.000 7.866 500
82 SR 899.000 7.866 500
TOTAL ESTIMADO | 11.268.000 70.794 6000

1.4 - Localizacao das Unidades Gestoras:
Administracao Central:
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Endereco: SGAN - Quadra 601, Conjunto |. Edificio Manoel Novaes.
Brasilia/DF

CEP: 70830-019

Telefone: (61) 2028-4611

CNPJ: 00.399.857/0001-26

Superintendéncias Regionais:

12 Superintendéncia Regional

Endereco: Av. Geraldo Athayde, n? 483 - Bairro Sao Jodo. Montes Claros/MG
CEP: 39.400-292

Telefones: (38) 2104-7865 / 7866 / 7869

Fax: (38) 2104-7868

E-mail: 1srgb@codevasf.gov.br

CNPJ: 00.399.857/0002-07

22 Superintendéncia Regional

Endereco: Av. Manoel Novaes, s/n - Centro. Bom Jesus da Lapa/BA
CEP: 47.600-000

Telefone: (77) 3481-8000

Fax: (77) 3481-4018

E-mail: 2sr-sr@codevasf.gov.br

CNPJ: 00.399.857/0014-40

32 Superintendéncia Regional

Endereco: Rua Presidente Dutra, n® 160 - Centro. Petrolina/PE
CEP: 56304-914

Telefone: (87) 3866-7702

Fax: (87) 3866-7770

E-mail: 3gb@codevasf.gov.br / 3super@codevasf.gov.br
CNPJ: 00.399.857/0004-79

42 Superintendéncia Regional
Endereco: Av. Beira Mar, n® 2150 - Jardins. Aracaju/SE
CEP: 49.025-040.
Telefone: (79) 3226-8812
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Fax: (79) 3226-8851
E-mail: 4sr.sr@codevasf.gov.br
CNPJ: 00.399.857/0005-50

52 Superintendéncia Regional

Endereco: Rua Castro Alves, s/n - Santa Luzia. Penedo/AL
CEP: 57.200-000

Telefone: (82) 3551-2265

Fax: (82) 3551-2809

CNPJ: 00.399.857/0015-21

62 Superintendéncia Regional

Endereco: Av. Comissao do Vale do Séao Francisco, s/n - Bairro Piranga.
Juazeiro/BA

CEP: 48.901-900

Telefone: (74) 3614-6200

Fax: (74) 3611-3891

CNPJ: 00.399.857/0028-46

72 Superintendéncia Regional

Endereco: Rua Taumaturgo de Azevedo, 2315 - Bloco 2 - Centro Sul.
Teresina/PI

CEP: 64.001-340

Telefone: (86) 3215-0120

Fax: (86) 3221-0940

CNPJ: 00.399.857/0025-01

82 Superintendéncia Regional

Endereco: Av. Alexandre de Moura, n® 25, Centro. Sao Luis/MA
CEP: 65.025-470

Telefone: (98) 3227-2177

CNPJ: 00.399.857/0029-27
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2. DA JUSTIFICATIVA

2.1- A Codevasf, alinhada as diretrizes governamentais, especificamente quanto ao
projeto do Processo Eletrbnico Nacional - PEN, vem realizando esforgos para
modernizar sua gestao de forma a elevar a eficiéncia operacional, buscando reduzir
custos, aumentar a produtividade e consequentemente melhorar os servigos
prestados a sociedade.

2.2- A digitalizacao dos processos, documentos, mapas e projetos visa modernizar e
capacitar a CODEVASF para bem cumprir sua missao institucional. Este servigo
atendera a necessidade da CODEVASF de dar continuidade a tramitacao eletrénica
de processos e documentos que sio fisicos.

2.3- Justifica-se, também, a contratacdo de um servigo especializado para
digitalizacao e indexacao de processos e documentos, pois a empresa esta com um
reduzido nimero de empregados para a realizacdo desses servicos. Ha que se
ressaltar, ainda, que as atividades a serem exercidas pela futura contratada nao se
inserem nas atribuicées relativas aos cargos do quadro de pessoal. Dessa maneira,
a terceirizagao dos servigos em referéncia € a forma mais adequada e eficiente para
atendimento da presente demanda. J4 os servicos de classificacdo documental,
propriamente arquivistico, nao sera objeto desta licitagcdo, pois a empresa possui em
seus quadros o profissional de arquivologia.

2.4- A escolha da modalidade Pregéao Eletrbnico, por Sistema de Registro de Precos,
tipo menor preco e por lote, justifica-se pois:

2.4.1- A contratagdo se dard na modalidade de Pregédo, nos termos da Lei
10.520/2002, uma vez que o0s servicos licitados podem ser enquadrados como
servicos comuns.

2.4.2- No que tange a escolha do tipo de licitagédo, por se tratar de servicos comuns,
padronizados e facilmente encontrados no mercado, nao resta outra opgao a nao ser
o do tipo MENOR PRECO.

2.4.3- Adotar-se-a o SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS para a presente
contratacao em razao da nao possibilidade de determinacgao precisa do quantitativo
de imagens/paginas a serem digitalizadas e da possivel indisponibilidade
orcamentaria no presente exercicio. Havendo disponibilidade os servigos seréo

realizados dentro do prazo de vigéncia da Ata.
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2.4.4- O lote oferece a possibilidade técnica e econémica de dividir o objeto em
varios lotes, permitindo que um nimero maior de interessados participe da disputa, o
que, em decorréncia, aumenta a competitividade e viabiliza a obtencao de melhores
propostas. Recomenda-se neste certame que os itens estejam em conjunto, isto é,

que a mesma licitante execute os 3 itens na Unidade Gestora em que ganhar.

3. DA LICITACAO

3.1- A contratacao dos servicos sera realizada mediante licitacao na modalidade de
PREGAO, em sua forma eletrénica, no SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, do
tipo menor prego por lote, conforme condicdes do Edital e deste Termo de
Referéncia.

3.2- Adotar-se-4 o SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS para a presente
contratacdo em razado da nao possibilidade de determinacao precisa do quantitativo
de imagens/paginas a ser digitalizado, especialmente em funcdo da equacgao:
créditos orgamentarios disponiveis/prego final, objetivando-se possibilitar a
CODEVASF o melhor aproveitamento desses recursos.

3.3- Caracteriza-se o referido SISTEMA pelo registro de preco unitario por
pagina/imagem, que durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos devera ser
praticado pela empresa vencedora.

3.4- Durante a vigéncia da Ata, havendo interesse da CODEVASF na contratacéo
dos servigos com preco registrado, serd informado a empresa vencedora.

3.5- O servico demandado se enquadra como bens comuns, uma vez que apresenta
padrdes claros de desempenho e de qualidade, objetivamente definidos neste termo
de referéncia, compativeis com o padrao de mercado, nos termos do art. 29, § 12, do
Decreto n® 5.450/05.

3.6- Os quantitativos estimados poderdo sofrer variagbes até o limite maximo

exposto no quadro a seguir.

3.7- Os lotes a serem licitados serao dispostos por Unidade Gestora. As licitantes
deverao apresentar propostas, conforme o quadro a seguir:
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Unidade | Total de Valor da Total de Valor da Total de Valor da Valor
Adm. paginas pagina documentos pagina mapas e pagina total
de digitalizada avulsos digitalizada | projetos | digitalizada por
processos estimados estimados Unidade
estimados Gestora
SEDE 7.866 2000
1.149.000
12 SR 7.866 500
2.536.000
22 SR 7.866 500
1.282.000
32 SR 7.866 500
1.675.000
42SR 7.866 500
875.000
52SR 7.866 500
549.000
62SR 567.000 7.866 500
728SR 1.736.000 7.866 500
82SR 899.000 7.866 500
TOTAL 11.268.000 70.794 6000

3.8- A contratada ficara responsavel pelo dimensionamento dos recursos humanos e

materiais (computadores, scanners, estabilizadores etc.) necessarios a boa

execucao dos servicos;

3.9- Os servicos se iniciardao de acordo com a emissao da Ordem de Servigo de

digitalizagdo emitida pela respectiva unidade administrativa.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1 Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO por
lote, na forma de Pregéao Eletrbnico — Sistema de Registro de Precos, observadas as
demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.2 O Critério de Julgamento menor preco por lote, visa a selecao da proposta mais
vantajosa para a administracao publica em cada uma de suas Unidades Gestoras
(18, 22,32, 48, 52 62, 72 e 82 Superintendéncias Regionais e SEDE).

5. DA LEGISLACAO APLICADA

5.1
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito

Lei n2 13.303, de 30 julho de 2016, que dispde sobre o estatuto juridico da

da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
5.2 Lei n210.520, de 17 de julho de 2002, de 08 de agosto de 2000);
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5.3 Decreto n? 10.024/2019, de 20 de setembro de 2019;

5.4 Lei n?8.666, de 21 de junho de 1993;

5.5 Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 regulamentado pelo
Decreto 8.538, de 06 de outubro de 2015.

5.6 Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, e a Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n? 05/2017, de 26 de maio de 2017, e alteragcbes (Dispde sobre a
contratacao de servigos pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e d& outras providéncias);

5.7 Decreto n?2 10.278, de 18 de marco de 2020 Regulamenta o disposto no inciso
X do caput do art. 32 da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da
Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para
a digitalizagao de documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos
digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais.

6. DAS DEFINICOES

6.1 Administracao Publica: a Administragdo direta ou indireta da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, inclusive as entidades com
personalidade juridica de Direito Privado sob controle do Poder Publico e das
Fundacdes por ele instituidas ou mantidas.

6.2 Contratada: empresa proponente vencedora do certame licitatério com a qual
se assinou contrato.

6.3 CODEVASF — Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e
do Parnaiba — Empresa publica vinculada ao Ministério do Desenvolvimento
Regional, com sede no Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601 — Lote 1 —
Brasilia-DF.

6.4 Termo de Referéncia: peca que descreve a prestagcdo dos servicos, que
contém os elementos técnicos capazes de propiciar a avaliacao do custo, pela
administragdo, com a contratagdo e os elementos necessarios e suficientes a serem
adotados pela CONTRATADA.

6.5 Produtos ou Resultados: sdao o0s bens materiais e imateriais,
quantitativamente delimitados, a serem produzidos na execucao dos servigos
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contratados.

6.6 Ordem de Servico: é o documento utilizado pela Administracdao para a
solicitagcdo, acompanhamento e controle de tarefas relativas a execug¢éao do contrato
de prestacdo de servigos, que devera estabelecer quantidades estimadas, prazos e
custos da atividade a ser executada, e possibilitar a verificacdo da conformidade do
servico executado com o solicitado.

6.7 Equipamentos de Protecao Individual (EPI's): sdo os exigidos pelos 6rgaos
governamentais de Seguranca e Medicina do Trabalho, para execug¢ido dos servicos
tais como: luvas, éculos, mascaras, protetores auriculares e capas plasticas.

6.8 Fiscalizacao — Equipe da CODEVASF atuando sob a autoridade de um
Coordenador, indicada para exercer em sua representacdo a fiscalizagdo do
contrato.

6.9 Ata de Registro de Precos — Documento, subscrito pela CODEVASF e o
licitante vencedor do certame, que define as obrigacdes e direitos de ambas com

relacio a execucao do servigo ou fornecimento.

7. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1 Poderéo participar deste Registro de Pregcos empresas do ramo, individualmente,
que estejam previamente credenciados no SICAF (nivel basico do registro cadastral)

por meio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para acesso ao sistema

eletrbnico, e que preencham os requisitos de habilitagcao previstos no edital.

7.2 Nao sera permitida a participacao de empresas sob a forma de consércio nem a
subcontratacao total dos servicos objeto deste contrato, exceto nas condigcbes ja
estabelecidas neste Termo de Referéncia e com previa anuéncia da Codevastf.

7.3 A contratada podera subcontratar parcialmente os servicos mediante prévio e
expresso consentimento da Codevasf.

7.4 A subcontratacdo de outra empresa para atendimento parcial deste contrato
dependera de anuéncia prévia e por escrito da Codevasf, que se reserva o direito de
n&o autorizar a escolha do subcontratado.

7.5 Na hipétese de ser autorizada a realizar a subcontratagéo, a contratada devera
diligenciar junto as empresas subcontratadas no sentido do rigoroso cumprimento
das obrigacdes contratuais, especialmente quanto a fiel e perfeita execucao dos

servigos, ficando solidariamente responsavel, perante a Codevasf, pelas obrigacées
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assumidas pelas suas subcontratadas.

7.6 A contratada nao podera, sob nenhum pretexto ou hipdtese, subcontratar
totalmente os servigos ajustados.

7.7 A contratada, independentemente da subcontratagdo, permanece responsavel
pela execucdo do objeto contratado, respondendo pela qualidade e exatiddao dos
trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a Codevasf, responsavel solidaria
com a subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, e pelas consequéncias dos atos e
fatos a esta imputaveis.

8. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

8.1 - Os servigcos desta contratacao deverao ser iniciados em até 20 (vinte) dias uteis
apos a emissao da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado, se autorizado pela
CONTRATANTE;

8.2 - O espacgo destinado a CONTRATADA para instalagdo dos equipamentos,
materiais e demais intervengées necessarias para o inicio da execugcao dos servigos
estara disponivel em até 10 (dez) dias Uteis apds a data de emissao da Ordem de

Servico;

8.3 - Para cada lote de processos enviado para a CONTRATADA o CONTRATANTE
emitira uma Ordem de Servigos de Digitalizagao contendo “Lista de processos e
documentos” e o prazo para a execugao dos servigcos de conversido de processos
fisicos em eletrbnicos (compreendendo recebimento, higienizagdo, digitalizagéo,
conferéncia, validagdo, tratamento, assinatura eletrbnica e devolucao do lote),
conforme metodologia abaixo:

8.3.1 - A metodologia de apuracao do quantitativo a se digitalizados diariamente e
mensalmente, teve como base a quantidade total estimada de paginas 11.338.790
dividida por 264 dias Uteis por ano, levando-se em consideragédo a quantidade de 22
dias por més. Neste calculo obtém-se que deverao ser digitalizadas 4772 paginas
por dia. E importante frisar que cada Unidade Gestora tera um tempo contratual
distinto das outras, visto que os quantitativos sao diferentes. Caso a Unidade
Gestora e a Contratada decidam de comum acordo modificar este quantitativo estara

autorizado a fazer sempre para mais paginas a serem digitalizadas, isto €, maior que
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4772 paginas por dia, sempre observando o Acordo de Niveis de Servigos (ANS -

ANEXOII). Conforme demonstrado a seguir:

ngn::?aasdz‘:oatﬂ: e Quantidade total estimada de
Unidade Adm esti'ranz?dos or Unidade paginas dividida por 4772, Média em Total de mapas e
. Gestora (pprocessos s que é igual a média em dias meses projetos estimados
documentos avulsos) L) Gl L
SEDE 1.156.866 242 8 2000
12 SR 2.543.866 533 18 500
22 SR 1.289.866 270 9 500
32 SR 1.682.866 352 12 500
42SR 882.866 185 6 500
52SR 556.866 116 4 500
62SR 574.866 120 4 500
72SR 1.743.866 365 12 500
82SR 906.866 190 6 500
TOTAL 11.338.794 6000

8.3.2 Este quantitativo € uma sugestao minima a ser seguida, porém cada Unidade
Gestora podera definir em conjunto com a Contratada o quantitativo mensal para
mais a depender da disponibilidade orcamentaria e do prazo previsto acordado para
o término dos servigos.

8.4 Os servicos deverao ser executados nas dependéncias da Codevasf Sede e
nas 8 (oito) Superintendéncias Regionais em virtude dos processos e documentos a
serem digitalizados, indexados e inseridos em sistema da Contratante estar em
tramite na empresa;

8.5- Os servigos poderao ser prestados, em dias Uteis, de segunda a sexta feira, das
8:00 as 17:30 horas;

8.6- Os servicos poderao ser executados em horarios e dias diversos dos
estabelecidos no item anterior, desde que previamente acordado entre as partes;
8.7- Os profissionais envolvidos na prestardo dos servicos deverdao estar
devidamente identificados com crachas da CONTRATADA, que deverao conter o
nome do profissional, foto recente, funcao e niumero da carteira de identidade.

8.8- A area disponibilizada para execugcao dos servicos, quando for entregue a
CONTRATADA, contara com a infraestrutura elétrica, cabeamento de rede,

iluminagao e mobiliario (mesas, cadeiras e armarios);
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8.9 - Os servigos serao prestados de acordo com demanda emitida através da
Ordem de Execucao de Servicos de Digitalizacao - OSD;

8.10 - Para o prazo estabelecido para execucao dos servicos sera considerado
apenas dias uteis;

8.11- Caso seja emitida uma Ordem de Servicos de Digitalizagdo — OSD dentro do
prazo de execugao de outra Ordem, o prazo da nova OSD s6 comegara a contar
apos o prazo final desta;

8.12- Os processos que compdem a lista relacionada na OSD poderdo ser
devolvidos ao CONTRATANTE gradativamente, desde que respeitado o prazo final
previsto na respectiva ordem, e serdo recebidos provisoriamente pelo
CONTRATANTE.

8.13- Importante observar que podera haver casos de processos considerados
urgentes que nao estejam relacionados na lista para digitalizagcdo e entrar na frente
dos outros da lista. Caso ocorra esta situagao, este processo devera ser acrescido
na listagem para fins de pagamento.

8.14- Cada processo digitalizado e indexado deverd ser acompanhado do seu
respectivo correspondente fisico para os procedimentos de conferéncia,;

8.15- O recebimento PROVISORIO dos processos remetidos ao CONTRATANTE
sera dado no momento da efetiva entrega dos autos fisicos ja digitalizados para a
fiscalizagdo do contrato por meio de listagem elaborada pela CONTRATADA. Nesta
oportunidade, sera realizada conferéncia prévia do quantitativo de volumes e dos
procedimentos de remontagem dos autos.

8.16- Os processos digitalizados que estiverem em desacordo com as
especificacbes e condicdoes descritas neste Termo de Referéncia ou que
apresentarem vicios ou defeitos serdo rejeitados, devendo ser corrigidos ou refeitos
sem 6nus para a CODEVASF, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, quando se
realizardo novas verificacdes, sem prejuizo da aplicacao de penalidades;

8.17- O recebimento DEFINITIVO da lista constante da OSD se dara apés a
devolucao de todos os processos digitalizados e indexados, depois de sanadas pela
CONTRATADA as inconsisténcias identificadas. Inexistindo correcdes a serem
realizadas, a fiscalizacdo do contrato emitira termo de recebimento definitivo,
liberando a lista para o computo dos quantitativos de produgcdo mensal e posterior

pagamento.
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8.18- A emissao do termo de recebimento definitivo se dara no prazo equivalente ao
previsto na OSD a que ele se refere. Esse prazo sera contado a partir da data do
recebimento provisério do(s) ultimo(s) processo(s) da lista, ndo podendo ultrapassar
a 30 (trinta) dias;

8.19- A avaliagdo dos servicos serd objetiva e seguira os procedimentos,
imposigoes, formulas e parametros estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigos
(ANS) contido neste Termo de Referéncia;

8.20- Caso a CONTRATADA se recusar a reformular os itens em desacordo, ou no
caso de a reformulacao ndo ocorrer no prazo previsto, estara a CONTRATADA
incorrendo em quebra de contrato, sujeitando-se a aplicacdo das penalidades
previstas contratualmente;

8.21- O recebimento definitivo do servigo, nao exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito estado do servigo prestado, cabendo-lhe sanar
quaisquer irregularidades detectadas quando da sua efetiva utilizacao.

9. DA ESTRUTURA PARA OS SERVICOS DE DIGITALIZAGCAO

9.1 - Cabera a CONTRATADA disponibilizar a infraestrutura de hardware, software e
recursos humanos necessarios a efetiva execucao do servico, incluindo scanners e
conjunto de estacdes de trabalho em quantidade e especificacao técnica adequada.
9.2- Disponibilizar central de digitalizacao de documentagao nas dependéncias da
Codevasf, com os recursos quantitativo e qualitativamente adequados (exemplo:
profissionais, scanners, sistemas, softwares e computadores, estabilizadores e
material de consumo de escritério como papel, grampeadores, canetas, tesouras,
extratores de grampo, entre outros) para atender os volumes e prazos previstos no
contrato a depender de cada Unidade Gestora, responsabilizando-se pela
operacionalizacdo da linha de producdo de digitalizacdo, bem como pela
permanente manutencéo, de modo a evitar qualquer interrupcao dos trabalhos;

9.3 - Prestar suporte técnico necessario para a execugao dos servigos;

9.4- Primar pela integragdo, controle, rapidez, seguranca e qualidade,
proporcionando imagens nitidas, seguranga no armazenamento, servigo eficiente,
rapido e organizado.

9.5 - A CONTRATADA devera disponibilizar a quantidade necessaria de scanners

dimensionados para os servigos descritos, devendo utilizar equipamentos de alta
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produtividade, desenvolvidos especificamente para este tipo de atividade, devendo
possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

9.5.1- Digitalizag&o: Colorida, Preto/Branco e tons de cinza;

9.5.2- Alimentacao automatica para documentos com multiplas folhas;

9.5.3- Digitalizagdo automatica frente e verso (duplex) em uma Unica passada do
original;

9.5.4- Capacidade de aceitar papéis de tamanhos e gramaturas diferentes na
mesma bandeja de entrada incluindo; cartdes rigidos com e sem alto relevo;

9.5.5- Resolugao ética minima de 300 DPI (trezentos pontos por polegada), tanto na
horizontal quanto na vertical;

9.5.6- Suporte de papel tamanho até A3;

9.5.7- Suporte a documentos de multiplos tamanhos num Unico lote de digitalizacao;
9.5.8- Suporte de papel tamanho até A0 para mapas € projetos;

9.5.9-Suportar, no minimo, os seguintes formatos: TIFF, JPEG, PNG, PDF, PDF/A,
PDF pesquisavel;

9.5.10- Software para a edicdo, manipulacao e parametrizacao dos arquivos PDF.
9.5.11- A CONTRATADA devera providenciar a imediata substituicio de qualquer
equipamento em desconformidade com os requisitos técnicos estabelecidos;

9.5.12- Todas as licengas de software, bem como, todos o0s equipamentos
necessarios ao perfeito e completo funcionamento dos servigos deverao ser
fornecidos pelo licitante vencedor, acompanhado de todos os acessorios, cabos e
componentes necessarios a sua completa e adequada instalacio;

9.5.13 - Os equipamentos de informatica, bem como os softwares utilizados nos
procedimentos de conversao e parametrizacdo dos arquivos gerados deverao ser
compativeis com a infraestrutura de Tecnologia da Informacao disponiveis no
ambiente computacional da CONTRATANTE e com o Software disponibilizado para
insercao dos documentos convertidos no Sistema da CONTRATANTE, fazendo-se
necessario atender os seguintes requisitos:

a- Todos os equipamentos que fardao conexao com a rede da CONTRATANTE,
como estacdes de trabalho e notebooks, deverao possuir suporte a rede via cabo no
padréo de protocolo de ethernet 10/100/1000 Base-T (IEEE 802.3 ou IEEE 802.3u
ou |IEEE 802.3z).
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b- Todos os equipamentos que fardao conexao com a rede da CONTRATANTE,
como estagdes de trabalho e notebooks, deverao ser mantidos com atualizagbes de
seguranga recentes.

c- Todos os equipamentos que acessardao o “Sistema de Tramitagdo Eletrénica de
Processos e Documentos” deverdao possuir o navegador Chrome/Firefox instalado,
em versao atual e compativel com o sistema.

d- As estacbes de trabalho e os notebooks deverdo possuir sistema operacional
Windows 8, Windows 10 ou superior e serem mantidos com software antivirus
instalado e atualizado.

e- Todos os equipamentos que fardo a assinatura de documentos eletrénicos
através do “Sistema de Tramitacao Eletrénica de Processos e Documentos” deverao
possuir, em versdo sempre atualizada, o software de Assinatura Eletronica de
Documentos da CODEVASF, que sera disponibilizado pelo CONTRATANTE.

9.5.19 - A CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano causado a
infraestrutura de Tl da CODEVASF decorrente da atividade/servico da contratagao.
9.5.20 - Para manter a linha de producao da central de digitalizacao em pleno
funcionamento com a quantidade e qualidade exigidos neste Termo de Referéncia a
CONTRATADA devera disponibilizar recursos humanos e materiais capazes de
executar os servicos de recebimento, higienizacdo, digitalizagcdo, conferéncia,
validacdo, tratamento, indexagcdo do processo utilizando o sistema disponibilizado
pela CONTRATANTE, e apébs, organizacdo dos respectivos processos e
documentos avulsos, em espaco a ser indicado por cada Unidade Administrativa
para a organizagao fisica.

9.5.21- A CONTRATADA devera disponibilizar um Supervisor para cada Unidade
Administrativa, com formagéao superior, com experiéncia comprovada de pelo menos
01 (um) ano em servigos de digitalizacdo e/ou em sistema de controle de qualidade.
Esse profissional serd o responsavel pela execucdo dos servicos junto a
CONTRATANTE, inclusive quanto aos problemas de qualidade e quantidade dos
servigos entregues e as operagdes de indexagao dos processos eletrébnicos no
sistema. Ainda, ficara responsavel pela observancia e cumprimento dos prazos
estabelecidos neste Termo, na solucao de problemas relacionados a seguranca e
sigilo dos processos acautelados com o CONTRATANTE e pela assinatura

eletronica nos documentos convertidos
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9.5.22 - A comprovagao da experiéncia do Supervisor, citada no item anterior, se
dara por meio de apresentacao, por parte da CONTRATADA, de cépia da carteira de
trabalho e/ou declaragdes de prestacdo de servicos nas areas de qualidade ou
digitalizacao;

9.5.23- A CONTRATADA devera nomear preposto para, durante o periodo de
vigéncia, representa-la na execugao do contrato, nos termos descritos neste Termo
de Referéncia;

10. DAS CARACTERISTICAS DOS DOCUMENTOS A SEREM DIGITALIZADOS

10.1 - As paginas a serem digitalizadas possuem as seguintes caracteristicas:

10.2- Compdem autos de processos, documentos avulsos, mapas e projetos;
10.3—0Os processos encontram-se encadernados em volumes com 200 folhas, porém
alguns poderéo ter variadas quantidades de folhas;

10.4- As folhas s&o perfuradas;

10.5- S&o folhas tipo carta, oficio, executiva, A4, A3, A2, A1 e A0 (maior formato de
pagina a ser digitalizada);

10.6- Possuem gramaturas variadas;

10.7- As folhas podem ser de papel branco, reciclado, colorido, etc;

10.8-As folhas podem ter documentos colados ou grampeados;

10.9- Pode haver grampos, clipes ou colchetes;

10.10- Pode haver textos digitalizados, manuscritos ou fotocopiados;

10.11- Pode haver documentos em mau estado de conservacao e qualidade;

10.12 - Pode haver folhas com informacdes frente e verso.

10.13- Pode haver documentos com baixa legibilidade;

10.14- Os documentos podem estar sujos ou parcialmente rasgados;

10.15-Podem conter midias digitais, jornais e plantas arquitetbnicas/projetos de
engenharia e mapas. Nestes casos, tais objetos terdo apenas sua folha inicial
digitalizada, com o numero da pagina, a menos que todo seu conteudo esteja
numerado na ordem sequencial do processo;

10.16 A avaliagdo da qualidade dos documentos manuscritos ou com baixa
legibilidade sera realizada através da qualidade da imagem gerada e nao somente
do texto produzido;
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10.17- Deveréao ser digitalizados todos os documentos contidos nos processos, tais
como fotos coloridas ou convencionais, folhas tipo carta, oficio, executiva, A4, A3 e
demais, com gramaturas variadas, inclusive documentos grampeados/encadernados
em folhas (carteiras de trabalho, carnés do INSS, revistas, taldes de notas fiscais
etc.);

10.18- Os textos ou documentos contidos no verso da pagina também deverao ser
digitalizados, bem como todos os volumes apensos ou anexos. No caso de paginas
com frente e verso, deverdo ser descartadas as folhas em branco, as quais nao

poderéo ser cobradas.

11. DAS DEFINICGOES DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS E
PROCEDIMENTOS DE DIGITALIZACAO.

11.1 - Recebimento: consiste no recebimento dos processos na sala de digitalizacéao
pela equipe da CONTRATADA. Os processos serao remetidos em lotes, em
quantidades variadas. O recebimento sera feito processo a processo, conferindo a
quantidade de volumes de cada um em listagem disponibilizada no ato da entrega,
contendo numero do processo e a quantidade de volumes. Apds a conferéncia, a
CONTRATADA devera confirmar o recebimento de cada processo e a quantidade de
seus respectivos volumes.

11.2 - Higienizacdo: consiste na preparagdo do processo para a digitalizagcdo com a
desmontagem dos autos, mantendo a formatagao original. Devera ser feita a retirada
de grampos, clips, fitas adesivas e outros objetos apensados ou afixados nas folhas,
bem como a recuperagdo de partes rasgadas, amassadas e a limpeza dos
documentos que porventura estejam sujos;

11.3 - Digitalizacdo: é o procedimento de escaneamento das imagens e textos,
capturados frente e verso, quando for o caso, com a operagido do scanner e o
manuseio do processo, convertendo-o em arquivo (s) eletrénico (s). Os documentos
delicados (em papel de seda, por exemplo), fora de padréo (capas de processos, por
exemplo) e os de pequeno porte (guias de recolhimento, carteira profissional, etc...)
deverao ser digitalizados em scanner bandeja, adequado para tais documentos. A
digitalizacao devera ser feita por processo e por volume. Desta forma, para cada
processo devera ser gerado, no minimo, a mesma quantidade de arquivos

eletrénicos que a de volumes, e cada volume podera ser dividido em quantas partes
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(arquivos eletrénicos) forem necessarias para 0 seu enquadramento nas
caracteristicas ja descritas.
11.4 - Conferéncia: consiste na comparacao integral das imagens e textos gerados
nos arquivos eletrébnicos com o que consta no processo fisico, folha a folha, de forma
a garantir que todo conteudo do processo digitalizado e gravado no respectivo
arquivo, corresponda fielmente ao conteudo do processo fisico, ou seja, sem
auséncia, duplicagdo ou sequenciamento incorreto das paginas. Nessa etapa, sera
realizada também a eliminacdo das folhas em branco e a conferéncia da qualidade
dos arquivos gerados, que consiste em fazer a verificacao, folha a folha, da
legibilidade, sobreposicdo, falta de foco e correto enquadramento das paginas
geradas de acordo com os originais. Essa etapa devera ser realizada por profissional
diverso do Operador de Scanner. Imagens com baixa qualidade deverao ser
digitalizadas novamente;
11.5 - Validagao: consiste na checagem e conferéncia final do procedimento de
digitalizacao a fim de assegurar a fidedignidade do conteldo gerado nos arquivos
eletrbnicos com os originais do processo. Nesta etapa, sera obrigatério o
preenchimento do relatério de situacao do processo fisico digitalizado, conforme
Anexo IV, no qual deverao ser relatadas todas as ocorréncias observadas no volume
digitalizado. Cada volume devera conter o seu respectivo relatério, mesmo naqueles
em que nao sejam identificadas ocorréncias, situagdo assinalada em campo
especifico do relatério. O conjunto de relatérios gerados, devera ser digitalizado, e
as pegcas fisicas inseridas no ultimo volume do processo. O arquivo eletrénico com o
conteudo dos relatérios devera ser inserido como pecga processual apdés o
procedimento de conversao/digitalizagcao;
11.6 - Montagem: colocacdo das pecas processuais dentro da respectiva capa,
devidamente fixadas por grampos, bailarinas plasticas, respeitada a ordem de
numeragao das folhas, mantendo-se rigorosamente a forma original;
11.7 - Tratamento: consiste na manipulacao dos arquivos dos volumes digitalizados
para adequacao as especificagdes técnicas.
11.8 - Indexacgdo: trata-se do procedimento de insercdo dos arquivos gerados na
etapa de digitalizacdo, devidamente conferidos, validados e tratados, em sistema
préprio do CONTRATANTE. Os arquivos eletrbnicos deverao ser inseridos na ordem
sequencial dos volumes do processo, do menor para o maior. Caso o volume
digitalizado tenha gerado mais de um arquivo (parte), eles deverao ser inseridos no
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respectivo sistema também em ordem crescente (exemplo: Volume 1 — Parte 1,
Volume 1 — Parte 2, Volume 2 — Parte 1, Volume 2 — Parte 2, etc). Todos os arquivos
inseridos no sistema deverao ser assinados eletronicamente aceito pelo sistema
disponibilizado pelo CONTRANTATE. O procedimento de indexacao sera efetuado
no processo principal e em todos os apensos que ele contiver.

11.9 - Certificagcdo: consiste na declaragao de que o processo foi digitalizado,
gravado em arquivo eletrbnico, e seu conteudo confere integralmente com os
originais, nos termos previstos no contrato assinado entre as partes, conforme
modelo previsto no Anexo lll.

11.10 - Devolugao: consiste na remessa dos autos fisicos de volta ao local a ser
indicado por cada Unidade Gestora da Codevasf, apés todas as etapas previstas,
Os processos fisicos serao devolvidos por meio de listagem manual disponibilizada
no ato da entrega, contendo nimero do processo e a quantidade de volumes, que
devera ser datada e assinada pelo empregado responsavel pelo recebimento.

11.11 - A visualizagao e leitura do documento digitalizado e inseridos no Sistema da
Contratante devera ser idéntica a do original, podendo o Contratante rejeitar
digitalizacdes e indexacbes de processos que nao produzam o resultado esperado
e/ou a leitura do documento digital, em comparacdo com o documento original,
apresente desconformidades, tais como:

11.11.1 - Imagens desfocadas, ilegiveis ou sobrepostas total ou parcialmente;
11.11.2 - Resolucao na digitalizacdo em niveis inferiores ao contratado; 11.11.3 -
Preenchimento ou alimentagdo incorreta de dados dos arquivos, descricdes
complementares ou indices;

11.11.4 - Paginas sequenciadas na ordem incorreta;

11.11.5 - Auséncia de documentos ou paginas;

11.11.6 - Nomeacao de arquivos nao correspondente a imagem gravada. 11.12 - A
indexacao de processos e a entrega dos arquivos com o seu conteudo contendo os
problemas descritos nos itens anteriores, ou qualquer outro que comprometa a
qualidade ou fidedignidade dos processos digitais podera ensejar penalidades legais
ou contratuais, bem como glosas no pagamento, conforme previsées estabelecidas

no Anexo Il - Acordo de Nivel de Servicos.
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12. DAS ESPECIFICACOES DOS ARQUIVOS ELETRONICOS GERADOS NO
PROCESSO DE DIGITALIZACAO / CONVERSAO

12.1 - Os arquivos eletrénicos gerados deverao conter as seguintes caracteristicas:
12.2- Ser gravado no formato PDF/A (Portable Documen tFormat — ABNT NBR ISO
19005);

12.3 - Assinados eletronicamente, as assinaturas devem estar incorporadas ao
préprio arquivo PDF, ndo sendo admitido o recebimento de assinaturas em arquivos
préprios;

12.4 - Permitir a realizacao de pesquisas em seu conteudo textual, PDF Pesquisavel;
12.5 - Preferencialmente, nas cores preto e branco, exceto quando a digitalizacao
colorida for necessaria a legibilidade do respectivo arquivo (mapas, projetos ou
outros documentos), ou quando identificado pelo CONTRATANTE a obrigatoriedade
da digitalizagéo colorida;

12.6 - Processamento: OCR - Reconhecimento Otico de Caracteres, de forma a
possibilitar a pesquisa textual nas imagens das paginas contidas em cada arquivo
(PDF pesquisavel);

12.7 - Possuir resolucado de 300 dpi (dots per inch) para documentos;

12.8 — Possuir resolucao de 600 dpi (dots per inch) para mapas e projetos;

12.9 - Possuir tamanho maximo de 300 KB por pagina, caso ocorra algum
documento que ultrapasse este tamanho sera analisado caso a caso, principalmente
em casos de mapas e projetos;

12.10 - Possuir tamanho maximo de 20 MB por arquivo, caso ocorra algum
documento que ultrapasse este tamanho sera analisado caso a caso, principalmente
em casos de mapas e projetos;

12.11 - Na digitalizacdo a tecnologia OCR - Reconhecimento Otico de Caracteres
deve ser aplicada a fim de serem criados arquivos no formato PDF/A que sejam
pesquisaveis, um documento eletrbnico com, no minimo, 99% (noventa e nove por
centos) de preciséo no reconhecimento dos caracteres em relagao ao original;

12.12 - Devera ser realizado tratamento das imagens e textos digitalizados em todas
as imagens geradas, de forma a garantir a nitidez e legibilidade.

12.13- Acordo de Nivel de Servigos (ANS) previsto no Anexo Il, sera empregado

para avaliacdo do desempenho da CONTRATADA, conforme os critérios para o
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atingimento das metas fixadas em termos de produtividade, qualidade, e

cumprimento das diretrizes previstas neste documento.
13. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

13.1Poderdo participar deste Registro de Precos empresas do ramo,
individualmente, que estejam previamente credenciados no SICAF (nivel basico do

registro cadastral) por meio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para

acesso ao sistema eletrbnico, e que preencham os requisitos de habilitacao
previstos no edital.

13.2 Nao sera permitida a participacdo de empresas sob a forma de consércio nem a
subcontratacao total dos servicos objeto deste contrato, exceto nas condigdes ja
estabelecidas neste Termo de Referéncia e com previa anuéncia da Codevasf.

13.3 A contratada podera subcontratar parcialmente os servicos mediante prévio e
expresso consentimento da Codevasf.

13.4 A subcontratagcdo de outra empresa para atendimento parcial deste contrato
dependera de anuéncia prévia e por escrito da Codevasf, que se reserva o direito de
nao autorizar a escolha do subcontratado.

13.5 Na hipdtese de ser autorizada a realizar a subcontratagdo, a contratada devera
diligenciar junto as empresas subcontratadas no sentido do rigoroso cumprimento
das obrigacdes contratuais, especialmente quanto a fiel e perfeita execugédo dos
servigos, ficando solidariamente responsavel, perante a Codevasf, pelas obrigagcdes
assumidas pelas suas subcontratadas.

13.6 A contratada nao podera, sob nenhum pretexto ou hipbtese, subcontratar
totalmente os servigos ajustados.

13.7 A contratada, independentemente da subcontratacdo, permanece responsavel
pela execucdo do objeto contratado, respondendo pela qualidade e exatidao dos
trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a Codevasf, responsavel solidaria
com a subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, e pelas consequéncias dos atos e
fatos a esta imputaveis.

13.8 As microempresas e empresas de pequeno porte, podera participar desta

licitacdo conforme legislacao vigente.
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14. DA PROPOSTA

14.1 O Termo da Proposta devera constituir-se no primeiro documento da Proposta
Financeira, devidamente assinada pelo representante legal da licitante, e com prazo
de validade que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados a
partir da data estabelecida para a entrega da proposta, sujeita a revalidagdo por
idéntico periodo. O Termo devera conter ainda os seguintes dados:

. Razao social, CNPJ e endereco completo da licitante, com e-mail, site,
numero de telefone e fax, Banco, agéncia, numero de conta-corrente, praga de
pagamento, e qualificagcdo (nome, estado civil, profissdao, CPF identidade, endereco
e telefones fixo e celular) do dirigente ou representante legal, este mediante
instrumento de procuracao, que assinara o contrato no caso da licitante ser a
vencedora

14.2 As especificagbes técnicas claras, completas e minuciosas dos servigos
ofertados, em conformidade com este Termo de Referéncia.

15. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO- QUALIFICAGCAO TECNICA

15.1 Sera obrigatéria a apresentacdo de um ou mais atestado(s) e/ou
declaracao(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m) aptidao para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto
desta licitacdo. Demonstrando que a licitante administra ou administrou servigos de
digitalizagcao de documentos. Neste atestado, a licitante devera comprovar que ja
executou servicos com os quantitativos de pelo menos 30% do previsto para estes

servigos, conforme apresentado na tabela abaixo:
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Total de 30% do Total de 30% do Total de 30% do
Unidade paginas quantitativo documentos quantitativo manas e quantitativo
de previsto de previsto de p previsto de
Adm. 2. avulsos projetos
processos | paginas de estimados documentos estimados mapas e
estimados | processos avulsos projetos
SEDE | 1.149.000 344.700 7.866 2.359 2.000 600
1SR | 2.536.000 760.800 7.866 2.359 500 150
22 SR | 1.282.000 384.600 7.866 2.359 500 150
3*SR | 1.675.000 502.500 7.866 2.359 500 150
4°SR 875.000 262.500 7.866 2.359 500 150
5°SR 549.000 164.700 7.866 2.359 500 150
6°SR 567.000 170.100 7.866 2.359 500 150
7°SR | 1.736.000 520.800 7.866 2.359 500 150
82SR 899.000 269.700 7.866 2.359 500 150
TOTAL 11.268.000 70.794 6000

15.2- Sera aceito o somatério de atestado(s) ou declaracao(des) de periodos
concomitantes para comprovar a capacidade técnica;

15.3 - O(s) atestado(s) ou declaracao(des) de capacidade técnica devera(ao) se
referir a servigcos prestados, no ambito de sua atividade econémica principal e/ou
secundaria, especificada no contrato social, devidamente registrado na junta
comercial competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita
Federal do Brasil — RFB;

15.4 - As licitantes deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informagoes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica

apresentados.

16. ORCAMENTO DE REFERENCIA E DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 A Codevasf se propde a pagar pelos servigos, objeto desta licitacdo, o valor

maximo por item, conforme a seguir:
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Valor da

Total de Va] CIr i Total de pagina Total de "a,'°.' da Valor maximo
. i pagina At pagina :
Unidade paginas de digitalizada documentos digitalizada mapas e digitalizada total estimado
Adm. processos 9 de avulsos de projetos d egm apas e por Unidade
estimados processos estimados documentos | estimados processos Gestora
avulsos
SEDE 1.149.000 0,28 7.866 0,27 2000 15,57 R$ 354.983,82
12 SR 2.536.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 719.988,82
22 SR 1.282.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 368.868,82
32 SR 1.675.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 478.908,82
42SR 875.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 254.908,82
52SR 549.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 163.628,82
62SR 567.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 168.668,82
7SR 1.736.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 495.988,82
82SR 899.000 0,28 7.866 0,27 500 15,57 R$ 261.628,82
TOTAL 11.268.000 70.794 6000 R$ 3.267.574,38

16.2. Em conformidade com o Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, art.7
°, § 2% "Na licitacdo para registro de precos nao € necessario indicar a dotagao
orcamentaria, que somente sera exigida para a formalizacdo do contrato ou outro

instrumento habil."

17. REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

17.1. Durante a vigéncia da ata, os pregos registrados serao fixos e irreajustaveis,
exceto nas hipoteses decorrentes e devidamente comprovadas das situagdes
previstas no art. 81 da Lei n? 13.3003/2016.

18. OBRIGAGCAO DA CONTRATADA

18.1 A contratada devera disponibilizar o quantitativo necessario de mao de obra,
equipamentos e softwares para execug¢io dos servicos a depender da quantidade de
paginas a serem digitalizadas nas Unidades Gestoras.

18.2 -
especificagdes, prazos e demais condi¢des relacionadas ao Termo de Referéncia;

Cumprir integralmente as obrigacbes, obedecendo rigorosamente as
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18.3- Manter, durante toda a execucdo contratual, compatibilidade com as
obrigacdes assumidas.

18.4 - Fornecer mao de obra especializada para a execugao dos servicos;

18.5- Efetuar pagamento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucéo da contratacao.

18.6 - Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do Contrato, de tudo
dando ciéncia ao CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;
18.7 - Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer
danos e prejuizos, materiais ou pessoais causados pela CONTRATADA, seus
empregados, ou prepostos ao CONTRATANTE, ou a terceiros;

18.8 - Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
seguros e quaisquer outros nao mencionados, isentando o CONTRATANTE de
qualquer responsabilidade;

18.9 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a
execugao do contrato, nem subcontratar quaisquer das prestagbes a que esta
obrigada, sem anuéncia da CONTRATANTE;

18.10 - Designar um preposto para representad-la na execugao do Contrato,
informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e do substituto em
suas auséncias;

18.11 - O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as
faturas dos servicos prestados;

18.12 O preposto devera apresentar-se a respectiva unidade fiscalizadora em até 5
(cinco) dias uteis apés a assinatura do contrato, para tratar dos assuntos pertinentes
a implantagdo dos postos e execugado do contrato relativos a sua competéncia e
para firmar, juntamente com os empregados designados para esse fim, o Termo de
Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado ao assentamento das principais

ocorréncias durante a execugao do contrato.

18.13 A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagbes da Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

18.14 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, os servicos em que forem verificados vicios, defeitos ou incorrecoes;
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18.15- Responsabilizar-se pela conservacao dos documentos que estiverem em seu
poder durante a execucao do contrato;
18.16 - Realizar todos os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas,
pelo prego ofertado, no prazo acordado, fornecendo todos os recursos materiais e
humanos para a completa e qualificada execucao;
18.17 - Apresentar os relatérios sobre os servicos executados, mensalmente junto
com a fatura/nota fiscal, sob pena de aplicacdo da sancdo de multa de mora ou
outra sang¢ao administrativa cabivel;
18.18 - O relatério mensal devera constar a produtividade detalhada, descrevendo o
numero de paginas produzidas, importadas com sucesso para o Sistema da
Contratante.
18.19 - Assumir a responsabilidade pela qualidade dos servigos prestados; 18.18 - A
CONTRATADA se sujeitard a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da
CODEVASEF através de empregados indicados, como fiscais do contrato;
18.20 - Responder exclusivamente por quaisquer danos que eventualmente venham
a ser causados nos documentos, por si, quando do arquivamento, movimentagao,
manutencao e guarda em local a ser indicado pelo CONTRATANTE;
18.21- Indicar nominalmente profissional para supervisido, coordenacao e controle
dos servigos contratados, que acompanharda as visitas técnicas do CONTRATANTE
durante as quais reunir-se-a para aferir a aceitagao continua dos servigos e tomar
conhecimento de eventuais reclamacodes e reivindicacdes apresentando solucdes.
18.22- Zelar pela documentagcdo manuseada, adotando as providéncias necessarias
para manter o local sempre limpo e higienizado;
18.23 - Substituir imediatamente o profissional que seja considerado inapto para os
servicos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, por atitude inconveniente
ou por auséncia de urbanidade quando do desempenho de suas fungdes, bem como
quando venha a transgredir as normas disciplinares vigentes no ambito desta
empresa;
18.24 - Os servigos serdo realizados nas dependéncias da respectiva Unidade
Gestora da CODEVASF, devido as caracteristicas dos documentos a serem
digitalizados estar em tramite;
18.25 - Assinar Termo de Confidencialidade e Nao-Divulgagédo Anexo V,
comprometendo-se a ndo divulgar sem autorizagdo quaisquer informagdes a que
tenha acesso no processo de digitalizagao junto ao CONTRATANTE;
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18.26 - Devera deletar os dados relativos a CODEVASF de forma definitiva de todos
0s equipamentos utilizados para execucdo do objeto contratado, o que sera
conferido pela equipe técnica de Tecnologia da Informacao da CODEVASF a fim de
que seja preservada a confidencialidade da prestacéo de servicos;

18.27 - A CONTRATADA devera apresentar junto as notas fiscais, comprovacao de
sua adimpléncia com a Seguridade Social (Certidao Negativa de Débito - CND), com
o FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS), com a Fazenda Federal e a Justica
Trabalhista, bem como a regularidade de impostos e taxas que porventura incidam
sobre o objeto licitado.

19. OBRIGAGCAO DA CONTRATANTE

19.1 - Designar empregado para acompanhar a execucéo e fiscalizagdo dos servigcos
contratados, com responsabilidade de fazer anotacdes e registros de todas as
ocorréncias, propondo a aplicagao das penalidades previstas na legislagdo, nos
casos de inexecucgéo total ou parcial do contrato, sob pena de responsabilidade;

19.2 - Cumprir e fazer cumprir todas as disposicdes contidas neste Termo de
Referéncia;

19.3 - Propiciar a CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente a prestagdo de servicos, incluindo acessos fisicos e
virtuais para a equipe da empresa, tais como logins de rede e acesso aos
servidores, entre outros, sempre que se fizer necessario para a execucao dos
Servicos;

19.4 - Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes relacionadas com o objeto
deste Termo de Referéncia;

19.5 - Notificar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer irregularidade
constatada na execucao dos servicos;

19.6 - Rejeitar os servicos realizados em desacordo com as obrigagbes assumidas
pela CONTRATADA, estabelecendo prazo razoavel para sua corregao;

19.7 - Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos
neste Termo, apdés o cumprimento das formalidades legais.

19.8 - Manter, junto a CONTRATADA, devidamente atualizado, seu cadastro de
empregados autorizados a demandar os servicos contratados.
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19.9 - Manter regular o licenciamento dos softwares que, porventura, seja de sua
competéncia, em observancia a legislacao vigente, ndo podendo a CONTRATADA
vir a ser responsabilizada por qualquer penalidade advinda do seu descumprimento.
19.10 - Serao fornecidos pelo CONTRATANTE os seguintes itens para execucao
dos servigos:

19.11 - Instalagdes fisicas e mobiliarias adequadas;

19.12 - Ramais e aparelhos telefébnicos em quantidade compativel com a demanda
de chamados previstos;

19.13 - Monitorar os indicadores para avaliar os servigcos prestados pela
CONTRATADA.

20. DA FISCALIZAGCAO

20.1 - A fiscalizagcdo € a atividade exercida de modo sistematico pelo
CONTRATANTE, objetivando a verificacdo do cumprimento das disposicoes
contratuais, técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos;

20.2 - A execucao do Contrato serda acompanhada e fiscalizada por empregados
formalmente designados pela Administracao, a quem compete:

20.2.1 - Exercer de modo sistematico a fiscalizacdo e o acompanhamento da
execucdo do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposicoes
contratuais, técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos;

20.2.2 - Dirimir possiveis duvidas que surgirem para a fiel execugado do Contrato;
20.2.3 - Anotar em registro proprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as
irregularidades constatadas, informando prazo para sua regularizacdo, propondo a
Administracao, quando for o caso, a aplicacdo das penalidades previstas na
legislagéo pertinente.

20.2.4 - Monitorar os indicadores para avaliar a prestacao dos servigos conforme
ANS.

20.3 - A fiscalizagao podera apontar quaisquer servigos quando entender que a sua
execugao esta fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos neste Termo de
Referéncia;

20.4 - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacao
do contrato serdao submetidas a apreciacado da autoridade superior da CODEVASF,

para adocao das medidas cabiveis.
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20.5- As decisbes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas
imprescindiveis, que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato, deverao ser
encaminhadas a autoridade superior, para a ado¢cao das medidas cabiveis.

20.6 - Exigéncias da fiscalizagao, respaldada na legislagdo aplicavel, no Termo de
Referéncia, Edital e no Contrato, deverao ser imediatamente atendidas pela
CONTRATADA;

20.7- O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacao de sancdes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagcao vigente;

20.8 - A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla
acao da fiscalizacao, bem como atender prontamente as solicitacdes que lhe forem
efetuadas pelo CONTRATANTE

20.9 - A fiscalizagao sera exercida no interesse exclusivo da CODEVASF e néao
exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade;
20.10 - A comunicagao entre a fiscalizagcdo e a CONTRATADA sera realizada
através de correspondéncia oficial, anotacées, e-mails e quaisquer outros
mecanismos  disponibilizados pela CONTRATADA e aprovados pela
CONTRATANTE;

20.11 - Nao obstante a CONTRATADA seja a uUnica e exclusiva responsavel pela
execucgdo de todos os servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagao sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados.
20.12 - A fiscalizagcdo e acompanhamento da contratacdo sera responsabilidade de
empregados designados pela administracdo da CODEVASF, a qual compete avaliar
0s servicos executados;

20.13 - A fiscalizacao sera exercida por empregados formalmente designados, para
0 acompanhamento da contratacdo e entrega dos servigos.

21. DA VIGENCIA

21.1 A vigéncia do Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados da data
de assinatura da Ata de Registro de Precos.
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21.2 O prazo de vigéncia dos contratos sera de até 1 (um) ano, contados da data da
publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e vencimento em
dias de expediente, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 13.303/2016.

21.3 A vigéncia dos contratos, oriundos da Ata de Registro de Precos, nao excedera
a 5 (cinco) anos, contados a partir da data de sua publicacdo, consoante com o
Artigo 81, da Lei n® 13.303/2016.

22. DA GARANTIA

22.1 A contratada devera apresentar a Administracdo da CODEVASF comprovante
de garantia, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato
para que seja efetivada a assinatura.

22.2 No caso de prorrogagao do prazo de vigéncia e/ou reajuste do valor do
Contrato, a CONTRATADA devera atualizar os documentos relativos a garantia.

23. DO PAGAMENTO

23.1 - Os pagamentos serdo efetuados de acordo com os servicos efetivamente
prestados, comprovados pelo Fiscal do Contrato;

23.2- A nota fiscal ndo podera conter rasuras ou emendas, devera ser
preferencialmente enviada na forma eletrbnica, devera ser emitida em nome da
CODEVASF, com a descricao dos servigos executados, fazendo constar o niumero
do Contrato;

21.3 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 dias, contados da
apresentacio da fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta-corrente indicados pelo contratado.

23.4 O pagamento sera precedido de consulta ao SICAF, para comprovacao de
cumprimento dos requisitos de habilitacdo previstos nos arts. 28 a 32 da Lei n®
13.303/2016.

23.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficara pendente até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
regularizacao da situacao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

23.6 Na hipétese de irregularidade no cadastro ou habilitagdo no SICAF, o
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contratado devera regularizar a sua situagcado perante o cadastro no prazo de até 3
(trés) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital.

23.7 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagao de comprovagao por meio de documento oficial
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

23.8 A administracao deduzird do valor da multa os valores correspondentes as
multas e/ou indenizacdes devidas pelo contratado.

23.9 O desconto de qualquer valor no pagamento devido ao contratado sera
precedido de processo administrativo, mesmo os decorrentes do ANS, em caso de
discordancia do Contratado sera garantido a empresa o contraditério e a ampla
defesa, com os recursos e meios que lhes sao inerentes.

23.10 E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos
decorrentes do contrato.

24. DAS SANCOES

24 .1 Ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, por até 05 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas no instrumento convocatério e no contrato, bem como
das cominagdes legais, o licitante que:

a) Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta nao celebrar o contrato;
b) Deixar de entregar a documentacao exigida no certame ou apresentar documento
falso;

c) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega de seu objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

d) Nao mantiver a proposta, salvo se em decorréncia de fato superveniente,
devidamente justificado;

e) Fraudar a licitacdo ou praticar atos fraudulentos na execugéao do contrato;

f) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

g) Der causa a inexecucéao total ou parcial do contrato; ou

h) N&o cumprir quaisquer das obrigacées da contratada.

24.2 Reputar-se-ao inidbneos atos como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e
98 da Lei n® 8.666/93.

32 de 49

Ass. em 12/05/2021 13:16:31 Matricula 116990-4
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
20b7-e800-3e7f-3828-0d03-e0c3-b358-79a4-20ba-3391




T‘ Ministério do Desenvolvimento Regional -MDR
CODEVASF Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&ao Francisco e do Parnaiba
L—"1 Geréncia de Patriménio, Material e Servigos Auxiliares

24.3 Aplicar-se-a a presente licitagdo as sancdes administrativas, criminais e demais
regras previstas no Capitulo Il — Dos Contratos, Secao Il da Lei n® 13.303/2016.
24.4 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
suspensao de licitar, a licitante devera ser descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominacgdes
legais.

24.5 Cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contado a partir da data de
intimacao ou da lavratura da ata da aplicacao das penas de adverténcia, multa,
suspensao temporaria de participagcao em licitagédo, impedimento de contratar com a
administracdo publica e declaracao de inidoneidade.

24.6 A multa serd aplicavel sobre o valor total da contratacao, cumulativamente ou
nao com outras sangdes, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

25. IMPACTO AMBIENTAL

25.1-Salvo melhor juizo, ndo havera impacto ambiental a ser tratado antes e nem
durante a execucao do objeto deste Termo de Referéncia.

26. DO TERMO DE CONTRATO

26.1- Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor
registrado podera ser convocado para assinar o Termo de Contrato, no prazo de 10
(dez) dias Uuteis contados de sua convocacao, cuja vigéncia sera de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme disciplinado no contrato.

26.2- Previamente a emissao de nota de empenho, a contratacdo e a cada
pagamento, a Administracao devera realizar consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29 da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n® 3, de 2018.
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26.2.1 Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagcdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob

pena de aplicacao das penalidades previstas no edital e seus anexos.

26.2.2 Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletrénico, para que seja assinado no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data

de seu recebimento.

27. APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Pela AA/GSA e AA:

Jackson Costa Coelho
Gerente de Patrimbnio, Material e Servicos Auxiliares

Diogo de Abreu Ribeiro Coelho
Gerente-Executivo

ANALISTA RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Cristiane de Lima Carvalho
Analista em Desenvolvimento Regional
Geréncia de Patriménio, Material e Servigos Auxiliares
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ANEXOS
ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

1-Observar as orientacdes deste Termo de Referéncia e do DECRETO N° 10.278,
DE 18 DE MARCO DE 2020, que Regulamenta o disposto no inciso X do caput do
art. 3% da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da Lei n® 12.682,
de 9 de julho de 2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para a digitalizacao
de documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados

produzamos mesmos efeitos legais dos documentos originais.
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ANEXO Il - ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS

1. Mensalmente, a FISCALIZACAO verificara o cumprimento pela CONTRATADA
dos niveis minimos de servigco, por meio de controles préprios realizados nos

levantamentos diarios da execugao dos servicos.

2. Os niveis minimos de servigo serdao analisados tomando por base os seguintes de
fatores de controle:

- Fator 1 - quantidade de péaginas digitalizadas;
- Fator 2 - quantidade de nao-conformidades.

3. Os pagamentos poderao sofrer glosas sempre que os niveis minimos de servigco

nao forem atingidos.

4. Fator 1 - Quantidade de paginas digitalizadas — processo digitalizado, conferido
pelo Supervisor responsavel pela execucao dos servigos junto a CONTRATANTE e
devolvido para conferéncia do CONTRATANTE.

4.1. A quantidade média de paginas digitalizadas por dia ndo podera ser inferior a
4772 paginas, salvo se o nao atingimento deste quantitativo se der por problemas
ocasionados pelo CONTRATANTE.

4.2 - Este quantitativo de 4772 paginas diarias foi obtido pela quantidade total
estimada 11.338.790 dividida por 264 dias Uuteis por ano, levando-se em
consideracdo a quantidade de 22 dias por més. E importante frisar que cada
Unidade Gestora terd um tempo distinto das outras, visto que os quantitativos sao
diferentes. Conforme demonstrado a seguir:
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Quantidade total
estimada de
Quantidade total aginas dividida Total de mapas . o
Unidade Adm. | de paginas A4 a F;)cﬂ’ 4772, que é e projetos’.) Quantldag.e S/
A3 estimados igual a média em estimados em dias
dias para o
contrato

SEDE 1.156.866 242 2000 242
12 SR 2.543.866 533 500 533
22 SR 1.289.866 270 500 270
32 SR 1.682.866 352 500 352
42SR 882.866 185 500 185
52S8R 556.866 116 500 116
62SR 574.866 120 500 120
72SR 1.743.866 365 500 365
82SR 906.866 190 500 190
TOTAL 11.338.794 6000

4.3 Este é um quantitativo minimo a ser adotado por cada Unidade Gestora, porém

ndo impede de ser adotado um quantitativo maior a depender do prazo acordado

para término dos servigos e da disponibilidade dos créditos orgcamentarios.

4.4. A periodicidade de medigao sera mensal;

4.5. Fonte de dados para apuracédo: ANEXO |V Relatério de Situagdo de Processo

Fisico Digitalizado e Anexo VI (Ordem de Servico de Digitalizagio);

4.6. A metodologia para apuracao da quantidade de paginas digitalizadas por dia

terd como base a equacao abaixo:

QtdM = TPDM/QDU, onde

QtdM: é quantidade média de paginas por dia;

TPDM: é o total de paginas digitalizadas por més; e

QDU: é a quantidade de dias uteis trabalhados no periodo;

4.7. Caso o quantitativo minimo nao seja atingido a CONTRATADA podera ter seu

pagamento glosado conforme tabela abaixo:

Tabela 1- Fator 1 nao cumprimento dos quantitativos minimos

Percentual executado

% Glosa

Indice Glosa Fator 1

> = 90% 0% 100 % do valor apurado no més
<90 e >=80% 1% 99 % do valor apurado no més
< 80% 2% 98 % do valor apurado no més
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4.8. Como pagina digitalizada entende-se cada um dos lados da folha. Assim, para
uma folha que contenha informacgdes impressas e/ou manuscritas nas duas faces do
papel serdo computadas duas paginas digitalizadas. Também serdao computados
como pagina digitalizada, os documentos inseridos durante o processo de
digitalizacao, como a capa inicial, os termos de digitalizacao de processos fisicos em
eletronicos, os relatdrios de situagao de processo fisico digitalizado.

4.9. A base de calculo para aplicagao dos percentuais de glosa do Fator 1 sera o

valor total da fatura referente ao més em que foi apurado o quantitativo de paginas.

4.10. O valor devido apés aplicagao da glosa do Fator 1 sera calculado com base na
equacéo abaixo:

VDF1 = TFMA * IGF1, onde

VDF1: é o valor devido apés a aplicagdo da glosa do Fator 1;

TFMA: ¢ total da fatura do més de apuracao;

IGF1: é o indice de glosa referente do Fator 1;

5. Fator 2 - Quantidade de nao conformidades

5.1. A quantidade maxima de nao conformidade serd medida por ocorréncia,
apurada mensalmente, considerado como aceitaveis os quantitativos constantes da
Tabela 2:

Tabela 2 — Quantidade maxima de nao-conformidade.

Tipo de Descricao da Nao- Conformidade Limite
ocorréncia Ocorréncias
Mensais
1 Deixar de digitalizar uma ou mais paginas no volume 1
2 Paginas sequenciadas na ordem incorreta 3
3 Imagens desfocadas, ilegiveis, tortas ou sobrepostas, quando o | 6
problema de legibilidade n&o estiver relacionado com o documento
original;
4 Erro no preenchimento do Termo de Converséo 4
5 Erro na identificagdo (informacdes complementares) ou na sequéncia | 6
dos arquivos dos volumes digitalizados apés insercdo no sistema da
Contratante; deixar de inserir qualquer dos documentos exigidos no
procedimento de converséo.
6 Deixar de excluir folhas em branco 10
8 Erro no preenchimento do relatério previsto no Anexo IV (situagcao do
processo fisico digitalizado)

5.2. Caso o quantitativo maximo aceitavel de ocorréncias seja superado, a
CONTRATADA podera ter seu pagamento glosado conforme tabela abaixo:
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Tabela 3 — Glosa Fator 2 - nao cumprimento dos quantitativos minimos

Tipo de Condicao para glosa % Glosa

Ocorréncia

1 Se n? de ocorréncias > 1 6,0%

2 Se n® de ocorréncias > 3 2,5%

3 Se n? de ocorréncias > 6 0,5%

4 Se n? de ocorréncias > 4 1,0%

5 Se n® de ocorréncias > 6 1,0%

6 Se n? de ocorréncias > 10 0,5%

8 Se n® de ocorréncias > 8 0,5%

% maximo de glosa - fator 2 12,0%

5.3. O percentual de glosa do Fator 2 é cumulativo e sera computado apenas uma

vez por ocorréncia, sempre que o quantitativo aceitavel do item for superado.

5.4. O indice de glosa do Fator 2 (IGF2) sera composto pelo somatério dos
percentuais de glosa aplicados por tipo de ocorréncia, ficando limitado ao percentual
de maximo de 12%, conforme tabela 3.

5.5. A base de célculo para aplicagao da glosa referente ao Fator 2 é o valor devido
apos a aplicacao da glosa do Fator 1 (VDF1).

5.6. O valor devido ap6s aplicagao da glosa do Fator 2 sera calculado com base na
equacao abaixo:

VDF2 = VDF1 * (100% - IGF2%), onde

VDF2: é o valor devido apés a aplicacao da glosa do Fator 2;

VDF1: é o valor devido apés a aplicagcdo da glosa do Fator 1;

IGF2: é o indice percentual de glosa referente do Fator 2;

6. Calculo do valor total da glosa
6.1. O valor final a ser glosado pelo descumprimento dos niveis aceitaveis deste
acordo sera calculado com base na equagao abaixo:

VFG = TFMA - VDF2, onde:

VFG = Valor final a ser glosado
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TFMA: é total da fatura do més de apuracao;

VDF2: é o valor devido apés a aplicagao da glosa do Fator 2;

6.2. O valor final a ser glosado (VFQG) sera descontado do pagamento dos servigos

executados no més subsequente ao més de apuragao;

8. Consideracoes Finais

8.1. Os processos em que forem encontradas nao-conformidades do Fator 2, serédo
devolvidos a contratada para as corregdes. Para esses casos o prazo de devolucao
sera de 24 horas apds 0 envio.

8.2. Os primeiros 60 (sessenta) dias apods o inicio da execucdao dos servicos serao
considerados como periodo de adaptacao ao modelo de execugao contratual e a
este acordo. Durante esse periodo os controles de quantidade e qualidade (Fator 1 e
Fator 2) serdo realizados, entretanto, caso os limites aceitaveis sejam descumpridos,

especificamente durante este periodo, o valor da glosa ndo sera descontado.

8.3. A incidéncia de glosa nao exclui a aplicabilidade das sangbes previstas no
Contrato celebrado entre as partes.

8.4. A reincidéncia das ocorréncias de nao-conformidades do Fator 2, por 3 meses

consecutivos, podera ensejar na rescisao do contrato.
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ANEXO lll - CERTIFICADO DE DIGITALIZACAO E CONVERSAO DE PROCESSO

CERTIFICO que, em cumprimento ao Contrato xxxx/xxxxx, celebrado entre a
CODEVASF e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, procedemos com a
digitalizacao integral dos autos do Processo n2xxxxxx/xxxx, contendo xxxx volumes,

e realizamos a conferéncia folha a folha do seu conteldo;

CERTIFICO que o conteudo dos arquivos eletrénicos confere integralmente com os
originais do respectivo processo e que suas caracteristicas atendem as
especificagdes previstas no Anexo do Decreto 10.278/2020.

CERTIFICO, ainda que:

N&o foram encontrados objetos fisicos vinculados a este processo; [__]

Foram encontrados objetos fisicos vinculados a este processo, conforme :
abaixo;

Volume Folhas Tipo de objeto fisico

Declaro estar ciente da responsabilidade civil e penal, nos termos da legislacao
vigente, sobre os procedimentos de digitalizagdo e conversao de processos fisicos

em eletrénicos.

Supervisor dos Servigos

Assinado eletronicamente
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ANEXO IV - RELATORIO DE SITUACAO DE PROCESSO FiSICO DIGITALIZADO

Concluida a analise e conferéncia dos autos fisicos, declaro que verifiquei as

seguintes ocorréncias:

PROCESSO N¢: VOLUME:

1- Falta de numeragao de pagina:

2- Numeracao de péagina repetida:

3- Falta de pagina:

4- Pagina ilegivel:

5- Salto de numeragéo de péagina:

6- Pagina no local errado:

7- P&gina repetida:
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8- Objetos fisicos n&o passiveis de digitalizag&o:

9- Outras ocorréncias:

10-Volume sem ocorréncias a sinalizar:

Data: / /

Assinatura do Responsavel
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Descricao dos tipos de ocorréncias

1-

Falta de numeracao de pagina: quando alguma pagina esta sem
numeracao (exceto verso). Colocar os numeros das paginas que estao
faltando a numeracéo.

Numeracao de pagina repetida: quando foi numerada duas paginas,
seguenciais, com a mesma numeracao.

Falta de pagina: quando estid faltando uma pagina entre duas
numeragdes sequenciais (exemplo: da pagina 1 vai para a pagina 3).

Pagina ilegivel: quando no processo fisico possui alguma pagina que
nao se consegue entender o conteudo.

Salto de numeracao de pagina: (exemplo: da pagina 119 vai para a
pagina 200).

Pagina no local errado: quando a numeracdo das paginas nao se
encontra sequencial.

Pagina repetida: quando tem duas paginas idénticas no processo.

Objetos fisicos nao passiveis de digitalizagdo como midias digitais
(neste tipo de ocorréncia, devera ser digitalizada a folha numerada onde
consta o respectivo objeto).

Outras ocorréncias: ocorréncias que nao constam acima. Neste caso,

descrever a ocorréncia de forma detalhada.
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ANEXO V - TERMO DE CONFIABILIDADE E NAO DIVULGAGAO

(Nome da Empresa), por intermédio de seu

representante legal , doravante designado simplesmente
RESPONSAVEL, se compromete, por intermédio do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizacao quaisquer informagdes de
propriedade da Companhia do Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do
Parnaiba, doravante simplesmente designada CODEVASF, em conformidade com

as seguintes clausulas e condigodes:
CLAUSULA PRIMEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que, em razdo da sua prestacdo de servicos a
CODEVASF, consoante o Contrato N¢ , celebrado em /___/20__,

mantém contato com informagdes privadas que podem e devem ser conceituadas
como segredo de negécio. Estas informagdes devem ser tratadas confidencialmente
sob qualquer condicédo e ndo podem ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, sem
a expressa € escrita autorizacao do representante legal signatario do contrato ora
referido.

CLAUSULA SEGUNDA

As informagdes a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas
no ambito da CODEVASF que, por sua natureza, nao sao ou nao deveriam ser de

conhecimento de terceiros, tais como:

I. Documentagdes que compdem processos com informacgdes confidenciais;

ll. Valores e informagdes de natureza financeira, administrativa, contabil e juridica.
CLAUSULA TERCEIRA

O RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos da Clausula Segunda
deste Termo sado meramente exemplificativas, e que outras hipoteses de
confidencialidade que ja existam ou venham ser como tal definidas no futuro devem

ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico - Em caso de divida acerca da natureza confidencial de
determinada informacdo, o RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que
venha a ser autorizado expressamente pelo representante legal da CODEVASF,
signatario do CONTRATO N¢ , a trata-la diferentemente. Em hipétese

45 de 49

Ass. em 12/05/2021 13:16:31 Matricula 116990-4
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
20b7-e800-3e7f-3828-0d03-e0c3-b358-79a4-20ba-3391




T‘ Ministério do Desenvolvimento Regional -MDR
CODEVASF Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba
L—"1 Geréncia de Patriménio, Material e Servigos Auxiliares

alguma a auséncia de manifestacdo expressa da CODEVASF podera ser
interpretada como liberacao de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA QUARTA

O RESPONSAVEL recolhera, ao término do CONTRATO N° , para
imediata devolucao a CODEVASF, todo e qualquer material de propriedade deste,
inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a esta relacionada, registro de
documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob
seu controle ou posse, seja de seus empregados, prestadores de servico,
fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com o RESPONSAVEL,
assumindo o compromisso de nao utilizar qualquer informagcao sigilosa ou
confidencial a que teve acesso enquanto contratado pela CODEVASF. Todos os
equipamentos utilizados para a realizagdo dos servicos do contrato deverdo ter
dados temporarios apagados, e conferidos pela equipe técnica de T| da CODEVASF
apods o término dos servigos. Nao sera permitido a utilizagcao de qualquer tipo de
tecnologia e midia moével dos empregados da CONTRATADA para garantir a copia
de informacdes

Paragrafo Unico - O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, e
prestadores de servigcos que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a
prestacao de servigos objeto do CONTRATO N° _ | a observancia do presente
Termo e a assinatura de Termos individuais adotando todas as precaucbes e
medidas para que as obrigacdes oriundas do presente instrumento sejam

efetivamente observadas.
CLAUSULA QUINTA

O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente a CODEVASF qualquer
violacao das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agéo ou
omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados

e preposto.

CLAUSULA SEXTA

O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiver

envolvido no descumprimento ou violagéo.
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CLAUSULA SETIMA

As obrigagbes a que alude este instrumento perdurarao inclusive apds a cessagao
do vinculo contratual entre o RESPONSAVEL e a CODEVASF e abrangem as

informagdes presentes e futuras.
CLAUSULA OITAVA

O RESPONSAVEL se compromete no ambito do CONTRATO objeto do presente
Termo, a apresentar a CODEVASF declaracao individual de adesao e aceitagao das
presentes clausulas, de cada integrante ou participante da equipe que prestar ou
vier a prestar os

servicos especificados no CONTRATO N¢

(Cidade de celebragao do Contrato), de de 20__.

Representante Legal da Empresa:
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ANEXO VI - ORDEM DE SERVICO DE DIGITALIZACAO - OSD
Data de Entrega:

Prazo Final:
LISTA DE PROCESSOS e DOCUMENTOS

Processo Principal Apensos Quantidade de Quantidade de
Volumes paginas
Totais:
Prazo em dias Uteis para a execucao desta ordem:

Assinatura do Recebedor:

Data:

48 de 49

Ass. em 12/05/2021 13:16:31 Matricula 116990-4
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
20b7-e800-3e7f-3828-0d03-e0c3-b358-79a4-20ba-3391




Ministério do Desenvolvimento Regional -MDR
CODEVASF Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba
L= | Geréncia de Patrimoénio, Material e Servicos Auxiliares
ANEXO VII - ORDEM DE SERVICO DE DIGITALIZA(!‘AO INICIAL

A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba —
CODEVASF, autoriza o inicio da execugao do Contrato n2 XXXXXX-XX, cujo objeto
é contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servicos de gestao digital por
meio da digitalizacdo de documentos e processos fisicos em PDF/A e PDF
pesquisavel com reconhecimento de caracteres (OCR), com a indexacao e insergao
dos dados em sistema informatizado, e posterior organizacdo e armazenamento dos
documentos e processos fisicos em espaco a ser indicado pela contratante. Edital
n? xxxxxx Pregao Eletrénico n2xxxxxx, oriundo do processo administrativo
KAIXXKXKXXX XXX XXXX, cuja execugao esta a cargo da empresa
XEXXK XXX XXX XXX X, CNPJ n2 XXXXXXXXXXXXXXX.

A execucgdo dos servigos inicia em: XX/XX/XXXX.
Os servicos contratados serao executados em fiel observancia ao contrato n®°

XXXXXXXXXXX e demais documentos integrantes do processo administrativo n®
XXXXXXXXXX.

(Cidade de celebracao do Contrato),

Gerente-Executivo
Area de Gestdao Administrativa e Suporte Logistico
Ou
Gerente Regional de Administracao
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APRESENTACAO

A responsabilidade social de uma empresa publica exige a incorporagdo, as suas
praticas comerciais e organizacionais, de principios e valores éticos essenciais a0 cumprimento
da missdo institucional que lhe é confiada pela sociedade.

O presente Cédigo de Conduta Etica e Integridade apresenta as condutas a serem
adotadas pelos agentes publicos que exercem cargo em comissdo, emprego ou funcdo de
confianca na Codevasf, que devem ser orientadas pelos principios de respeito, de honestidade
e de responsabilidade, compondo as regras basicas para o agir ético.

As condutas aqui descritas deverdo ser observadas como orientacdes de
comportamento em situacoes da vida profissional ou de atos que dela decorrem.

A Codevasf, com este Cddigo, visa a prevencao de desvios de conduta, promovendo a
defesa da dignidade humana, a protecio ao interesse publico, a promog¢ao do bem comum e a
disseminac¢do de orientacdes e atividades educativas, sem prejuizo da aplicacdo de medidas
disciplinares cabiveis, quando tais desvios forem constatados.

O compromisso de todos com o cumprimento das disposi¢cdes presentes neste Codigo
é fundamental para que a Codevasf alcance suas metas, seus objetivos e sua missao de forma
ética e transparente.

Cédigo de Conduta Etica e Integridade Péagina | 3
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CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba -
Codevasf tem por finalidade o aproveitamento, para fins agricolas, agropecudrios e
agroindustriais, dos recursos de dgua e solo das bacias hidrograficas que compdem sua drea de
atuacdo, diretamente ou por intermédio de entidades publicas e privadas, com a promocado do
desenvolvimento integrado de areas prioritarias e a implantagdo de distritos agroindustriais e
agropecudrios, com possibilidade, para esse efeito, de coordenar ou executar, diretamente ou
mediante contratacdo, obras de infraestrutura, particularmente de captagdo de dgua, para fins
de irrigagdo, de construcdo de canais primdrios ou secundarios, e também obras de saneamento
bésico, eletrificacdo e transportes, conforme plano diretor, em articulacio com os 6rgaos
federais competentes.

Art. 2° A conduta dos agentes publicos da Codevasf serd orientada pelo Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°®
1.171, de 22 de junho de 1994, pelo Cédigo de Conduta da Alta Administracao Federal, pelas
resolucdes expedidas pela Comissio de Etica Piblica da Presidéncia da Repiiblica - CEP e por
este Codigo, sem prejuizo de outras normas aplicaveis.

Art. 3° Este Cédigo de Conduta Etica e Integridade tem por finalidade orientar os
agentes publicos da Codevasf sobre as normas gerais de conduta, com o objetivo de:

I - fortalecer a imagem institucional;

II - criar ambiente adequado ao convivio social;

III - promover a pritica e a conscientizacdao quanto aos principios de conduta;
IV - instituir instrumento referencial de apoio a decisao ética cotidiana; e

V - fortalecer o agir ético.

CAPITULO 11
DA CONCEITUACAO

Art. 4° Para fins deste Cédigo, entende-se:

I - Agente Publico: todo aquele que, por forca de lei, contrato ou qualquer outro ato
juridico, preste servicos de natureza permanente, tempordria, excepcional ou eventual a
Codevasf, ainda que ndo remunerado, inclusive os ocupantes de cargos em comissao, fungdes
de confianca ou gratificada e membros dos 6rgaos estatutdrios, ainda que estejam em gozo de
licenca ou em periodo de afastamento ou cedidos temporariamente para outros 6rgaos;

IT - Atividade de cunho politico-partiddrio: a atividade cujo objetivo, ainda que indireto,
seja a promog¢ao de uma pessoa, um partido politico ou uma ideologia partidaria;

III - Assédio moral: consiste na repeticao deliberada de gestos, palavras (orais ou escritas)
e/ou comportamentos, 0s quais expdem o agente publico a situacdes humilhantes e
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constrangedoras, capazes de lhes causar ofensa a personalidade, & dignidade ou a integridade
psiquica ou fisica, com o objetivo de exclui-lo das suas fun¢des ou de deteriorar o ambiente de
trabalho;

IV - Assédio sexual: o ato de constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente publico da sua condicdo de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcio;

V - Clientes: pessoas fisicas ou juridicas que adquirem ou possam adquirir bens, servicos
ou informag¢des produzidas pela Codevasf;

VI - Conflito de interesses: qualquer situacao gerada pelo confronto entre os interesses
da Codevasf e os interesses particulares de seus agentes publicos, que possa vir a comprometer
os interesses da Empresa ou influenciar de maneira imprépria o desempenho das atividades de
seus agentes publicos;

VII - Consciéncia cidada: atuacdo com responsabilidade ambiental, econOmica, social e
cultural, de forma equilibrada, respeitando o direito a vida plena das geracdes atuais e
contribuindo para a preservacao das futuras;

VIII - Corrupgao: qualquer agdo, direta ou indireta, que consiste em autorizacio,
oferecimento, promessa, solicitacdo, aceitacao, exigéncia, entrega ou recebimento de vantagem
indevida, de natureza econdmica ou ndo, envolvendo pessoas fisicas ou juridicas, agentes
publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique ou deixe de se praticar determinado ato;

IX - Dentncia andnima: manifestacio que chega aos canais de denincia sem
identificacao;

X - Dignidade humana e respeito as pessoas: valorizacdo da vida e afirmacdo da
cidadania, respeitando a integridade fisica e moral de todas as pessoas, as diferencas
individuais, sociais e econdmicas e a diversidade de grupos sociais, com igualdade, equidade e
justica;

XI - Eficiéncia: executar as atividade da Empresa com presteza e rendimento funcional,

exigindo a concretizagdo de resultados positivos para a administracdo publica e o atendimento
satisfatorio das necessidades da comunidade;

XI1I - Etica: valor que norteia a conduta humana no que se refere ao seu cardter, altruismo
e virtudes, tanto no meio social quanto institucional, de modo a determinar a melhor forma de
agir e se comportar em sociedade;

XIII - Fornecedores: pessoas fisicas ou juridicas que fornecam bens e servicos a
Codevasf;

X1V - Fraude: qualquer acdo ou omissao intencional, com o objetivo de lesar ou ludibriar
outra pessoa, capaz de resultar em perda para a vitima e/ou vantagem indevida, patrimonial ou
nfo, para o autor ou terceiros, pela declaracio falsa ou omisséo de circunstancias materiais com
o intuito de levar ou induzir terceiros a erro;

XV - Impessoalidade: prevaléncia do interesse publico sobre os interesses particulares,
com objetividade e imparcialidade nas decisdes, acdes € no uso dos recursos da Empresa;
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XVI - Informacio privilegiada: a que diz respeito a assuntos sigilosos ou aquela relevante
ao processo de decisdo no ambito da Codevasf, que tenha repercussdo econdmica ou financeira
e que ndo seja de amplo conhecimento publico;

XVII - Integridade: honestidade, moralidade e probidade na realizagcdo dos compromissos
assumidos, repudiando toda a forma de fraude e corrupc¢do, com postura ativa diante de
situagdes que nao estejam de acordo com os principios éticos assumidos;

XVIII - Legalidade: respeito a legislacao e as normas internas da Empresa;

XIX - Moralidade: dever de ndo apenas cumprir a lei formalmente, mas cumprir
substancialmente, procurando sempre o melhor resultado para a Empresa;

XX - Nepotismo: o favorecimento de parentes em linha reta ou colateral por
consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, nas relacdes de trabalho ou emprego, para
privilegiar os lacos de parentesco em detrimento da avaliagcdo de mérito, conforme explicitado
na tabela abaixo:

GRAU DE PARENTESCO
FORMAS DE PARENTESCO

1° grau 3° grau

Pais (inclusive

Ascendentes  madastra e Avos Bisavos
adastro
reta P )
Parentes
Consanquineos Descendetes Filhos Netos Bisnetos
Em linha - Tios e Sobrinhos
Irmaos o
colateral (e seus conjuges)
Sogros inclusive .
g ( . N Bisavos do
madastra e padastro Avés do coOnjuge A
Ascendente o . . conjuge ou
do cOnjuge ou oucompanheiro .
companheiro) companheiro
Em linha
reta .
Enteados, genros e . Bisnetos
. . Netos (exclusivo .
Parentes por noras (inclusive do A (exclusivo do
3 Descendente Aot do cOnjuge ou A
afinidade conjuge ou . cOnjuge ou
: companheiro) .
companheiro) companheiro)
L Ti inh
. Cunhados (irmaos 108 eA §obr1 s
Em linha ~ - do cOnjuge ou
do cOnjuge ou .
colateral companheiro (e

companheiro) -
seus conjuges)

Obs: O Conjuge ou Companheiro, embora néo seja considerado parente, encontra-se sujeito as vedagdes contidas na simula vinculante n° 13
do Supremo Tribunal Federal.

XXI - Profissionalismo: desempenho profissional integro, assiduo, eficiente, com
responsabilidade e zelo, comprometido com a busca da exceléncia no desempenho de suas
atividades na Codevasf;

XXII - Publicidade: trata-se da divulgacao oficial do ato para o conhecimento publico;

XXIII - Reserva de identidade: a ocultacdo da identificacdo do denunciante, a pedido ou
de oficio; e
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XXIV - Transparéncia: visibilidade dos critérios que norteiam as decisdes e as agdes da
Empresa, nos termos da legislacdo vigente, mediante comunicacgao clara, exata, agil e acessivel,
observando os limites do direito a confidencialidade.

CAPITULO 111
DOS PRINCIPIOS E VALORES ETICOS

Art. 5° A conduta dos agentes publicos da Codevasf serd orientada por este Cédigo, pelo
cumprimento dos normativos vigentes, da lei de criacdo da Empresa, do seu Estatuto Social e
Regimento Interno, e da legislacdo aplicdvel, observados principios e valores essenciais na
atuacao da Empresa.

Art. 6° Sdo Principios Eticos na Codevasf:

I - a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

II - o reconhecimento da probidade, da integridade corporativa e da lealdade como valores
intrinsecos ao exercicio das atividades profissional e organizacional;

IIT - a garantia da liberdade de expressdo e de acesso a informagao;

IV - o respeito as diferencas individuais e consequente eliminacao de qualquer forma de
discriminacdo em funcfo de etnia, nacionalidade, género, crenca religiosa, conviccéo politica,
origem, classe social, linguistica, orientacdo sexual, idade ou capacidade fisica;

V - a protecao ao meio ambiente, a otimizac¢ao do trabalho, a cooperagdo e o combate ao
desperdicio dos recursos publicos; e

VI - a defesa da dignidade humana, a protecdo ao interesse publico e a promocdo do bem
comum.

Art. 7° Sdo Valores Eticos na Codevasf:

I - a ética;

II - a dignidade humana e o respeito as pessoas;

III - a integridade;

IV - a consciéncia cidada;

V - atransparéncia;

VI - a honestidade;

VII - a discrigao;

VIII - a cordialidade e urbanidade;

IX - a boa-fé e o decoro; e

X - o zelo permanente pela imagem e integridade institucional.
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CAPITULO 1V
DA CONDUTA ETICA

Art. 8 A Codevasf possuird Comissido de Etica encarregada de orientar e aconselhar
quanto a ética profissional de seus agentes publicos, no tratamento com as pessoas € com 0O
patriménio publico, competindo-lhe conhecer as condutas e procedimentos passiveis de
censura.

Art. 9° Os principios e valores éticos contidos neste Codigo, em leis, decretos, politicas
e normativos internos deverao ser considerados no exercicio das atividades profissionais.

Secao I
Do Ambiente de Trabalho

Art. 10. Pelas caracteristicas das atividades realizadas pela Empresa, exige-se prontidao
e atencdo especial em relacido as condi¢des do ambiente de trabalho em que sdo desenvolvidas,
sendo necessario aos agentes publicos da Codevasf:

I - zelar pela defesa da vida, pela integridade fisica e seguranca prépria, das pessoas com
quem se relacionam e das instalagdes utilizadas;

II - ndo movimentar ou retirar do lugar préprio qualquer documento ou objeto pertencente
a Empresa, sem prévia autorizacio da autoridade competente;

III - respeitar as normas de seguranca do trabalho na realizacdo das atividades didrias,
fazendo o uso de uniformes e Equipamentos de Protec¢ao Individual — EPI disponibilizados pela
Empresa, quando necessério;

IV - respeitar e zelar pelo fiel cumprimento das normas legais e regulamentares, internas
e externas;

V - preservar o meio ambiente, observando e difundindo os normativos ambientais;

VI - nao portar armas nos locais de trabalho, quando estas nao forem necessdrias para as
atividades que executa;

VII - nfo praticar atividades comerciais de compra e venda, oferta de servicos ou
propaganda nas dependéncias da Empresa, ainda que fora do horario de expediente, sem prévia
autorizacgao;

VIII - ndo praticar jogos de azar nas dependéncias da Empresa;

IX - ndo consumir, distribuir, comprar ou vender substincias entorpecentes, mesmo que
licitas, nas dependéncias da Codevasf ou estar sob o efeito destas substancias durante a jornada
de trabalho; e

X - nao fumar no ambiente de trabalho, exceto nas areas definidas para este fim, quando
houver.

Paragrafo tnico. O consumo moderado de bebidas alc6olicas € permitido em ocasides
oficiais de festividades e comemoragdes realizadas pela Codevasf.
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Secao 11
Do Convivio no Ambiente de Trabalho

Art. 11. O convivio no ambiente de trabalho devera ser alicer¢cado na cordialidade, no
respeito mutuo, na equidade, no bem-estar, na seguranca de todos, na colaboragao, no espirito
de equipe e na busca de um objetivo comum, independentemente da posicdo hierarquica,
emprego, cargo em comissao ou funcao de confianca.

Art. 12. Constituem condutas a serem observadas pelo agente publico da Codevasf:

I - contribuir para um ambiente de trabalho livre de ofensas, difamacdo, exploracdo,
discriminacfo, repressao, intimidacgao, assédio e todo e qualquer tipo de violéncia;
IT - compartilhar com os demais colegas os conhecimentos e as informag¢des necessarias

ao exercicio das atividades proprias da Empresa, respeitadas as normas relativas ao sigilo;

III - dispensar a outros agentes publicos, ainda que licenciados ou aposentados, assim
como os de outros 6rgaos publicos, 0 mesmo tratamento conferido ao publico em geral, quando
estes demandarem servigos da Codevasf;

IV - ndo permitir que interesses de ordem pessoal, simpatias ou antipatias interfiram no
trato com colegas, publico em geral e no andamento dos trabalhos;

V - nao prejudicar deliberadamente, no ambiente de trabalho ou fora dele, por qualquer
meio, a imagem da Empresa ou a reputagdo de seus agentes publicos;

VI - zelar pela correta utilizacdo de recursos materiais, equipamentos, servigcos
contratados e veiculos oficiais, da Empresa ou de prestadores de servico, colocados a sua
disposicao;

VII - respeitar a hierarquia, porém sem nenhum temor de denunciar qualquer ilegalidade
ou abuso de poder;

VIII - resistir as pressdes de superiores hierdrquicos, de contratantes, interessados e outros
que visem obter quaisquer favores ou vantagens indevidas;

IX - denunciar atos decorrentes de agdes imorais, ilegais ou antiéticas;
X - ser assiduo e se apresentar com vestimentas adequadas ao local de trabalho;

XI - solicitar autorizacdo prévia a chefia imediata para ausentar-se durante o expediente
e evitar faltar ao trabalho sem motivo que o justifique; e

XII - promover o Cédigo de Conduta Etica e Integridade, com ampla divulgagio aos
empregados e demais agentes publicos e privados com quem a Empresa mantém relacdes de
negdcio, mediante a¢cdes de comunicacao e educacao.

Art. 13. O agente publico que coordenar, supervisionar ou chefiar outros agentes
publicos na Codevasf devera:

I - agir de forma clara e inequivoca, primando pela moralidade e pelo profissionalismo;

IT - promover ambiente de trabalho harmonioso, cooperativo, participativo, motivador e
produtivo;
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III - agir com urbanidade e respeito, tratando as questdes individuais com discri¢ao; e

IV - abster-se de conduta que possa caracterizar preconceito, discriminacao,
constrangimento, assédio de qualquer natureza, desqualificac@o publica ou pessoal, ofensa ou
ameaca, a terceiros ou a outros agentes publicos.

Art. 14. Sera vedado ao agente publico da Codevasf praticar ou compactuar com atos de
assédio moral ou sexual na Empresa.

Secao III
Da Execucao das Atividades

Art. 15. O agente publico da Codevasf deverd agir de forma objetiva e técnica, com
urbanidade e clareza, mantendo conduta moderada e independéncia profissional, aplicando a
legislacdo em vigor e os normativos internos, em todo seu conjunto, sem se deixar intimidar
por interferéncias ou pressdes de qualquer ordem na execugdo das atividades que lhe forem
atribuidas.

Paragrafo tnico. As decisOes estratégicas tomadas pelos agentes publicos deverdo se
basear em andlise de risco, quando disponivel, visando a sustentabilidade e a viabilidade das
acOes da Empresa.

Art. 16. E dever do agente publico da Codevasf abster-se de atuar em processos
administrativos, participar de comissao de licitagdo, comissdo ou banca de concurso ou da
tomada de decisdo, quando haja interesse proprio ou de seu cOnjuge ou companheiro, parente
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, amigo intimo, inimigo
notoério, credor ou devedor.

Art. 17. Na andlise de processos administrativos de qualquer natureza, o agente publico
da Codevasf devera agir de forma imparcial, diligente e tempestivo, buscando a veracidade dos
fatos, controlando e cumprindo os prazos.

Art. 18. Quando participar de procedimentos correcionais, o agente publico da Codevasf
devera agir de forma objetiva e imparcial, com discri¢do e cordialidade, buscando a veracidade
dos fatos, assegurando aos envolvidos o direito ao contraditério e a ampla defesa e
resguardando o sigilo das informacgdes.

Secao IV
Do Uso da Autoridade do Cargo, Funcao ou Emprego

Art. 19. E vedado ao agente puiblico da Codevasf:

I - exercer ou permitir o uso de seu cargo em comissdo, funcdo de confianca ou
gratificada, e emprego com finalidade estranha ao interesse publico, ainda que observadas as
formalidades legais.

IT - utilizar ou permitir o uso do seu cargo em comissdo, funcdo de confianca ou
gratificada, emprego, ou do nome da Codevasf para a promoc¢ao de opinido, produto, servigco
ou empresa prépria ou de terceiros;
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Paragrafo tnico. A citacdo do cargo em comissdo, fungcido de confianga ou gratificada,
emprego e a emissdo de opinides somente serdo permitidas em documentos curriculares, em
aulas, palestras e livros, ou em qualquer outra forma de publicacdo, desde que fique registrado
que nao refletem o posicionamento da Empresa.

Secao V
Da Promocao da Igualdade e Respeito a Diversidade

Art. 20. Os agentes publicos da Codevasf, a fim de promover a igualdade e o respeito a
diversidade, deverao:

I - abster-se de emitir opinido ou de adotar praticas que demonstrem preconceito de
origem, raca, sexo, cor, idade, género, credo e quaisquer outras formas de discriminagdo ou que
possam perturbar o ambiente de trabalho ou causar constrangimento aos demais agentes
publicos; e

Il - repudiar toda e qualquer forma de preconceito e discrimina¢do, denunciando os
eventuais casos vivenciados ou testemunhados.

Secao VI
Do Relacionamento com o Publico

Art. 21. Nas relacdes estabelecidas com publicos diversos, o agente publico da Codevasf
deverd apresentar conduta equilibrada e isenta, ndo participando de transacdes ou atividades
que possam comprometer a sua dignidade profissional ou desabonar a sua imagem publica, bem
como a da Empresa.

Paragrafo unico. O exercicio da fung¢ao publica devera ser profissional e se integrar a vida
particular de cada agente publico, de forma que os fatos e atos verificados na conduta cotidiana
da vida privada do agente publico poderao influenciar no conceito de sua vida funcional, desde
que tenham correlagdo com sua atividade profissional.

Art. 22. O agente publico da Codevasf devera pautar o seu comportamento consoante as
seguintes diretrizes:

I - respeito aos valores, as necessidades publicas e as boas priticas da comunidade,
contribuindo para a construgao e consolidac@o de consciéncia cidada no relacionamento com a
sociedade em geral;

IT - respeito as regras protocolares, as competéncias e a coordenacio estabelecida em
operacao ou evento no relacionamento com autoridades publicas nacionais e estrangeiras;

IIT - observancia as normas e a posicao oficial da Empresa no relacionamento com a
imprensa, quando se manifestar em nome da Codevasf, tendo o cuidado de nao expressar
opinides contra a honra e o desempenho funcional de outro agente publico;

IV - comunicacao entre agentes publicos da Codevasf e a imprensa, mediante prévia
autorizacdo da Empresa;

V - portar-se com urbanidade e cortesia; e
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VI - profissionalismo, impessoalidade, publicidade e transparéncia, com atencdo especial
quanto aos aspectos legais e contratuais envolvidos, resguardando-se de eventuais praticas
desleais ou ilegais de terceiros ao relacionar-se com fornecedores ou prestadores de servigos.

Art. 23. O atendimento ao publico devera ser realizado com agilidade, presteza,
qualidade, urbanidade e respeito, fornecendo informacgdes claras e confiaveis, devendo o agente
publico atuar de modo a harmonizar as relacdes entre o cidaddo e a Codevasf.

Pardgrafo tnico. Durante o atendimento, o agente publico da Codevasf devera adotar,
entre outras, as seguintes condutas:

I - evitar interrupgdes por razdes alheias ao atendimento;

IT - ser claro em seus posicionamentos e opinides, mantendo a discricdo, com vistas a
motivar respeito e confianca do publico em geral;

III - agir com profissionalismo em situagdes de conflito, procurando manter o controle
emocional; e

IV - orientar e encaminhar corretamente o cidadao quando o atendimento precisar ser
realizado por outra unidade ou 6rgao.

Secao VII
Do Relacionamento com Clientes e Fornecedores

Art. 24. No relacionamento com clientes e fornecedores, sao condutas esperadas dos
agentes publicos da Codevasf:

I - colaborar com as condi¢des adequadas para que fornecedores desempenhem suas
atividades de forma apropriada;

IT - visitar ou reunir-se com clientes ou fornecedores, mediante autorizacdo do superior
hierdrquico, seja por motivos de ordem técnica ou comercial, acompanhados de pelo menos
mais um empregado da Empresa;

III - conduzir as reunides do processo de contratacdo ou negociacao, formalmente, com
registro em ata e sempre na presenca de, no minimo, 2 (dois) agentes publicos da Codevasf;

IV - nao prestar qualquer tipo de assessoramento ou auxilio profissional a clientes ou
fornecedores, exceto quando previsto em contrato ou expressamente autorizado pela autoridade
competente;

V - comunicar ao superior hierdrquico condutas ou comportamentos inadequados por
parte de clientes ou fornecedores;

VI - observar estritamente as condi¢cdes contratuais; e

VII - orientar clientes e fornecedores em relacdo a observancia deste Coédigo e demais
normativos internos, no que for aplicavel.
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Art. 25. Nos processos de contratacdo de bens e servicos, o agente publico da Codevasf
deve atuar com isonomia, cumprindo as normas internas e externas, sem favorecer ou prejudicar
qualquer concorrente.

Secao VIII
Das Publicacoes e Autoria de Iniciativas e Trabalhos

Art. 26. O agente publico devera assumir a execugao e autoria de seus trabalhos.

Art. 27. A divulgacgao ou publicacao de dados, programas de computador, metodologias
de trabalho ou informag¢des produzidas no exercicio das atividades da Empresa ou na
participagcdo em projetos institucionais, inclusive aqueles desenvolvidos em parceria com outros
orgaos, deverdo ser previamente autorizadas, ressalvadas as situacdes de interesse institucional.

Art. 28. O agente publico da Codevasf, que na elaboracdo de documentos citar trechos
de obras protegidas por leis de direitos autorais ou de propriedade intelectual, devera indicar a
sua autoria e origem.

Art. 29. O agente publico da Codevasf devera respeitar a autoria de iniciativas, trabalhos
ou solucdes de problemas apresentados por outros agentes publicos, conferindo-lhes os
respectivos créditos.

Pardgrafo dnico. O disposto no caput ndo se aplica a reproducdo parcial ou integral de
textos produzidos para a Codevasf em despachos, processos administrativos, pareceres e
documentos assemelhados.

Secao IX
Do Sigilo das Informacoes
Art. 30. O agente publico da Codevasf deverd adotar as seguintes condutas:

I - guardar sigilo sobre as informacgdes a que tiver acesso ou conhecimento em funcido de
suas atribui¢des, preservando o sigilo de acordo com as normas vigentes na Empresa;

IT - nao divulgar, repassar ou comentar informagdes privilegiadas ou relativas a atos ou
fatos relevantes, com repercussao econdmica e/ou financeira e que nao tenham sido tornados
publicos;

III - respeitar o sigilo profissional; e

IV - guardar segredo sobre as informacdes pessoais de qualquer outro agente publico da
Codevasf as quais tenham acesso em razdo de cargo em comissdo, funcdo de confiangca ou
gratificada e/ou atividade desenvolvida, excetuando-se as situacdes previstas em lei.

Secao X
Da Seguranca das Informacoes

Art. 31. Constituem condutas a serem adotadas pelo agente publico da Codevast:
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I - observar os protocolos de seguranga relacionados com a utilizacdo de sistemas de
Tecnologia da Informacéao - T1 e equipamentos;

II - ndo compartilhar senhas, ou permitir o acesso ou uso ndo autorizado dos sistemas de
TI;

III - comunicar ao seu superior hierarquico ou a autoridade competente:

a) o desaparecimento ou a suspeita de perda de informacdo e/ou de equipamentos que
contenham informacdes pessoais ou privilegiadas;

b) qualquer forma de manipulacido indevida ou desvio do uso de informagao por outro
agente publico; e

c) situacdes de vulnerabilidade ou fragilidade de seu conhecimento e que coloque as
informacdes sob o risco de serem violadas ou acessadas por pessoas nfo autorizadas.

IV - néo alterar ou destruir documentos originais de valor probatério, mantendo-os em

arquivo pelos prazos definidos por normativo interno e pela legislacdo aplicada.

Secao XI
Do Uso da Rede Corporativa e dos Meios Digitais

Art. 32. Serd vedado aos agentes publicos da Codevasf o uso dos recursos de hardware e
software disponibilizados pela Empresa para:

I - fazer uso particular em atividades comerciais de compra e venda, oferta de servicos ou
propaganda;
II - obter, armazenar, utilizar ou repassar material que viole leis de direitos autorais ou de

propriedade intelectual;

III - obter, armazenar, utilizar ou repassar material que tenha conteido pornografico, de
exploragdo sexual, racista, homofébico, sexista, politico-partidario, contra a liberdade religiosa
ou que atente contra a diversidade;

IV - usar do anonimato para envio de mensagens ou postagem de conteidos que
contrariem os interesses da Empresa, resguardados os casos previstos neste Cédigo;

V - enviar mensagens ofensivas por meio de correio eletronico corporativo;
VI - obter ou propagar intencionalmente virus e similares;
VII - tentar invadir, violar sistemas ou controles de seguranca;

VIII - fornecer ou utilizar senhas de terceiros para obter acesso a sistemas ou
computadores;

IX - enviar, transmitir, distribuir, disponibilizar ou armazenar na internet ou em outros
meios digitais, informag¢des, dados, segredos comerciais, financeiros ou tecnoldgicos ou
quaisquer outras informacdes pertencentes a Codevasf, salvo se expressamente autorizado pelo
gestor da respectiva informagao;

X - utilizar a rede corporativa e os meios digitais disponibilizados pela Empresa para
acessar servicos de telefonia via internet que nao sejam autorizados pela Codevasf; e
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XTI - praticar atividades de cardter politico-partidario, religioso, de autoajuda e para a
propagacao de “correntes”.

Art. 33. O uso dos recursos de hardware e software disponibilizados pela Empresa
podera ocorrer para fins particulares, desde que nao prejudique ou atente contra:

I - a legislacao;

IT - aimagem e reputacdo da Empresa ou de sua forca de trabalho;

III - a imagem de terceiros;

IV - as atividades ou processos de trabalho da Empresa; e

V - a seguranca das informacdes e dos recursos corporativos.

Secao XII
Da Participaciao em Eventos

Art. 34. As despesas relacionadas a participacdo de agente publico da Codevasf em
eventos como semindrios, congressos, palestras, visitas e reunides técnicas, no Brasil ou no
exterior, que guardem correlacdo com as atribui¢cdes de seu cargo em comissao, emprego ou
funcdo de confianca ou gratificada, ou que sejam de interesse da Codevasf deverao ser
custeadas, preferencialmente, pela Empresa.

§1° As despesas relativas a transporte, alimentacao, hospedagem e inscricao do agente
publico, excepcionalmente, poderao ser custeadas pela institui¢ao promotora do evento, no todo
ou em parte, sendo vedado o recebimento de remuneracgao, se esta for:

a) organismo internacional do qual o Brasil faga parte;
b) governo estrangeiro e suas institui¢des;
¢) instituicdo académica, cientifica e cultural; ou

d) empresa, entidade ou associac@o de classe que ndo esteja sob a jurisdi¢ido regulatdria
da Codevasf, ou que possa ser beneficidria de decisao da qual participe o agente
publico, seja individual ou coletivamente.

§2° O agente publico da Codevasf podera aceitar descontos de transporte, hospedagem
e refeicdo, bem como de taxas de inscri¢do, desde que ndo sejam em beneficio pessoal.

Art. 35. A prestagdo de contas de afastamentos custeados com recursos publicos
(passagens, didrias, hospedagem, dentre outros) serd, obrigatoriamente, realizada pelo agente
publico da Codevasf nos prazos e formas determinados pelos normativos vigentes.

Secao XIII
Do Recebimento de Presentes e Outros Beneficios

Art. 36. O agente publico da Codevasf nao podera exigir, aceitar, solicitar ou receber
presente de qualquer valor ou qualquer tipo de ajuda financeira, gratificacdo, prémio, comissao,
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doacdo ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, quando o
ofertante for pessoa, empresa ou entidade que:

I - tiver interesse pessoal, profissional ou empresarial em decisdo que possa ser tomada
pelo agente publico, individual ou coletivamente;

I - mantiver relagdo comercial com a Codevasf; ou

IIT - representar o interesse de terceiros, como procurador ou preposto, de pessoas,
empresas ou entidades compreendidas nos incisos I e II.

§1° O recebimento de presentes serd permitido nas seguintes situagdes:

I - em razdo de lagos de parentesco ou amizade, desde que o seu custo seja arcado pelo
préprio ofertante, e ndo por pessoa, empresa ou entidade que se enquadre em qualquer das
hipdteses previstas nos incisos de I a III do art. 36; e

IT - quando ofertados por autoridades estrangeiras, nos casos protocolares em que houver
reciprocidade ou em razdo do exercicio de fun¢des diplomaticas.

§2° Nos casos em que o presente nao possa, por qualquer razdo, ser recusado ou
devolvido sem Onus para o agente publico, o fato devera ser comunicado por escrito a chefia da
unidade orgénica de sua lotacdo e o material entregue a unidade responsavel pelas atividades
de patrimdnio e almoxarifado que providenciard a emissao de recibo e os devidos registros e
destinacOes legais.

§3° Para fins deste C6digo, ndo sao caracterizados como presente:

I - prémio em dinheiro ou bens concedidos ao agente publico por entidade académica,
cientifica ou cultural, em reconhecimento por sua contribui¢cdo de cardter intelectual;

IT - prémio concedido em razdo de concurso de acesso publico a trabalho de natureza
académica, cientifica, tecnolégica ou cultural; e

III - bolsa de estudos vinculada ao aperfeicoamento profissional ou técnico do agente
publico, desde que o patrocinador ndo tenha interesse em decisdo que possa ser tomada pelo
agente publico, em razdo do cargo em comissao, funcéo de confianca ou gratificada ou emprego
que exerce.

Art. 37. O agente publico da Codevasf podera aceitar brindes desde que:

I - ndo tenham valor comercial ou sejam distribuidos por entidade de qualquer natureza a
titulo de cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas de carater histérico ou cultural, desde que nao ultrapassem o valor unitario de
R$ 100,00 (cem reais), conforme estabelecido na Resolu¢io n® 3, de 23/11/2000, elaborada pela
Comissdo de Etica Publica, da Casa Civil, Subchefia para Assuntos Juridicos, que trata das
regras sobre o tratamento de presentes e brindes aplicaveis as autoridades publicas abrangidas
pelo Cédigo de Conduta da Alta Administragdo Federal;

II - tenham periodicidade de distribuicao nao inferior a 12 (doze) meses; e
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IIT - sejam de cardter geral ou que ndo se destinem exclusivamente a um determinado
agente publico da Codevasf.

§1° Caso o valor do brinde ultrapasse o valor previsto no inciso I do art. 37, ele serd
tratado como presente, e serd aplicado o disposto no artigo 36.

§2° O agente publico ndo devera vincular o uso do brinde, ainda que recebido a titulo
de propaganda, a imagem institucional da Codevasf e de seus agentes puiblicos no exercicio de
suas atribuic¢des.

Secao XIV
Do Conflito de Interesses

Art. 38. Com vistas a prevenir ou impedir possivel conflito de interesses, o agente
publico da Codevasf nao devera:

I - envolver-se direta ou indiretamente em qualquer atividade que seja conflitante com os
interesses da Codevasf;

II - divulgar ou fazer uso de informacao privilegiada, em proveito préprio ou de terceiros,
obtida em razao das atividades exercidas;

III - exercer atividade que implique na prestacdo de servigos ou na manutenc¢io da relaciao
de negd6cio com pessoa fisica ou juridica, que tenha interesse em decisdo da qual participa, seja
individual ou coletivamente, ou da unidade organica de sua lotacao;

IV - desempenhar, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribui¢des do cargo em comissao, da fung¢ao de confianga ou gratificada,
ou do emprego que exerce;

V - atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediario de interesses privados na Codevasf;

VI - praticar ato em beneficio de pessoa juridica da qual ele participe, ou seu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau,
e que possa ser por ele beneficiada ou influenciada em seus atos de gestdo; e

VII - prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa cuja atividade seja controlada ou
fiscalizada pela Codevasf.

Art. 39. O agente publico da Codevasf, em casos de dividas, devera consultar a
Comissio de Etica da Codevasf ou a Comissdo de Etica Piblica sobre a existéncia de conflito
de interesses e pedido de autorizacdo para o exercicio de atividade privada, observada a
legislacdo vigente

Paragrafo tnico. A consulta citada no caput também sera aplicada aos agentes publicos
da Codevasf em gozo de licenga para tratar de interesses particulares.
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Secao XV
Da Fraude e Corrupcao

Art. 40. Com vistas a evitar a ocorréncia de fraude e/ou corrupgao, € vedado aos agentes
publicos da Codevast:

I - insinuar, prometer, oferecer, pagar ou dar, direta ou indiretamente, vantagem a agente
publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

IT - solicitar, aceitar ou receber, direta ou indiretamente, suborno, propina ou qualquer
vantagem indevida ou promessa de tal vantagem em razao de fungao publica exercida; e

IIT - aceitar qualquer tipo de cortesia, transporte ou hospedagem de empresa que possa
participar de processo licitatério ou de outra forma de aquisicdo de bens e servigos, exceto
quando legalmente previsto;

Art. 41. Os agentes publicos da Codevasf deverao denunciar qualquer situacao de fraude
ou corrup¢do que tiverem conhecimento, sob qualquer forma, direta ou indiretamente, que
envolva ou ndo valores monetarios.

Paragrafo tnico. Os agentes ptiblicos deverdo estabelecer diligéncias administrativas com
vistas a preveng¢ao de fraude e corrupgao nos acordos e contratos firmados com terceiros, sendo,
ainda, que resultados e constatacdes em desvio aos ditames deste c6digo e ao cumprimento de
normativos da Empresa deverdo ser encaminhados para conhecimento da Secretaria de
Integridade, Riscos e Controles Internos — PR/SRC.

Secao XVI
Do Nepotismo

Art. 42. Serd vedado aos agentes publicos da Codevast:

I - nomear, designar, contratar ou influenciar, direta ou indiretamente, na contratacao de
pessoa fisica ou juridica cujo administrador ou sécio com poder de direcdo seja parente
consanguineo ou por afinidade de:

a) qualquer agente publico que exerca funcdo de confiangca em unidade orgénica da
Empresa responsdvel por demandar aquisicdes ou contratacOes e realizar
procedimentos licitatérios, inclusive de dispensa ou inexigibilidade de licitacao; e

b) agente publico da Codevasf responsdvel pela autorizagcdo da contratacdo e/ou pela
assinatura do contrato.

IT - realizar nomeagdes ou designacdes reciprocas entre as unidades organicas da
Codevasf, mediante ajustes reciprocos caracterizando tal priatica como nepotismo cruzado.

Secao XVII
Das Atividades Politicas e Religiosas

Art. 43. Em relacao as atividades politicas e religiosas serd vedado aos agentes publicos
da Codevasf:
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I - promover ou participar de atividades politico-partiddrias ou religiosas durante o
expediente e no local de trabalho ou fazer uso dos recursos da Codevasf com esta finalidade,
ou mesmo associd-la a sua imagem;

II - realizar qualquer tipo de propaganda politico-partidaria ou religiosa nas dependéncias
da Codevasf.

Paragrafo tinico. Em casos excepcionais, a realizacdo de atividades religiosas poderao
ser autorizadas pela Empresa.

CAPITULO V
DAS VIOLACOES AO CODIGO DE CONDUTA ETICA E INTEGRIDADE

Art. 44. As condutas que possam configurar violacao a este Coédigo serdo apuradas, de
oficio ou em razao de dentncia fundamentada, pela Comissao de Etica Codevasf, nos termos
do seu Regimento Interno, que podera ensejar:

I - na aplicagdo da pena de censura ética; ou
II - na recomendac@o para se adotar a conduta adequada.

Paragrafo unico. Se a conclusdo for pela existéncia de falta ética, além das providéncias
previstas neste Codigo, no Cédigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e no Cédigo de
Etica Profissional do Servidor Piblico Civil do Poder Executivo Federal, a Comissdo de Etica
da Codevasf tomara as seguintes providéncias, no que couber:

I - sugerir a autoridade hierarquicamente superior ao agente publico na Codevasf a sua
exoneracio, se ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca ou gratificada, ou a
devolucao ao o6rgao de origem, se agente publico cedido de outro 6rgao;

IT - encaminhar o processo de apuracdao a Controladoria-Geral da Unidao - CGU ou,
conforme o caso, a outra unidade do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal, para
exame de eventuais transgressdes disciplinares; €

III - recomendar a abertura de processo administrativo préprio, em caso de indicios de
infracao disciplinar.

Art. 45. As condutas que possam configurar violagdes disciplinares, ou a este Cdédigo,
serdo encaminhadas a Ouvidoria da Codevast — CONSAD/OUYV, para fins de registro, e a
Corregedoria da Codevasf - PR/COR para providéncias quanto a apuracao disciplinar.

Art. 46. A Comissio de Etica da Codevasf nio poderd deixar de proferir decisdo sobre
matéria de sua competéncia, alegando omissdo por parte deste Cédigo, do Cédigo de Conduta
da Alta Administracdo Federal ou do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Piblico Civil
do Poder Executivo Federal.

Paragrafo tnico. Caso ocorra a omissdo prevista no art. 46, esta serd resolvida por
analogia e invocacdo aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.
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Art. 47. A Comissdo de Etica da Codevasf em casos de divida quanto a legalidade de
suas decisdes devera ouvir, previamente, a Assessoria Juridica da Codevasf.

Art. 48. A Comissido de Etica de Codevasf comunicard a2 Comissdo de Etica Publica as
situacdes que possam configurar descumprimento do Coédigo de Conduta da Alta
Administracao Federal.

CAPITULO VI
DAS DENUNCIAS

Secao I
Dos Canais de Comunicacao e Deniincia

Art. 49. Os agentes publicos da Codevasf que testemunharem, tomarem conhecimento
ou sofrerem com alguma conduta que configure descumprimento as orientacdes deste Codigo

deverdo comunicar ou denunciar o fato aos superiores hierdarquicos, a Ouvidoria e/ou a
Comissao de Etica da Codevasf, com a utilizac@o dos seguintes canais:

I - Ouvidoria da Codevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br; e

II - Comissio de FEtica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br ou pela intranet
http://srv122/etica/.

Paragrafo tnico. Ao comunicante ou denunciante sera assegurado a confidencialidade do
fato relatado.

Art. 50. A Codevasf acolherd a comunica¢ido ou dentncia de desvio de conduta ou de
indicios de desvio de conduta feita de boa-fé, e nao admitird retaliacdes ou punicdes contra
quaisquer pessoas que apresentem essa comunicacdo ou denuncia.

§1° Os empregados que causarem retaliacdes ou punicdes ao comunicante ou
denunciante, se identificados, poderao sofrer sanc¢ao disciplinar.

§2° Qualquer pessoa fisica ou entidade regularmente constituida é parte legitima para
formular dentincia sobre violagdes a este Cédigo a Ouvidoria e/ou 2 Comissio de Etica da
Codevasf.

Secao 11
Do Tratamento das Dentncias

Art. 51. A Codevasf garantird o anonimato do denunciante por prazo indeterminado e a
confidencialidade do processo de investigacdo e de apuracdo de responsabilidades, até a
publicacdo da decisdo administrativa definitiva.

§1° Os processos instaurados para apuracdo de pratica em desrespeito ao presente
Cédigo e as normas éticas serdo considerados “reservados”, conforme legislacdo especifica, até
que sejam concluidos.
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§2° A Ouvidoria e/ou Comissio de Etica da Codevasf, depois de concluido o processo
apuratério, providenciard(ao) o desentranhamento dos documentos dos autos, mantendo-os
lacrados e protegidos de forma a resguardar o devido sigilo.

§3° A qualquer pessoa que esteja sendo investigada serd assegurado o direito de saber
o que lhe estd sendo imputado, de conhecer o teor da acusacao e de ter vista aos autos, no recinto
da Comissdo de Etica da Codevasf, mesmo que ainda ndo tenha sido notificada da existéncia
do procedimento investigatorio, como também de obter cépia dos autos e de certidao do seu
teor, ressalvado o disposto no artigo 52.

Art. 52. Ao denunciante, sempre que solicitado, serd garantido o acesso restrito a sua
identidade e as demais informacdes pessoais constantes das dentincias.

§1° Nos casos em que for adotado reserva de identidade, a Codevasf deverd encaminhar
a denuncia aos 6rgaos de apuracdo sem o nome do denunciante.

§2° Nos casos de adogdo de reserva de identidade em que a identificagdo do denunciante
for indispensavel a apuracdo dos fatos e houver justificativa formal, o nome do denunciante
serd encaminhado ao 6rgdo de apuracdo, que ficard responsdvel por restringir o acesso a
identidade do denunciante a terceiros.

§3° A restricdo de acesso estabelecida no caput deste dispositivo ndo se aplica caso se
configure dentncia caluniosa ou flagrante ma-fé por parte do denunciante.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 53. O agente publico da Codevasf poderd consultar a Comissio de Etica da
Codevasf, em caso de divida quanto a aplicacao deste Codigo e em situacdes que possam
configurar desvio de conduta.

Art. 54. A Comissio de Etica da Codevasf sera responsdvel por garantir a aplicagio deste
Cédigo.

Art. 55. A Comissdo de Etica da Codevasf devera propor atualizacdes a este Cédigo, a
cada 3 (trés) anos, devendo ser aprovado pelo Conselho de Administracdo da Codevasf —
Consad.

Paragrafo tnico. Apds a revisio do Coédigo, devera ser dada ampla publicidade aos
empregados e demais agentes publicos e privados que mantém relacdes de negdcio com a
Empresa.

Art. 56. Os agentes publicos da Codevasf deverdo cumprir o estabelecido neste Cédigo,
consoante a assinatura do “Termo de Adesdo ao Codigo de Etica e Integridade da Codevasf” -
Anexo I, que podera ser realizada eletronicamente, por meio de link disponibilizado na intranet
da Codevasf no ato de posse, investidura em funcado publica ou celebracdao de contrato de
trabalho, devendo a renovacgdo do temo de ciéncia ocorrer a cada alteracdo deste Cédigo.
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§1° A posse em cargo ou func¢do publica que submeta o agente publico da Codevasf as
normas do Cédigo de Conduta da Alta Administracdo Federal devera ser precedida de consulta
A Comissdo de Etica Publica, acerca de alguma situacio que possa suscitar conflito de
interesses.

§2° A Area de Gestdao Administrativa e Suporte Logistico — AA, com o auxilio da
Comissdo de Etica da Codevasf, adotara as medidas necessarias ao cumprimento do disposto
no §2°.

Art. 57. A Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico — AA, com o auxilio da
Comissdo de Etica da Codevasf, serd responsivel pela promogio de treinamento, no minimo
uma vez ao ano, sobre o Cédigo de Conduta Etica e Integridade para todos os agentes publicos
da Codevasf, conforme disposto na legislacao.

Art. 58. Os contratos, convénios e instrumentos congéneres conterdo clausulas
especificas que imponham a obrigacdo aos contratados/convenentes e assemelhados de
assinarem o “Termo de Observéancia ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf” —
Anexo II

§1° O Termo previsto no caput deste artigo devera ser anexado ao processo relativo ao
instrumento firmado.

§2° Os termos aditivos dos contratos, convénios e instrumentos congéneres, celebrados
ap6s a aprovacio deste Codigo, deverdo incluir clausulas especificas que contenham as
obrigacdes a que se refere o caput.

§3° O descumprimento deste Cdédigo por empregado de empresa contratada pela
Codevasf devera ser comunicado formalmente ao representante legal da contratada.

Art. 59. Os editais de concursos ou de processos seletivos para contratacdo de
empregados pela Codevasf deverdo fazer expressa referéncia a este Cédigo como contetddo
programatico do concurso ou do processo seletivo.

Art. 60. No processo de ambientacdo de novos empregados, a Codevasf promovera
ampla divulgacao deste Cédigo.

Art. 61. Os processos de apuracdo de violagdes a este Codigo estdo sujeitos a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, e ao Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, quanto ao
acesso das informacdes neles contidas, e observardo as formalidades exigidas pelo Decreto n°
6.029, de 1° fevereiro de 2007, e pela Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 1992, Lei n°® 9.784, de 29
de janeiro de 1999, Lei n° 13.303 de 30 de junho de 2016 e pela Constituicdo da Repiblica

Federativa do Brasil de 1988.

Art. 62. O presente Cédigo de Conduta Etica e Integridade entra em vigor na data de sua
aprovacao pelo Conselho de Administracao.

Art. 63. As duividas de interpretacdo quanto ao mérito técnico e operacional serdo
dirimidas pela Comissdo de Etica da Codevasf e pela Secretaria de Gestdo de Integridade,
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Riscos e Controles Internos — PR/SRC de acordo com a sua competéncia, quanto ao mérito

redacional pela Area de Gestdo Estratégica - AE e quanto ao mérito juridico pela Assessoria
Juridica - PR/AJ.

Art. 64. Orientacdes técnicas quanto a conducio do Programa e do Plano de Integridade

da Codevasf poderao ser obtidas na Secretaria de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles
Internos — PR/SRC.

Art. 65. Os casos omissos serdo dirimidos pela Comissio de Etica de Codevasf.
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ANEXO I - Termo de Adesao ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf

Nome do agente publico:

Cargo/ Emprego/ Fung¢ao:

Cadastro n°:

Area ou Superintendéncia Regional/Unidade de Lotagéo:

Declaro que li e estou ciente e de acordo com as normas, politicas e praticas estabelecidas no
Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e comprometo-me a respeitd-las e cumpri-
las integralmente.

Compreendo que o presente Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficicia e a consciéncia dos principios morais
que devem nortear o agente publico, seja no exercicio do cargo em comissdo, fungio de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele. E, ainda, que seus atos, comportamentos e
atitudes devem ser direcionados para a preservacao da honra e da tradi¢ao dos servicos publicos.

Assumo, também, a responsabilidade de denunciar a Ouvidoria e/ou Comissao de Etica da
Codevasf, qualquer comportamento ou situacdo que esteja em desacordo com as disposicdes
estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

e Ouvidoria da Codevast: https://sistema.ouvidorias.gov.br
e Comissio de FEtica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br ou pela intranet:
http://srv122/etica/.

A assinatura deste Termo € expressdao de livre consentimento e concordancia quanto ao
cumprimento das normas, politicas e praticas estabelecidas no Cédigo de Conduta e Integridade
da Codevasf.

Brasilia, XX de XX 20XX.

Assinatura do agente publico

Nome completo
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ANEXO II - Termo de Observincia ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade da
Codevasf

N° do Instrumento (contrato, convénio ou instrumento congénere):
Periodo de Vigéncia do Instrumento:

Finalidade do Instrumento:

A pessoa fisica/juridica , CPF/CNPJ n°
, por meio de seu representante legal abaixo subscrito, vem

afirmar aderéncia, ci€ncia e concordancia com as normas, politicas e praticas estabelecidas no
Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e compromete-se a respeiti-las e cumpri-
las integralmente, bem como fazer com que seus empregados o facam quando no exercicio de
suas atividades nas dependéncias da Codevasf ou para a Empresa.

Compreendo que o Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficdcia e a consciéncia dos principios morais
que devem nortear o servigco publico, seja no exercicio do cargo em comissao, funcdo de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele, comprometendo-se a atuar contrariamente a
quaisquer manifestacdes de corrupcdo e conhecer e cumprir as normas previstas na Lei
12.846/2013 ("Lei Anticorrupg¢do"), regulamentada pelo Decreto n® 8.420/2015.

Assumo, também, a responsabilidade de denunciar a Ouvidoria e/ou Comissao de Etica
da Codevasf sobre qualquer comportamento ou situacdo que esteja em desacordo com as
disposi¢des do Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

e Ouvidoria da Codevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br

e Comissio de FEtica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br ou pela intranet:
http://srv122/etica/.

z

A assinatura deste Termo é expressdo de livre consentimento e concordincia do
cumprimento das normas, politicas e praticas estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevasf.

Brasilia, de de

Assinatura do responsavel/representante legal
Nome completo: XXXXXXXXXXXX
CPF: XX XXX.XXX-XX
Cargo: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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CONTRATO que entre si fazem a COMPANHIA

Mﬁm@]ﬁ@ DE DESENVOLVIMENTO DOS VALES DO SAO
FRANCISCO E DO PARNAIBA - CODEVASF e a
empresa

A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba - CODEVASF,
empresa publica federal, com atual denominagéao social por forga da Lei n® 9.954, de 06 de janeiro
de 2000 e do seu Estatuto baixado pelo Decreto n? 8.258, de 29 de maio de 2014, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 00.399.857/0001-26, com sede em Brasilia, Distrito Federal, no Setor de
Grandes Areas Norte - SGAN, Quadra 601, Conjunto |, doravante denominada CODEVASF, ne
ste ato representada por seu Presidente, xxxxxxxxxxxxx, brasileiro, casado, XXXXXX, portador do
RG XXXX e inscrito no CPF sob 0 n? xxxxxxxxxxxx, residente e domiciliado nesta Capital, e por
sua Gerente-Executiva, XXxxxxxxxxxxxXx, brasileira, XXXX estado civil, portadora da Cédula de
Identidade tipo RG sob 0 n? XXXXXXX — SSP/xx e inscrito no CPF sob 0 Nn?% XXXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliado nesta Capital, e a empresa XXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
00.000.000/0001-00, estabelecida na estabelecida no (enderego), doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por XXXX, (nacionalidade), (estado civil) , Portador da
Cédula de Identidade sob 0 n? 00000000000/SSP-..., e inscrito no CPF sob o n2 00000000000000,
resolvem assinar o presente Contrato, de acordo com a autorizagdo da Diretoria Executiva da
CODEVASF, expressa na Resolugdao n° XXXX de XX/XX/2021, constante a fl. XX do Processo n®
59500.000283/2020-53, que, na forma do art. 84 do Regulamento de Licitacbes da Codevasf,
sera regulado pelas clausulas e aplicando-se supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢cdes de direito privado:

1. Clausula Primeira — OBJETO

1.1.  Servigos de gestao digital por meio da digitalizagdo de documentos e processos fisicos em
PDF/A e PDF pesquisavel com reconhecimento de caracteres (OCR), com a indexagéao e
insercao dos dados em sistema informatizado, e posterior organizagdo e armazenamento
dos documentos e processos fisicos em espaco a ser indicado pela contratante, divididos
em 9 (nove) grupos individuais.

1.1.1. A descrigado pormenorizada dos servigos esta contida no Edital e no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital Pregao 8/2021.

1.2. O presente contrato rege-se pelas disposicoes da Lei n.®2 13.303 de 30/06/2016,
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, Lei 10.520, de 17/07/2002 do Decreto n.®
3.722, de 09/01/2001 alterado pelo Decreto 4.485/02, Decreto n.? 10.024, de 20/09/2019,
no Decreto n® 8.538/2015, da Lei Complementar n.?2 123, de 14/12/2006 e suas alteragdes
posteriores.

2. Clausula Segunda - DOS DOCUMENTOS

2.1. O objeto deste contrato sera executado com fiel observancia a este instrumento e demais
documentos a seguir mencionados, que integram o presente contrato, independentemente
de transcricdo:

a) Edital do Pregéo Eletrbnico n® 8/2021 e seus Anexos;

b) Proposta da CONTRATADA, e sua documentagéo, datada de ..... ;
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c) Demais documentos contidos no Processo n? 59500.001957/2020-37.

2.2. Em caso de divergéncia entre os documentos mencionados nas subclausulas anteriores e
os termos deste contrato, prevalecerao os termos deste ultimo.

3. Clausula Terceira — VALOR

3.1. O valor do presente contrato € de R$ XXXXXXXXX (XXXXXXX), incluindo todas as
despesas necessarias, impostos e taxas, leis sociais, mao de obra e quaisquer outros
encargos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente na execucédo dos
servigcos contratados.

3.2. O valor teto estabelecido na Nota de Empenho nado podera ser ultrapassado pela
CONTRATADA, salvo no caso de expedigao de empenho complementar.

3.3. A infringéncia do disposto no item anterior desta Clausula, impedira a CONTRATADA de
participar de novas licitagdes pelo prazo de 06 (seis) meses, a partir da verificagao do
evento.

3.4. Nos precos unitarios propostos deverao estar incluidos todos os custos, seguro, mao-de-
obra, leis sociais, tributos (ICMS, PIS, COFINS, IRRF e IPl) e quaisquer encargos/taxas
que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, na prestagao de servicos, objeto
deste Edital, no caso de omissdo, considerar-se-40 como inclusas nos precos.

4. Clausula Quarta —- RECURSOS

4.1. Os recursos orcamentarios da Codevasf correrdo a conta Programa de Trabalho n?
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKX = XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Categoria Econémica X, sob a gestéo
da Area de Gestao Administrativa e Suporte Logistico da Codevasf, Nota de Empenho n?
XXXXXXXXX, datada de xx/xx/2021.

5. Clausula Quinta —- REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

5.1. Durante a vigéncia da ata, os precos registrados serao fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipéteses decorrentes e devidamente comprovadas das situagdes previstas no art. 81 da Lei
n® 13.3003/2016.

6. Clausula Sexta— PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura
do contrato, com eficacia legal a partir da publicacdo do extrato do contrato no Diario
Oficial da Uniao.

6.2. No interesse de ambas as partes, os itens do objeto do Contrato do tipo SERVICO e
ATUALIZACAO poderao ser prorrogados até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos
da Lei n? 13.303/2016, Art. 71.
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6.3. Os contratos terao vigéncia na data de suas assinaturas, com prazo maximo para inicio da
execugao dos servigos em 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

6.4. A expedicao da “Ordem de Servico” somente se efetivara apds a publicagdo do extrato do
Contrato no “Diario Oficial da Uniao” e entrega das “Garantias de Cumprimento do
Contrato”, na Unidade de Finangas da Codevasf.

7. Clausula Sétima — OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 A contratada devera disponibilizar o quantitativo necessario de mao de obra, equipamentos e
softwares para execugao dos servigos a depender da quantidade de paginas a serem digitalizadas
nas Unidades Gestoras

7.2 Cumprir integralmente as obrigagbes, obedecendo rigorosamente as especificagdes, prazos e
demais condi¢des relacionadas ao Termo de Referéncia;

7.3 Manter, durante toda a execugao contratual, compatibilidade com as obrigacdes assumidas.
7.4 Fornecer mao de obra especializada para a execugao dos servigos;

7.5 Efetuar pagamento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao da contratagao.

7.6 Registrar as ocorréncias havidas durante a execugédo do Contrato, de tudo dando ciéncia ao
CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;

7.7 Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos,
materiais ou pessoais causados pela CONTRATADA, seus empregados, ou prepostos ao
CONTRATANTE, ou a terceiros;

7.8 Observar as prescrigbes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros e
quaisquer outros ndo mencionados, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade;

7.9 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a execugdo do
contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada, sem anuéncia da
CONTRATANTE;

7.10 Designar um preposto para representa-la na execugdo do Contrato, informando nome
completo, CPF, e-mail e telefone de contato e do substituto em suas auséncias;

7.11 O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos
prestados;

7.12 O preposto devera apresentar-se a respectiva unidade fiscalizadora em até 5 (cinco) dias
Uteis apds a assinatura do contrato, para tratar dos assuntos pertinentes a implantacao dos postos
e execucao do contrato relativos a sua competéncia e para firmar, juntamente com os
empregados designados para esse fim, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado
ao assentamento das principais ocorréncias durante a execucao do contrato.

Ass. em 12/05/2021 13:16:31 Matricula 116990-4
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
20b7-e800-3e7f-3828-0d03-e0c3-h358-79a4-20ba-3391




59500.00XXX/ 2021 -XX
CODEVASF M INISTERIO DO DESEN VOLVIM ENTO REGIONAL- MDR
i——| Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sédo Francisco e do Parnaiba — CODEV ASF

7.13 A CONTRATADA orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagbes
da Administragao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

7.14 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos
em que forem verificados vicios, defeitos ou incorre¢ées;

7.15 Responsabilizar-se pela conservagdao dos documentos que estiverem em seu poder durante
a execucgdo do contrato;

7.16 Realizar todos os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas, pelo preco
ofertado, no prazo acordado, fornecendo todos os recursos materiais e humanos para a completa
e qualificada execugéo;

7.17 Apresentar os relatorios sobre os servigos executados, mensalmente junto com a fatura/nota
fiscal, sob pena de aplicagdao da sangao de multa de mora ou outra sangao administrativa cabivel;

7.18 O relatério mensal devera constar a produtividade detalhada, descrevendo o numero de
paginas produzidas, importadas com sucesso para o Sistema da Contratante.

7.19 Assumir a responsabilidade pela qualidade dos servigos prestados; 18.18 — A CONTRATADA
se sujeitara a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da CODEVASF através de empregados
indicados, como fiscais do contrato;

7.20 Responder exclusivamente por quaisquer danos que eventualmente venham a ser causados
nos documentos, por si, quando do arquivamento, movimentagao, manutengao e guarda em local
a ser indicado pelo CONTRATANTE;

7.21 Indicar nominalmente profissional para supervisdo, coordenagcao e controle dos servigcos
contratados, que acompanhara as visitas técnicas do CONTRATANTE durante as quais reunir-se-
a para aferir a aceitagao continua dos servicos e tomar conhecimento de eventuais reclamacoes e
reivindicagdes apresentando solugoes.

7.22 Zelar pela documentagdo manuseada, adotando as providéncias necessarias para manter o
local sempre limpo e higienizado;

7.23 Substituir imediatamente o profissional que seja considerado inapto para os servigos a serem
prestados, seja por incapacidade técnica, por atitude inconveniente ou por auséncia de
urbanidade quando do desempenho de suas fungdes, bem como quando venha a transgredir as
normas disciplinares vigentes no &mbito desta empresa;

7.24 Os servigos serdao realizados nas dependéncias da respectiva Unidade Gestora da
CODEVASEF, devido as caracteristicas dos documentos a serem digitalizados estar em tramite;

7.25 Assinar Termo de Confidencialidade e Nao-Divulgacao Anexo V, comprometendo-se a nao
divulgar sem autorizagédo quaisquer informacgdes a que tenha acesso no processo de digitalizagao
junto ao CONTRATANTE;

7.26 Devera deletar os dados relativos a CODEVASF de forma definitiva de todos os
equipamentos utilizados para execucédo do objeto contratado, o que sera conferido pela equipe
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técnica de Tecnologia da Informagdo da CODEVASF a fim de que seja preservada a
confidencialidade da prestagao de servigos;

7.27 A CONTRATADA devera apresentar junto as notas fiscais, comprovacao de sua adimpléncia
com a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito - CND), com o FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS), com a Fazenda Federal e a Justica Trabalhista, bem como a
regularidade de impostos e taxas que porventura incidam sobre o objeto licitado.

8. Clausula Oitava — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Designar empregado para acompanhar a execugdo e fiscalizacdo dos servigos
contratados, com responsabilidade de fazer anotagdes e registros de todas as ocorréncias,
propondo a aplicagao das penalidades previstas na legislagao, nos casos de inexecugao
total ou parcial do contrato, sob pena de responsabilidade;

8.2.  Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia;

8.3. Propiciar a CONTRATADA as facilidades necesséarias a fim de que possa desempenhar
normalmente a prestagao de servigos, incluindo acessos fisicos e virtuais para a equipe da
empresa, tais como logins de rede e acesso aos servidores, entre outros, sempre que se
fizer necessario para a execugao dos servigos;

8.4. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas com o objeto deste Termo
de Referéncia;

8.5. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer irregularidade constatada na
execugao dos servigos;

8.6. Rejeitar os servicos realizados em desacordo com as obrigagbes assumidas pela
CONTRATADA, estabelecendo prazo razoavel para sua corregao;

8.7.  Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo,
apds o cumprimento das formalidades legais.

8.8. Manter, junto a CONTRATADA, devidamente atualizado, seu cadastro de

8.9. Empregados autorizados a demandar os servicos contratados.

8.10. Manter regular o licenciamento dos softwares que, porventura, seja de sua competéncia,
em observancia a legislagdo vigente, ndao podendo a CONTRATADA vir a ser
responsabilizada por qualquer penalidade advinda do seu descumprimento.

8.11. Serao fornecidos pelo CONTRATANTE os seguintes itens para execugao dos servigos:

8.12. Instalagoes fisicas e mobiliarias adequadas;

8.13. Ramais e aparelhos telefénicos em quantidade compativel com a demanda de chamados
previstos;

8.14. Monitorar os indicadores para avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA.
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9. Clausula Nona — DO PAGAMENTO

9.1.  Os servigos e aquisicoes objetos desta licitagcdo serao pagos nas condigbes estabelecidas
no item 23 do Termo de Referéncia e previsoes constantes do Edital n° 8/2021.

10. Clausula Décima — DA MULTA
10.1. As Multas constam no item 23 do Edital n° 8/2021.

11. Clausula Décima Primeira — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Como garantia para a completa execugao das obrigagdes contratuais e da liquidagao das
multas convencionais, fica estipulada uma "Garantia de Execugdo" no montante de 5%
(cinco por cento) do valor do contrato, e devera ser entregue na Area de Gestao
Administrativa e Suporte Logistico da Codevasf, até a data da assinatura do contrato.

11.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar
comprovante de prestagao de garantia, podendo optar por caugcdo em dinheiro, Seguro
Garantia emitida por seguradora autorizada pela SUSEP ou Fianga Bancaria.

11.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdao da garantia acarretara a aplicagao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até
0 maximo de 2% (dois por cento).

11.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

11.8. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-
F da IN SEGES/MP n® 5/2017.

11.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a. Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

c. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
d. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o

FGTS, nédo adimplidas pela contratada, quando couber.

11.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

11.6. A garantia em espécie devera ser depositada em instituicdo financeira oficial, credenciada
pela Codevasf, em conta remunerada que podera ser movimentada somente por ordem da
Codevasf.
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11.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.8. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia

devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagéo.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao, mantendo-se as
condi¢cdes do contrato.

11.10. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

11.11. Sera considerada extinta a garantia:

a. Com a devolugao da apdlice, carta fianca ou autorizacao para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragao da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

b. No prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n® 05/2017.

11.12. O garantidor ndao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancées a contratada.

11.13. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no neste Edital e no Contrato.

11.14. No caso de prorrogagao do prazo de vigéncia e/ou reajuste do valor do Contrato, a
CONTRATADA devera atualizar os documentos relativos a garantia.

12. Clausula Décima Segunda — DA FISCALIZACAO

12.1 A fiscalizagcao € a atividade exercida de modo sistematico pelo CONTRATANTE, objetivando
a verificagdo do cumprimento das disposi¢gbes contratuais, técnicas e administrativas, em
todos os seus aspectos;

12.2 A execucao do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por empregados formalmente
designados pela Administracdo, a quem compete:

12.3 Exercer de modo sistematico a fiscalizagdo e o acompanhamento da execugao do contrato,
objetivando verificar o cumprimento das disposigdes contratuais, técnicas e administrativas,
em todos os seus aspectos;

12.4 Dirimir possiveis duvidas que surgirem para a fiel execugao do Contrato;
12.5 Anotar em registro proprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as irregularidades

constatadas, informando prazo para sua regularizagao, propondo a Administraciao, quando
for o caso, a aplicagao das penalidades previstas na legislagao pertinente.

Ass. em 12/05/2021 13:16:31 Matricula 116990-4
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
20b7-e800-3e7f-3828-0d03-e0c3-h358-79a4-20ba-3391




59500.00XXX/ 2021 -XX
CODEVASF M INISTERIO DO DESEN VOLVIM ENTO REGIONAL- MDR
i——| Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sédo Francisco e do Parnaiba — CODEV ASF

12.6 Monitorar os indicadores para avaliar a prestagao dos servigos conforme ANS.

12.7 A fiscalizagdo podera apontar quaisquer servicos quando entender que a sua execugao esta
fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos neste Termo de Referéncia;

12.8 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizagdo do contrato
serdo submetidas a apreciagao da autoridade superior da CODEVASF, para adogdo das
medidas cabiveis.

12.9 As decisOes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas imprescindiveis, que
ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato, deverao ser encaminhadas a autoridade
superior, para a adogao das medidas cabiveis.

12.10 Exigéncias da fiscalizagdo, respaldada na legislagao aplicavel, no Termo de Referéncia,
Edital e no Contrato, deverao ser imediatamente atendidas pela CONTRATADA;

12.11 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicagao de sangdes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagao vigente;

12.12 A CONTRATADA devera facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla agédo da
fiscalizagdo, bem como atender prontamente as solicitagbes que Ihe forem efetuadas pelo
CONTRATANTE;

12.13 A fiscalizag&o sera exercida no interesse exclusivo da CODEVASF e né&o exclui nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade;

12.14 A comunicagdo entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA sera realizada através de
correspondéncia oficial, anotagdes, e-mails e quaisquer outros mecanismos disponibilizados
pela CONTRATADA e aprovados pela CONTRATANTE;

12.15 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugao de
todos os servicos, a Administragao reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao
sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados.

12.16 A fiscalizagcao e acompanhamento da contratagdo sera responsabilidade de empregados
designados pela administracdo da CODEVASF, a qual compete avaliar os servigos
executados;

12.17 A fiscalizagdo sera exercida por empregados formalmente designados, para o
acompanhamento da contratacao e entrega dos servigos.

13. Clausula Décima Terceira - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no Sicaf, pelo
prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) nao assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
b) nao entregar a documentacao exigida no edital;
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13.2.

13.2.1.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

c) apresentar documentacao falsa;

d) causar o atraso na execucgao do objeto;
e) nao mantiver a proposta;

f) falhar na execucao do contrato;

g) fraudar a execuc¢éao do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informacoes falsas; e

i) cometer fraude fiscal.

Nos certames realizados pela modalidade Pregao, aplica-se ao contratado, no que couber,
a penalidade prevista no art. 7 da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, exclusivamente
quanto aos ilicitos praticados durante a etapa da licitagao.

Aos atos praticados apods a etapa da licitacao, sera aplicada a suspensao temporaria
de participacao em licitacao e impedimento de contratar, no prazo de até 2 (dois)
anos, previsto no art. 83 da Lei 13.303/2016.

Reputar-se-ao inidbneos atos como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei
n? 8.666/93, nos termos do art. 41 da Lei 13.303/2016.

Poderao ser aplicadas ainda as seguintes sancgoes:
a) Adverténcia;
b) Multa, conforme previsto no item 23 do Edital;
c) Suspensao temporaria.

Deve ser garantido o contraditéorio e a ampla defesa na aplicacdo das sancdes
administrativas, mediante abertura de prazo de 10(dez) dias Uteis para defesa.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, deve ser descontada da garantia
do respectivo contratado.

As sangbes de adverténcia e de suspensao temporaria de participagcao em licitagdo e
impedimento de contratar podem ser cumuladas com a de multa, devendo a defesa prévia
do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis

A sangao de suspensao, prevista no subitem 13.4 observard os pardmetros estabelecidos
no Regulamento de Licitagcdes e Contratos da CODEVASF, e podera ser aplicada as
empresas ou aos profissionais que, em razao dos contratos:

a) Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao; ou

c) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CODEVASF, em
virtude de atos ilicitos praticados.
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13.9.

13.10.

13.11.

Aplicar-se-4 a presente licitagcdo as sangdes administrativas, criminais e demais regras
previstas no Capitulo I, Secéo Ill da Lei n® 13.303/2016 e arts. 89 a 99 da Lei 8.666/93,
conforme preconiza o art. 41 da Lei 13.303/2016.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspenséao de
licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e das demais cominagodes legais.

Caberéa defesa prévia do interessado, no respectivo processo, a ser apresentada no prazo
de 10 (dez) dias uteis e apds, um novo prazo 5 dias Uteis para eventual recurso a partir da
data da intimacao ou da lavratura da ata da aplicagdo das penas de adverténcia, multa,
suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, impedimento de contratar com a
Administragao Publica e declaragao de inidoneidade.

14. Clausula Décima Quarta — DA RESPONSABILIDADE

141.

14.2.

14.3.

14.4.

A CONTRATADA sera responsavel, na forma da Lei, por quaisquer danos ou prejuizos
provenientes de vicios e/ou defeitos na execugao dos servigos contratados.

Correrao por conta da CONTRATADA as despesas as que tiveram de ser feitas, por ela ou
pela CODEVASF, para reparagao desses danos ou prejuizos.

Nao serao indenizados os prejuizos que possam advir de erro, de qualquer equivoco da
proposta ou de ma administragcado da CONTRATADA.

A CONTRATADA é¢é a Unica responsavel pela procedéncia das pegas que vier a utilizar na
manutencao dos equipamentos.

15. Clausula Décima Quinta - DO DANO MATERIAL OU PESSOAL

15.1.

A CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano, material ou pessoal, causada a
terceiros ou a Codevasf, durante a execucao dos servigos contratados.

16. Clausula Décima Sexta — DA RESCISAO

16.1.

Constituem motivos, dentre outros, para rescisao do contrato:

I O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

1. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

11 A lentiddo no seu cumprimento, levando a Codevasf a presumir a ndo concluséo
dos servigos nos prazos estipulados;

IV O atraso injustificado no inicio do servigo;

V. A paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagao a Codevasf;

VI. A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da contratada com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, exceto se admitida no edital e no
contrato e autorizada pela Codevasf, bem como a fusido, cisdo ou incorporagao,
que afetem a boa execugao deste;

VIl O nao atendimento das determinagbes regulares do preposto da Codevasf
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execugédo, assim como as de seus
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superiores;

VIIl. O cometimento reiterado de faltas na sua execugéao, anotadas em registro proprio;

IX. A decretagao da faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

X. A dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl. A alteragéo social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
faga a Codevasf presumir prejuizo a execugao da obra ou servigo;

XIl. O protesto de titulos ou a emissao de cheques sem suficiente provisao de fundos,
que caracterizem insolvéncia da contratada;

XIll. A suspensao de sua execugao, por ordem escrita da Codevasf por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacao
da ordem interna ou guerra; e

XIV. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢ao do contrato

17. Clausula Décima Sétima — DA PUBLICAGCAO

171.

18.

18.1.

A Codevasf providenciara a publicacao do presente contrato, em extrato, no Diario Oficial
da uniao, dentro de 20 (vinte) dias, apds a sua assinatura.

Clausula Décima Oitava - DA OBSERVANCIA DO CODIGO DE CONDUTA ETICA E
INTEGRIDADE DA CODEVASF

A Contratada se obriga a observar todas as disposi¢cées do Cédigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevasf, bem como assinar, conjuntamente com o presente instrumento, o
Termo de Observancia ao Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, anexo | do
Contrato.

19. Clausula Décima Nona — DO FORO

19.1.

Fica eleito o Foro da Justica Federal da Segao Judiciaria do Distrito Federal para dirimir
questdes oriundas do presente contrato, renunciando as partes a qualquer outros, por mais
privilegiado que seja.

19.2. E, por estarem de acordo com as condi¢gdes aqui estipuladas, lavrou-se o presente
instrumento contratual, em 03 (irés) vias de igual teor e para o mesmo efeito que, lido e
achado conforme, é assinado pelas partes e pelas testemunhas.

Brasilia, DF

P/ CODEVASF
P/ CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF ne: CPF ne
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ANEXO | - Termo de Observancia ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf

N¢ do Instrumento (contrato, convénio ou instrumento congénere):
Periodo de Vigéncia do Instrumento:
Finalidade do Instrumento:

A pessoa fisica/juridica , CPF/CNPJ n® , por meio
de seu representante legal abaixo subscrito, vem afirmar aderéncia, ciéncia e concordancia com
as normas, politicas e praticas estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica e Integridade da
Codevasf e compromete-se a respeita-las e cumpri-las integralmente, bem como fazer com que
seus empregados o facam quando no exercicio de suas atividades nas dependéncias da
Codevasf ou para a Empresa.

Compreendo que o Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais
que devem nortear o servigo publico, seja no exercicio do cargo em comissao, fungao de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele, comprometendo-se a atuar contrariamente a
quaisquer manifestagbes de corrupgdo e conhecer e cumprir as normas previstas na Lei
12.846/2013 ("Lei Anticorrupgao"), regulamentada pelo Decreto n® 8.420/2015.

i Assumo, também, a responsabilidade de denunciar a Ouvidoria e/ou Comissao de
Etica da Codevasf sobre qualquer comportamento ou situagdo que esteja em desacordo com as
disposi¢coes do Cdédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

° Quvidoria da Qodevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br
o Comissao de Etica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br.

A assinatura deste Termo € expresséo de livre consentimento e concordancia do
cumprimento das normas, politicas e praticas estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevastf.

Brasilia, de de

Assinatura do responsavel/representante legal
Nome completo: XXXXXXXXXXXX
CPF: XX XXX XXX-XX
Cargo: XXXXXXXXXXXX XXX XXX XX XX
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