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TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

Neste Termo de Referéncia (TR) ou em quaisquer outros documentos relacionados com 0s servi¢cos acima
solicitados, os termos ou express@es tém o seguinte significado e/ou interpretacéo:

AE/GTI ou GTI — Geréncia de Tecnologia da Informagio da Area de Gestfo Estratégica da CODEVASF.
Compete a essa Geréncia propor, supervisionar o desenvolvimento e acompanhar a implantacéo da Politica
de Gestao da Tecnologia da Informag&o na Empresa, envolvendo, em especial, as diretrizes para o plano
de tecnologia da informacdo, a politica de seguran¢a da informacdo, as diretrizes para utilizagdo dos
recursos de Tl e a regulamentacéo das boas praticas para o gerenciamento da infraestrutura de TI; planejar,
coordenar e controlar as atividades de constru¢cdo e manutencdo de sistemas, bem como o gerenciamento
dos projetos de TI, efetuadas diretamente ou através de terceiros, na Sede e nas Superintendéncias
Regionais; supervisionar a elaboragdo do orgamento em relagdo as rubricas que digam respeito as
atividades de TI; dar suporte aos usuarios de informética

AE/GTI/UGT ou UGT - Unidade de Governanca de TI, subordinada a Geréncia de Tecnologia da
Informacgdo. Dentre as suas atribuigbes dessa unidade, compete desenvolver, implantar e manter
atualizado o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo da Empresa; estabelecer procedimentos que
assegurem a Tl agregar valor aos objetivos estratégicos da Empresa; implementar procedimentos de
seguranca da informagéao para garantir a confidencialidade, integridade e a disponibilidade das informacdes,
bem como a continuidade do negdcio, adotar critérios efetivos para a gestdo da infraestrutura de TI;
prevencdo contra o uso de software ndo legalizado; e outras providéncias reconhecidas como melhores
praticas, que visem a minimizar o risco e maximizar o retorno sobre os investimentos e oportunidades de
negécio

CODEVASF - Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba — Empresa
publica vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR, com sede no Setor de Grandes Areas
Norte, Quadra 601 — Lote 1 — Brasilia-DF.

CONTRATADA - Empresa licitante selecionada e contratada pela CODEVASF para a execucdo dos
Servicos.

CONTRATO - Documento, subscrito pela CODEVASF e a CONTRATADA do certame, que define as
obrigacdes e direitos de ambas com relagdo a execuc¢do dos servicos.

DOCUMENTOS DE CONTRATO - Conjunto de todos os documentos que integram o contrato e regulam a
execucdo dos servigos, compreendendo o Edital, Termo de Referéncia, especificacdes técnicas, desenhos
e proposta financeira da executante, cronogramas e demais documentos complementares que se facam
necessarios a execucgao dos servigos.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES ou SUPLEMENTARES — Documentos que, por forca de condi¢gbes
técnicas imprevisiveis, se fizerem necessarios para a complementacao ou suplementac¢édo dos documentos
emitidos nos Termo de Referéncia.

EQUIPE DA UGT - técnicos de Tl da Unidade de Governanca de Tl da Codevasf alocados na contratacao.

ESPECIFICACAO TECNICA — Contera a definicdo do servico e fornecimentos, descricdo do método
construtivo, controle tecnolégico e geométrico e norma de medicédo e pagamento.

FISCAL/GESTOR - Técnico (o0s) responsavel (eis) da Codevasf atuando sob a autoridade do Diretor da
respectiva area e presidente para exercer a gestao e fiscalizacdo do contrato no ambito administrativo e
técnico, bem como manter o contato direto com a CONTRATADA para dirimir davidas.

FISCALIZACAO — Equipe da CODEVASF atuando sob a autoridade de um fiscal/gestor, indicada para
exercer e auxiliar em sua representacao a fiscalizagéo do contrato.

GESTORES DE TI — Chefes das unidades organicas de Tl e Gerente da AE/GTI e/ou Comité de TI.

LICITANTE — Empresa habilitada para apresentar proposta.

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D30A636F
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=247&filter[anoproc]=2020

e-DOC D30A636F

Proc 59500.000247/2020-90-e

Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR

CODEVASF @ Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba

Area de Gest&o Estratégica

ORDEM DE SERVICO - E a formalizagdo do trabalho que sera prestado ao CONTRATANTE. E o
documento que contém as defini¢cbes e informagdes necessarias para executar um servigo, bem como a
autorizac¢do formal para sua realizagao.

PDTI: Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo é resultado do detalhamento das ag6es decorrentes do
Planejamento Estratégico da Tecnologia da Informacg&o - PETI, de forma a consolidar todas as iniciativas,
metas e os indicadores da area de Tecnologia da Informacéo, dando visibilidade as acbes, prazos e custos
necessarios para alcance dos objetivos estratégicos definidos e, ainda, assegurando que estas acdes
agreguem valor ao negoécio da Codevasf.

PETI: Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo é o instrumento que tem por objetivo assegurar que
as metas e objetivos da Tl estejam fortemente alinhados com o Planejamento Estratégico Institucional —
PEI da Codevasf.

PROPOSTA FINANCEIRA — Documento gerado pelo licitante que estabelece os valores unitario e global
dos servigos e fornecimentos, apresentando todo o detalhamento dos custos e precos unitarios propostos.

SIASG - é um conjunto informatizado de ferramentas para operacionalizar internamente o funcionamento
sistémico das atividades de gestdo de materiais, edifica¢cdes publicas, veiculos oficiais, comunicacdes
administrativas, licitagdes e contratos. E utilizado por varias entidades da Administracdo Publica Federal
(Ministérios, Secretarias, etc.). Pode ser acessado pelo site do Compras Governamentais:
www.comprasgovernamentais.gov.br.

TERMO DE REFERENCIA — Conjunto de elementos necesséarios e suficientes, com nivel de precisdo
adequado, para caracterizar os bens a serem fornecidos, capazes de propiciar avaliacdo do custo pela
administragdo diante de orcamento detalhado, definicdo dos métodos, estratégia de suprimento, valor
estimado em planilhas de acordo com o preco de mercado, cronograma fisico-financeiro, se for o caso,
critério de aceitacéo do objeto, deveres do contratado e do contratante, procedimentos de fiscalizagdo e
gerenciamento do contrato, prazo de execuc¢do e san¢des, de forma clara, concisa e objetiva.
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Contratacdo de servigos de consultoria técnica especializada para apoio a elaborag&o de um Plano
Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI) e de um Plano Diretor de Tecnologia da

Informac&o (PDTI) para o QUINQUENIO 2022 A 2026.

1.1. DESCRICAO

Item

Valor Total

Descrigéo Unidade Quantidade (R9)

Contratagdo de servicos de
consultoria técnica especializada
para apoio a elaboracdo de um
Plano Estratégico de Tecnologia
da Informacdo (PETI) e de um - 1 598.492,75
Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo (PDTI) para o
QUINQUENIO 2022 A 2026

1.1.1. O custo estimado total informado na tabela acima, R$ 598.492,75 (quinhentos e noventa e

oito mil, quatrocentos e noventa e dois reais e setenta e cinco centavos), foi apurado com
base na média dos valores obtidos por meio da realizagdo de pesquisa de pregos, em
conformidade com a Instrugdo Normativa N° 73 de 05 de agosto de 2020.

1.1.2. Os recursos orcamentarios correrdo a conta do Programa de Trabalho

04.122.0032.2000.0001 - ADM]NISTRAQAO DA UNIDADE - NACIONAL, Categorias
Econdmica 3, sob a gestéo das Areas de Gestao Estratégica da Codevasf — AE.

1.1.3. Conforme Acérdéo n°® 1502/2018 — Plenéario TCU — Nas licitagdes realizadas pelas empresas

estatais, sempre que o or¢amento de referéncia for utilizado como critério de aceitabilidade
das propostas, sua divulgacdo no edital € obrigatéria, e ndo facultativa, em observancia ao
principio constitucional da publicidade e, ainda, por ndo haver no art. 34 da Lei n°
13.303/2016 (Lei das Estatais) proibi¢do absoluta a revelagdo do orgamento.

1.1.4. Os elementos técnicos descritos neste instrumento e em seus anexos sSdo 0S minimos

necessarios para assegurar que a contratagdo se dé de forma satisfatéria com as minimas
condi¢cBes técnicas e de qualidade exigidas, e ainda, assegurar o0 gasto racional dos
recursos publicos.

1.1.5. Nointeresse da CONTRATANTE, o objeto do Contrato podera ser suprimido ou aumentado

até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratagao,
facultada a supressédo além desse limite, por acordo entre as partes, conforme disposto no
art. 81, inciso VI, § 1°, da Lei n° 13.303/16.

2. REGIME DE EXECUGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO.

2.1.

2.2.

2.3.

Tipo de Licitagcado: Pregao Eletrdnico
Regime de Execucédo: Empreitada por preco global

Critério de Julgamento: Menor Preco

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1.

3.1.1.

Poderao participar da presente licitagdo empresas do ramo, pertinente e compativel com o
objeto desta licitagdo, individuais, que atendam as exigéncias do TR e seus anexos.

As propostas serdo aceitas somente para todos os itens do Escopo dos
Servigos/Fornecimentos e Planilhas de Quantidades e Precos Orcados, constante do
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Anexo B deste Termo de Referéncia, que compde o objeto da licitagéo. Cotacdes para itens
isolados néo serdo aceitas, implicando na desclassificagéo da proposta.

N&o serdo admitidas empresas sob faléncia, concurso de credores, dissolugéo, liquidagido ou
gue estejam suspensos de licitar ou declarados inidéneos por 6rgdos publicos.

CONSORCIO

E vedada a participacdo de consoércio de empresas, qualquer que seja sua forma de
constituicdo, dadas as caracteristicas especificas da contratagdo dos servicos a serem
fornecidos, que ndo pressupdem multiplicidade de atividades empresariais distintas.

PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE
As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, poderdo participar desta licitacdo em

condi¢gbes diferenciadas, na forma prescrita na Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006 e Decreto n° 8.538 de 06/10/2015.

4. SUBCONTRATACAO

4.1.

4.2.

Nao serd admitida a subcontratacéo parcial e/ou total do objeto licitatorio.

O descumprimento desta clausula ensejara a rescisédo do Contrato, bem como, sujeitara a
CONTRATADA as sancgfes estabelecidas neste Contrato.

5. VISTORIA

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Ser4 facultada as licitantes a realiza¢éo de vistoria técnica nas instalagées da CONTRATANTE,
podendo licitante realiza-la por intermédio de representante legal. A ndo realizacdo dessa
vistoria ndo constitui fator impeditivo ao processo licitatorio.

As empresas interessadas na consecuc¢éo dos servi¢cos constantes no objeto deste Termo de
referéncia poderdo realizar visita técnica na cidade de Brasilia/DF, no Edificio Sede da
Codevasf, localizado no endereco: SGAN Quadra 601, Conjunto |, Lote 01, Edificio Deputado
Manoel Novaes, CEP: 70.830-901, em Brasilia-DF.

O periodo estabelecido para a visita técnica terd inicio a partir da data de publicagédo do edital
no Diario Oficial da Unido - DOU. A visita técnica devera ser programada com antecedéncia
minima de 1 (um) dia util junto a Unidade de Governanga de Tecnologia por meio do e-mail
ae.gti.ugt@codevasf.gov.br e podera ser realizada até o Ultimo dia Util anterior a abertura do
certame licitatorio. A vistoria somente sera realizada no horario de funcionamento regular do
orgao.

Nenhuma visita sera realizada sem a confirmacéo de seu agendamento, por e-mail, por parte
da CONTRATANTE.

A visita técnica tem a finalidade de prover ao licitante a possibilidade de se inteirar de todos os
aspectos referentes a execugdo do servico, ndo se admitindo, posteriormente, qualquer
alegacao de desconhecimento dos mesmos.

Para todos os efeitos, considerar-se-a que a licitante tem completo conhecimento da natureza
e do escopo dos servicos, ndo se admitindo posteriormente, qualquer alegacdo de
desconhecimento dos mesmos.

Os custos da vistoria sdo de responsabilidade da licitante, incluindo seu deslocamento ao local
vistoriado.

As licitantes se obrigam a ndo divulgar, publicar ou fazer uso das informacdes recebidas
durante a vistoria. A simples participa¢éo na vistoria caracteriza o compromisso irretratavel de
guarda do sigilo dos dados colhidos.

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=D30A636F
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=247&filter[anoproc]=2020

CODEVASF

b  Area de Gestao Estratégica

5.9.

e-DOC D30A636F

Proc 59500.000247/2020-90-e

Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR
Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba

Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar devidamente identificado, e
assinara a declaracéo de vistoria.

6. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

6.1. JUSTIFICATIVA

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

Toda Organizagao que pretenda ser bem-sucedida, no cumprimento da sua missao, deve
planejar as suas ag6es de curto, médio e longo prazo. Assim, as organizagées vém dando
a cada dia mais valor ao seu Planejamento Estratégico visando definir os caminhos a
seguir para aumentar as suas possibilidades de sucesso.

A Tecnologia da Informag¢@o e Comunicagdo - TIC, por sua vez, tem cada vez mais,
desempenhado papel essencial na utilizacdo da informag¢do como suporte as préaticas
organizacionais. Além disso, a TIC permeia todas as &reas das organizagdes,
tangenciando o negécio e apoiando o atendimento das exigéncias por agilidade,
flexibilidade, efetividade e inovacéo.

A Geréncia de Tecnologia da Informacio da Codevasf compete propor diretrizes,
principios e estratégias para a moderniza¢do e atualizagdo dos recursos de Tl para a
instituicdo, estabelecendo um Plano de Tecnologia da Informacdo para implementar as
politicas de modernizacdo tecnolégica nas unidades organizacionais da empresa, em
consonancia com as orientagdes, normas e diretrizes emanadas do Planejamento
Estratégico Institucional da empresa.

Nesse sentido, a tecnologia da informagdo deve desenvolver as suas agfes de forma
organizada e com planejamento para atender com qualidade os seus usuérios
assegurando a melhoria continua da gestdo e governanca de TI, contemplando o
diagnostico e o planejamento da administracdo dos recursos tecnoldgicos e otimizagédo
dos processos de trabalho, de modo a garantir o melhor investimento possivel.

A Unidade de Governancga de TI, por meio do Regimento Interno da Codevasf, tem entre
suas atribuicBes desenvolver, implantar e manter atualizado o Plano Estratégico da
Tecnologia da Informacdo e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo (PDTI) da
Empresa e, também, estabelecer procedimentos que assegurem a Tl agregar valor aos
objetivos estratégicos da Empresa.

Tais documentos fazem parte da triade estratégica institucional com foco na Tl (PEI — PETI
— PDTI). Neste sentido, o documento do PETI estabelecerd diretrizes baseadas no
Objetivo Estratégico Institucional, contido no PEI: "Aprimorar a Tl Corporativa e as
competéncias para sua utilizagdo"; "Desenvolver a governanga corporativa"; "Melhorar
continuamente os processos de trabalho". Além disso, esta alinhada aos Objetivos
Estratégicos de Tl "Garantir desenvolvimento de competéncias na forga de trabalho de TI
", "Garantir a estrutura de TI apropriada para as atividades administrativas e finalisticas",
e "Melhorar a entrega e a qualidade dos produtos e servigos de Tl por meio da avaliagdo
do nivel de satisfagdo dos usuarios", previsto no PETI e a agdo do PDTI "Aprimoramento
da Gestao e Governanga de Tl na Codevasf".

Um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo tem por objetivo assegurar que as
metas e objetivos da Tl estejam fortemente vinculados as metas e objetivos do
negocio/estratégia da Instituicdo e, portanto, alinhado com seu Planejamento Estratégico
Institucional - PEI, fornecendo os caminhos para a realiza¢do de sua missdo e o alcance
de sua visdo de futuro, por intermédio de objetivos estratégicos, indicadores, metas e
iniciativas a serem colocados em pratica.

Um Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o € um plano que avalia a situa¢éo atual e
projeta as necessidades de tecnologia da informagdo e comunicagdo do 6rgdo e
recomenda o processo mais adequado para realiza-lo. E composto por uma sequéncia de
processos inter-relacionados, definidos para a determinac@o dos objetivos e metas a
serem atingidos com o emprego dos recursos de tecnologia da informacdo, e para a
indicacdo dos recursos necessarios para o seu desenvolvimento, provendo a instituicdo
de um instrumento direcionador de todos os investimentos e projetos na area de
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Tecnologia da Informagédo — TI, visando explorar condi¢des favoraveis que impulsionardo
a missdo da Codevasf, frente a sociedade brasileira.

Além disso, o PETI e o PDTI sdo documentos obrigatérios, segundo a IN/SLTI 04/2010,
art. 4°, as contratagfes de que trata esta Instrucdo Normativa deverdo ser precedidas de
planejamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
— PDTI, alinhado a estratégia do 6rgdo ou entidade. Ademais, diversos acorddos
(Acérdaos TCU - Ac1521/03-P; 1558/03-P; 2094/04-P; 117/06-P; 304/06-P, etc.) foram
publicados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no sentido de reforcar a
obrigatoriedade da materializacdo do planejamento por meio de documentos que
estabelecam a visédo estratégica da Tl dentro da organizagdo: “[...] a licitagdo deve ser
precedida de minucioso planejamento, realizado em harmonia com o planejamento
estratégico da instituicdo e com o seu plano diretor de informatica [...]". Por conseguinte,
o planejamento é obrigagdo constitucional conforme Constituicdo Federal arts. 37, 70, 71
e 174. Por fim, Planejamento é exigéncia do Controle: Lei 4.320/1964; CF, art. 74; Decisédo
Normativa TCU n° 85/2007. A Codevasf vem materializando seu planejamento de Tl por
meio do PDTI 2013-2015, do PETI 2017-2022 e do PDTI 2017-2022, estabelecendo
diretrizes para 0 alcance dos objetivos institucionais estabelecidos no Planejamento
Estratégico Institucional (PEI) 2017-2021. Esses documentos alinhados estrategicamente,
desempenharéo a funcao institucional de materializar o planejamento das a¢6es dentro da
empresa e cumprirdo a obrigatoriedade da legislac@o vigente conforme explanado no
presente documento.

Ressalta-se que o periodo de vigéncia dos principais instrumentos de planejamento da
Codevasf estdo se findando no préximo ano, e por esta razdo, torna-se imperativo a
elaboragdo de novos documentos para antever as acdes que serdo realizadas nos
préximos 5 anos, em cumprimento a legislacao vigente. Especificamente, deve-se elaborar
o PETI, em consonancia com o PEIl e, consequentemente, elaborar o PDTI em
consonancia com o PETI.

6.2. OBJETIVO

A contratagdo em questdo tem como objetivo auxiliar a elaboracdo de um novo
Planejamento Estratégico de Tl — PETI e do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo —
PDTI da CODEVASF, visando o alinhamento dos Objetivos Estratégicos Institucionais por
meio da utilizacdo de metodologias baseadas nas melhores praticas do mercado,
buscando a criagdo de instrumentos de planejamento de Tl eficazes para otimizar a gestédo
de tecnologia da informacao atrelada ao negdcio da empresa.

Com a contrata¢do da consultoria técnica especializada em Planejamento de Tl para a
elaboragdo dos novos PETI e PDTI a Codevasf espera obter os seguintes resultados:

e Direcionar as acfes da AE/GTI e de toda a Tl da Codevasf para os proximos 5
anos e possibilitar o crescimento organizado e planejado da Tl alinhado ao Plano
Estratégico Institucional da empresa;

e Planejar as A¢Bes com as estimativas orgamentérias e necessidades da area de
TI;

e Fortalecer a AE/GTI como geréncia estratégica da Tl e integrar todas A¢des de
Tl da Codevasf;

e Gerar efetividade nas ac¢des de Tl da empresa;

e Facilitar a gestdo dos recursos da Tl na empresa por meio do aumento da
economicidade e da agilidade nas aquisi¢c6es de recursos de TI;

e Agregar valor para o 6rgdo pela atuacéo estratégica da TI;

e Melhorar a comunicacdo e a interacdo entre as unidades organizacionais da

Codevasf e a AE/GTI;

Aumentar a satisfacdo dos clientes de Tl das areas finalisticas;

Disciplinar a utilizacdo dos recursos orcamentarios para a area de TI;

Trazer maior transparéncia para o cidad@o sobre as A¢des de Tl da Codevasf;

Oferecer servigos de exceléncia ao cidadao;

Proporcionar mais servigos automatizados aos cidaddos com maior rapidez e

agilidade;
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e Maior eficiéncia na gestdo por meio da melhoria na geracéo de métricas;

e  Maior compartilhamento de informagdes;

e Subsidiar os gestores da Codevasf na priorizacdo e definicdo de projetos
estratégicos de Tl; e

e Disponibilizar solugdes de gestdo aderente ao modelo de negdcio da Codevasf.

7. CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS

7.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado seguindo as orientacdes da Lei n° 13.303/2016 e
Acordaos recentes do Tribunal de Contas da Unido — TCU, como fontes orientadoras para a
execu¢do de um procedimento licitatério com vistas a viabilizar a contratagdo de servigos
técnicos em Tecnologia da Informacéo, a fim de atender as necessidades da Codevasf.

7.2. Nos termos do inciso Il, do art. 3°, do Decreto 10.024, de 2019, os servicos objeto deste
instrumento sé@o considerados comuns, pois seus padrdes de desempenho e qualidade, para
efeito de julgamento das propostas, podem ser objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia e no Edital, por meio de especificagfes usuais de mercado.

7.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagéo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

8. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

8.1. Os servigos a serem executados séo do tipo: “CONSULTORIA”, conforme detalhado no Anexo
A — Especificacdo Técnica dos Servicos.

8.2. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

8.2.1.1. Os servicos serdo executados preferencialmente presencialmente de segunda a sexta-
feira, em horério de funcionamento da empresa, das 8:00 as 17:30, porém, quando
necessario, serdo executados remotamente.

8.2.1.2. Os servigos presenciais serdo executados nas dependéncias da CONTRATANTE, por
decisdo unilateral da CONTRATANTE. O endereco para execugdo dos servigcos
indicado é:

Unidade Endereco
Sede (Brasilia — DF) SGAN 601, Conj. | — Ed. Manoel Novaes.

8.2.1.3. No caso dos servicos prestados nas dependéncias da Codevasf e durante a execucao
do mesmo, o prestador de servico da CONTRATADA devera estar identificado por
cracha da CONTRATADA e acompanhado por empregado da Unidade de
Governanca de Tecnologia da Informacéo da CONTRATANTE.

8.2.1.4. Os custos relacionados aos deslocamentos, ocorridos em fungdo de entendimento,
validacdo e/ou aceite dos servicos, serdo por conta da CONTRATADA.

9. SEGURANCA DA INFORMACAO
9.1. Os procedimentos minimos de seguranca exigidos da empresa contratada sdo:

9.1.1. Credenciar junto a CONTRATANTE, seus profissionais autorizados a retirar e a entregar
documentos, bem como daqueles que venham a ser designados para prestar servigos
nas dependéncias da CODEVASF.

9.1.2. Identificar qualquer equipamento da empresa que venha a ser instalado nas

dependéncias da CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos de
seguranga, etc.
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9.1.3. Manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos integrantes dos servi¢os
a serem executados na CONTRATANTE.

9.1.4. Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informagao acerca das atividades objeto do Termo de referéncia, sem prévia autorizagao.

9.1.5. Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de Tecnologia da Informagéo - T| da CODEVASF.

9.1.6. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o propdsito de
evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou antecedentes que possam
comprometer a seguranc¢a ou credibilidade da CONTRATANTE.

9.1.7. Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias ao Representante da
CONTRATANTE qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demisséo,
para que seja providenciada a revogacéao de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informagdes e recursos da empresa.

9.1.8. Manter sigilo sobre todos os ativos de informacg@es e de processos da CONTRATANTE.

9.1.9. Adotar a Politica de Seguranca da Informacgédo da Codevasf (Posin), publicada no sitio da
empresa, para o exercicio de suas atividades no ambito da Codevasf.

10. PROPRIEDADE INTELECTUAL

10.1. A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos gerados relativos ao
objeto da prestacdo dos servigos, salvo se houver a prévia autorizacdo por escrito da
CONTRATANTE.

11. PROPOSTA FINANCEIRA

11.1. A Proposta Financeira, devera ser precisa, limitada rigorosamente ao objeto desta licitacéo, e
ndo podera conter condigBes ou alternativas ndo previstas neste TR e seus anexos
constitutivos.

11.2. A Licitante vencedora do certame devera informar a Proposta Financeira devidamente
preenchida e apresentada, com clareza e sem rasuras, conforme Anexo B - Modelo da
Proposta Financeira que é parte integrante deste Termo de Referéncia.

12. DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
12.1. QUALIFICACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS

12.1.1. Os requisitos de experiéncia e formagdo profissional da equipe exigidos deverdo ser
comprovados por meio de Diplomas, Certificados, Registro em Carteira Profissional,
contratos de trabalho ou Declaragcdes em papel timbrado das empresas em que 0s
profissionais ja atuaram.

12.1.2. A comprovacdo da qualificagdo dos profissionais sera exigida em até 15 (quinze) dias
Uteis apds a assinatura do contrato.

12.1.3. A Contratada deverd comprovar que ja executou servigos com uma Equipe Técnica
multidisciplinar com tempo de experiéncia nas fun¢des elencadas, compativeis com os
perfis abaixo discriminados:

Descricao Qualificacdo

Experiéncia comprovada, na funcdo de Gerente de Projeto,
no minimo, 2 (dois) projetos, encerrados com sucesso, em 2
(duas) entidades distintas, da Administragéo Publica Federal,
Estadual, Distrital ou Municipal, direta ou indireta (se explica

Responsavel pela coordenacéo geral do projeto
e da Equipe Técnica da Contratada, elaboracao
do Plano de Trabalho, dos relatérios de

Gerente de
projeto

10
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acompanhamento, assim como a validagdo dos
marcos e produtos do projeto

pelo fato das peculiaridades existentes para a construgéo de
tais planejamentos, contidos em diversos documentos
legais), ou em empresa privada, que tenham contingente de
funcionérios de, no minimo, 1.000 (mil) pessoas. As
comprovagdes deverdo se dar por meio de declaragdo
timbrada e assinada.

Especialista em
Governanga de Tl

Responsavel pela coordenacéo do levantamento
e andlise dos processos de gestdo de Tl para
elaboracéo da proposta dos novos processos de
governanca em TI.

Nivel superior completo em Tecnologia da Informacéo ou
nivel superior completo em qualquer area com pés-
graduacdo em Tecnologia da Informagdo, com experiéncia
comprovada de pelo menos 5 anos na area de Governanga
de TI, com conhecimento comprovado em Cobit e ltil.

Especialista em
processos de Tl

Responsavel pelo levantamento e anélise quanto
ao processo de desenvolvimento de software,
baseado em modelos de mercado CMMI ou
MPS.BR ou SCRUM. Este profissional sera
responsavel pelas recomendag6es relacionadas
as acdes de melhoria e qualidade no
desenvolvimento de software

Nivel superior completo em Tecnologia da Informagéo ou
nivel superior completo em qualquer area com poés-
graduagcdo em Tecnologia da Informacdo ou certificacéo
compativel com a fungdo, com experiéncia comprovada de
pelo menos 5 anos na area de modelagem de processos.

Rede

Especialista em
Administracdo de

Responsavel pela elabora¢do do Diagnéstico da
infraestrutura de rede, de banco de dados e de
seguranca de dados, bem como, pela proposicéo
de alternativas de melhoria e de evolucédo dessa
infraestrutura.

Nivel superior completo em Tecnologia da Informag&o ou
nivel superior completo em qualquer area com poés-
graduagdo em Tecnologia da Informag&o, com experiéncia
comprovada de pelo menos 5 anos na administracéo de
redes WAN com mais de 1500 nés, mais de 50 servidores
fisicos e virtuais.

Especialista em
desenvolvimento
de sistemas

Responsavel pela elaboragéo do Diagnostico dos
sistemas implantados, a tecnologia aplicada no
seu desenvolvimento, vantagens e desvantagens
dessa tecnologia, alternativas, novas
tecnologias, fragilidades identificadas e
propostas de melhoria.

Nivel superior completo em Tecnologia da Informagédo ou
nivel superior completo em qualquer area com poés-
graduagdo em Tecnologia da Informagéo, com experiéncia
comprovada de pelo menos 5 anos em desenvolvimento de
aplicativos em ambiente web, mobile, Bl, Big Data e
Inteligéncia artificial.
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12.2.

QUALIFICACAO TECNICA (HABILITACAO)

12.2.1.

12.2.2.

12.2.3.

12.2.4.

12.2.5.

Atestado (s) de qualificagcdo técnica emitido em nome da licitante, expedido (s) por pessoa
(s) juridica (s) de direito publico ou privado com, no minimo, 1500 empregados ou
servidores publicos, que comprove que a CONTRATADA presta ou prestou servigos
compativeis em caracteristicas com o objeto do Termo de Referéncia, evidenciando o uso
das metodologias COBIT e ITIL, conforme inciso Il do art. 58 da Lei n°® 13.303/16.

A Contratada devera formar uma Equipe Técnica multidisciplinar, com tempo de
experiéncia nas fung@es elencadas, que se responsabilizara efetivamente pela execugéo
dos servigos relacionadas no item 12.1. Na Equipe Técnica multidisciplinar, podera haver
sobreposicdo de 2 (duas) fun¢des por um mesmo profissional.

As comprovacdes deverdo ser apresentadas em papel timbrado, emitido pela
CONTRATADA (pessoa juridica), contendo, obrigatoriamente, e sob pena de
desclassificagdo, ao menos as seguintes informac¢des: Descri¢do do projeto, Data inicial e
final de execucdo do projeto e Nome e telefone de contato do responsavel por parte da
CONTRATADA.

Ndo serdo admitidos atestados de capacidade técnica-operacional de servicos em
execucao.

Justifica-se a exigéncia de experiéncia anterior em pessoa juridica de direito publico ou
privado com pelo menos 1500 (mil e quinhentos) colaboradores, conforme o item 12.2.1,
visto que, a inobservancia ao quantitativo, que expressa aproximadamente ao numero de
empregados da Codevasf, ndo traduzira a real afericdo da capacidade operacional da
empresa para a prestacao de servigos a Codevasf. Oportuno, ainda, mencionar que ja se
pacificou em jurisprudéncia do TCU e STJ no sentido da validade da exigéncia de
quantitativos minimos a proposito da experiéncia anterior, desde que 0 aspecto
guantitativo seja exigéncia essencial quanto a execugédo do objeto licitado.

Jurisprudéncia do STJ
“..3. Ha situagbes em que as exigéncias de experiéncia anterior com a fixagao
de quantitativos minimos sé@o plenamente razoaveis e justificaveis, porquanto
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traduzem modo de aferir se as empresas licitantes preenchem, além dos
pressupostos operacionais propriamente ditos — vinculados ao aparelhamento
e pessoal em nimero adequado e suficiente a realiza¢éo da obra -, requisitos
ndo menos importantes, de ordem imaterial, relacionados com a organizacéo
e logistica empresarial.

4. A ampliacdo do universo de participantes ndo pode ser implementada
indiscriminadamente de modo a comprometer a seguranca dos contratos, o
que pode gerar graves prejuizos para o Poder Publico.

5. Recurso especial ndo-provido”. (REsp n° 295.806/SP, 22 T., rel. Min. Jodo
Otavio de Noronha, j. em 06.12.2005, DJ de 06.03.2006, p.275)

Jurisprudéncia TCU

“Portanto, parece ndo haver duvida de que ¢é possivel o estabelecimento de
guantitativos minimos para se aferir a capacitagdo técnico-operacional do
licitante, sendo determinante na definicho da grandeza adequada o
atendimento do interesse publico, o que, conforme ja dito, pressupde avaliagdo
que nado possui garantia de objetividade plena, como s6i acontecer com 0s atos
exercidos com certo grau de discricionariedade.” (Acérddo n° 421/2007,
Plenério, rel. Min. Valmir Campelo)

Justifica-se, ainda, a exigéncia contida no subitem 12.2.1 haja vista que o objeto da
contratacdo se trata da elaboragdo de documento norteador dos instrumentos de
planejamento de Tl da Codevasf.

12

“Art. 30. A documentacao relativa a qualificagdo técnica limitar-se-4 a:

[.];

Il - Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacéo,
e indicacdo das instalacbes e do aparelhamento e do pessoal técnico
adequados e disponiveis para a realizacéo do objeto da licitagdo, bem como
da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos”

Jurisprudéncia TCU

T.1

Tais exigéncias, sejam elas de carater técnico-profissional ou técnico-
operacional, ndo podem ser desarrazoadas a ponto de comprometer o carater
competitivo do certame, devendo tdo-somente constituir garantia minima
suficiente de que o futuro contratado detém capacidade de cumprir com as
obrigacdes contratuais.

[.]

Portanto, a gualificacdo técnica é o conjunto de requisitos definidos pela
Administracao, julgados pertinentes, a demonstrar a capacidade da licitante em
prestar 0s servicos, do ponto de vista operacional (estrutura, logistica) e/ou
profissional (qualificagdo dos agentes que executardo o objeto demandado), a
ser previamente determinada, caso a caso.

A Constituicdo Federal (art. 37, inciso XXI) destacou que os requisitos para
demonstrar a gualificacdo técnica sdo agueles minimamente indispensaveis a
garantir a execucdo do contrato, de sorte a ndo afrontar a isonomia entre os
interessados a contratar com a Administragdo, tampouco comprometer o
carater competitivo do certame”.

(Acérdao n° 1942/2009, Plenario, rel. André Luis de Carvalho)

Jurisprudéncia TCU

SUMULA N° 263/2011 “Para a comprovagdo da capacidade técnico-
operacional das licitantes, e desde que limitada, simultaneamente, as parcelas
de maior relevancia e valor significativo do objeto a ser contratado, € legal a
exigéncia de comprovacéo da execugdo de quantitativos minimos em obras ou
servigos com caracteristicas semelhantes, devendo essa exigéncia guardar
proporcéo com a dimensé&o e a complexidade do objeto a ser executado. ”
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12.2.6. No caso de atestados emitidos por empresas privadas, ndo serdo aceitos aqueles emitidos
por empresas do mesmo grupo empresarial da empresa proponente.

12.2.6.1. Serdo considerados como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial da
empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da proponente, ou que
tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa
emitente e da empresa proponente.

12.2.7. Os documentos necessarios poderdo ser apresentados em original ou coépia
autenticada por cartério competente, ou, ainda, por meio de publicagdo em 6érgdo da
Imprensa Oficial. Ndo sera aceito protocolo de entrega em substituicdo aos documentos
exigidos.

12.2.8. N&o serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes
ou copias em fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos ou
graficos apenas como forma de ilustracéo.

13. MODELO DE GES'I:AO DO CONTRATO, METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE,
ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS E PAGAMENTO

13.1. MODELO DE GESTAO

13.1.1. O fluxo a ser seguido pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE para a execugédo dos
trabalhos objeto desta contratagdo devera seguir 0s seguintes passos:

13.1.1.1. Ap@s a assinatura do contrato por ambas as partes, em até 15 dias corridos sera
realizada reunido inicial e num prazo de até 6 (seis) dias corridos sera emitida a
primeira Ordem de Servigo (OS) para a fase inicial do servigo a ser executado,
iniciando a contagem do prazo de execucgdo por meio dessa Ordem de Servico.

13.1.1.2. As Ordens de Servicos (OS) serdo abertas antes do inicio de cada fase do PETI
e PDTI, devendo estas OSs serem assinadas pela CONTRATADA E
CONTRATANTE.

13.1.1.3. Quando realizada a abertura da primeira Ordem de Servico (OS), sera
imediatamente iniciada a execug¢éo dos trabalhos ora contratados com a entrega
da CONTRATADA para a CONTRATANTE do primeiro artefato entregavel deste
contrato que é o Plano de Trabalho para a elaboragdo do PETI e PDTI — Versao
0. Este Plano devera conter todas as informag8es necessarias a plena gestao
da execucdo dos seus trabalhos, como equipe técnica, cronograma, data
estimada das entregas, riscos associados a cada etapa e demais informacdes
pertinentes conforme descrito como “Entregaveis” da Fase de Iniciagdo do PETI
no Anexo A deste Termo de Referéncia. Essa entrega sera realizada em até 15
(quinze) dias na Primeira Reunido de Progresso desse contrato, registrada em
Ata e contando com a participacdo da equipe da Codevasf alocada a esse
trabalho e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e
ajustados segundo o0s argumentos apresentados pelas partes preservando os
interesses da CONTRATANTE.

13.1.1.1. Conclusa a Fase de Iniciagcao (PETI e PDTI), no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sera emitido termo de aceite provisdrio — TAP pela equipe da UGT, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade. No prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
a contar da emisséo do TAP, os gestores de Tl realizarao a validagédo dos produtos
resultantes das atividades executadas, e, estando integralmente de acordo com o
estabelecido neste Termo, emitird em seguida o termo de aceite definitivo — TAD de
execucdo pela equipe responsavel pela contratacéo. Caso nédo haja emissao do TAD
no prazo definido, sem justificativa, serd reconhecida como validagdo tacita por
decurso de prazo, com a aceitacdo do TAP em definitivo.

13.1.1.2. Em até 70 (setenta) dias decorridos apos a primeira Reunido de Progresso, sera
realizada a Segunda Reunido de Progresso em que serdo entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE os seguintes documentos:
13
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13.1.1.2.1. Diagnostico da infraestrutura de rede de dados da Codevasf
abrangendo no minimo: o mapa logico e fisico dessa infraestrutura na Sede e
nas Superintendéncias Regionais, seus pontos criticos e vulnerabilidades; os
processos trabalho de gestdo dessa infraestrutura, seus responsaveis e seus
perfis; as rotinas de trabalho em uso, problemas e demandas identificados;
servidores de rede e demais ativos de rede; bancos de dados instalados, seus
volumes e expectativas de crescimento; estrutura de desenvolvimento, testes,
homologacéo e producdo dos sistemas; infraestrutura de seguranca de dados;
recursos de backup e recovery; trabalhos suportados por cada ativo, problemas
ocorridos com 0os mesmos nos Ultimos 12 meses e providéncias tomadas;
performance da comunicacao de dados ponto a ponto; softwares instalados e
seus licenciamentos; quem sdo os administradores dos ativos; contratos em
vigor para a sua manutencéo e ajustes; parque de equipamentos de estacdes
de trabalho; aderéncia dessa infraestrutura a legislagdo pertinente como a
LGPD; facilidade ou dificuldades de se implantar solugbes atualizadas
tecnologicamente como: Inteligéncia Artificial, BYOD, internet das coisas, etc.;
as demandas ja identificadas para a melhoria da rede e demais informac¢des
que facilitem a definicdo de Ac¢des que possam readequar essa infraestrutura
nos proximos cinco anos. Consolidar todo o diagndstico realizado em um
relatorio analitico do ambiente negocial e de TI.

13.1.1.2.2. Diagndstico dos sistemas de informagao em uso na Codevasf
abrangendo no minimo: aplicativos em uso e a sua documentacéo, volume de
dados, processos de manutencao e evolucdo de cada aplicacéo, volume de
dados armazenados, demandas identificadas de manutencdo corretiva e
evolutiva; beneficios e restricdes dos frameworks utilizados; aderéncia da
tecnologia utilizada aos padrées de mercado como SOA, Agile, Al (Inteligéncia
Artificial), mobile (dispositivos moveis), etc.; demandas identificadas de novos
aplicativos; nivel implantado e a implantar de integragdo com os sistemas
estruturantes do Governo Federal, aderéncia ou ndo aos padrfes definidos
para os aplicativos do Governo Federal como eping, e-mag, portal de servi¢cos
do Governo Federal, etc. Consolidar todo o diagndstico realizado em um
relatério analitico do ambiente negocial e de TI.

13.1.1.2.3. Diagnostico da Governanga de Tl da Codevasf abrangendo no
minimo:  alinhamento da Codevasf aos niveis de governanca de TI
estabelecidos para as empresas estatais pelos Orgéos de Controle, aderéncia
da Governanga da Codevasf ao ITIL V3 e V4, sugestbes de melhoria no
processo de Governanga de Tl em toda a empresa. Consolidar todo o
diagndstico realizado em um relatério analitico do ambiente negocial e de TI.

13.1.1.2.4. Plano Estratégico de Tl da Codevasf, versdo 0, ou seja, na sua
estrutura basica a partir das informages ja identificadas. Este Plano deve
conter no seu formato final, pelo menos os seguintes capitulos: Analise SWOT
da TI da Codevasf, Mapa Estratégico do PETI, Diretrizes para o PDTI,
Sistematica de Implantacao e Monitoramento e Plano de Comunicagéo;

13.1.1.2.5. Demais documentos relacionados como entregaveis das fases de Iniciacdo,
Diagndstico e Construcao do Plano Estratégico de Tl e da fase de Iniciagdo e
Diagnéstico do Plano Diretor de Tl da Codevasf, conforme descrito no Anexo A
— Detalhamento dos Servicos deste Termo de Referéncia, mesmo que algumas
dessas informacdes ainda necessitem de revisfes ou ajustes, elas deverdo ser
apresentadas.

13.1.1.2.6. Relatério da 22 Reunido de Progresso, onde seréo apresentados
0s eventos realizados no periodo, como, reunifes, levantamentos, dificuldades
encontradas e providéncias a serem tomadas para sana-las, registrado em Ata
e contando com a participagdo da equipe da Codevasf alocada a esse trabalho
e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e ajustados
segundo os argumentos apresentados pelas partes preservando os interesses
da CONTRATANTE.
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13.1.1.3. Conclusa a Fase de Diagnostico (PETI e PDTI), no prazo de até 05 dias
Uteis, sera emitido termo de aceite provisério — TAP pela equipe da UGT, para efeito
de posterior verificacdo de sua conformidade. No prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
a contar da emisséo do TAP, os gestores de Tl realizaréo a validagdo dos produtos
resultantes das atividades executadas, e, estando integralmente de acordo com o
estabelecido neste Termo, emitirda em seguida o termo de aceite definitivo — TAD de
execucdo pela equipe responséavel pela contratacéo. Caso nédo haja emissdo do TAD
no prazo definido, sem justificativa, sera reconhecida como validacdo tacita por
decurso de prazo, com a aceitagdo do TAP em definitivo.

13.1.1.4. Em até 35 (trinta e cinco) dias decorridos ap6s a 2° Reunido de Progresso,
sera realizada a Terceira Reunido de Progresso em que serdo entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE os seguintes documentos:

13.1.1.4.1. Proposta para a infraestrutura de rede de dados da Codevasf
para os proximos 5 anos, abrangendo no minimo: sugestédo de um novo mapa
I6gico e fisico dessa infraestrutura na Sede e nas Superintendéncias Regionais,
seus pontos criticos e vulnerabilidades; os processos trabalho de gestao dessa
infraestrutura, seus responséaveis e seus perfis; as rotinas de trabalho a serem
implantadas, problemas e demandas que serdo resolvidos; servidores de rede
e demais ativos de rede a serem adquiridos e a serem substituidos; bancos de
dados a serem instalados, seus volumes e expectativas de crescimento;
adequac0es na estrutura de desenvolvimento, testes, homologagao e producéo
dos sistemas; infraestrutura de seguranga de dados que sera disponibilizada;
recursos de backup e recovery a serem implantados; trabalhos a serem
suportados por cada ativo, problemas a serem sanados com essa proposta;
estimativa de performance de comunicagdo de dados ponto a ponto a ser
disponibilizada; softwares a serem instalados e removidos; quem serdo 0s
administradores dos ativos; riscos associados a essas alternativas; contratos
em vigor a persistirem e a serem contratados para a manutencao e ajustes na
rede; adequacgBes propostas no parque de equipamentos de estagbes de
trabalho; aderéncia dessa infraestrutura a legislacéo pertinente como a LGPD;
facilidades ou dificuldades de se implantar solugbes atualizadas
tecnologicamente nessa nova infraestrutura como: Inteligéncia Artificial, BYOD,
internet das coisas, nuvem, etc.; as demandas ja identificadas para a melhoria
da rede que serdo atendidas ou ndo e demais informag¢des que facilitem a
decisdo sobre a sua implantagdo nos proximos cinco anos.

13.1.1.4.2. Proposta para sistemas de informagdo na Codevasf para os
proximos 5 anos, abrangendo no minimo: aplicativos em uso e sugestio de
adequacg0es ou substituicdo por novos, mudancgas propostas nos processos de
manutencao e evolugdo de cada aplicacdo, sugestdo de atendimento para as
demandas identificadas de sistemas; beneficios e restricbes de mudangas nos
frameworks utilizados demonstrando a sua aderéncia as novas tecnologias de
mercado como SOA, Agile, Al, mobile, nuvem, etc.; Riscos associados a essas
propostas; proposicdo de alternativas para a implementacdo das demandas
identificadas de novos aplicativos; bem como melhorar a integragdo com os
sistemas estruturantes do Governo Federal e aumentar a aderéncia aos
padrdes definidos para os aplicativos do Governo Federal como eping, e-mag,
portal de servicos do Governo Federal, etc.;

13.1.1.4.3. Proposta para Melhoria da Governanca de Tl da Codevasf
abrangendo no minimo: sugestdes para o alinhamento da Codevasf aos niveis
de governanca de Tl estabelecidos para as empresas estatais pelos Orgéos de
Controle, aderéncia da Governanga da Codevasf ao ITIL V3 e V4, sugestdes
de melhoria no processo de Governanga de Tl em toda a empresa;

13.1.1.4.4. Proposta de Plano Quinquenal de Capacitacdo de Tl da
Codevasf contendo sugestbes de treinamentos e capacitacdes para toda a
equipe de Tl da Sede e das Superintendéncias Regionais da Codevasf para os
proximos 5 anos. Essa proposta visa adequar e manter a equipe capacitada a
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aplicar as tecnologias do momento na empresa que estardo presentes no PDTI
em questdo, visando cumprir as Recomendagdes estabelecidas para as
empresas estatais pelos Orgdos de Controle do Governo Federal;

13.1.1.4.5. Plano Estratégico de Tl da Codevasf, versao 1, ou seja,
incorporando na sua estrutura bésica as evolugdes possiveis ja identificadas;

13.1.1.4.6. Relatério da 32 Reunido de Progresso, onde serdo apresentados
os eventos realizados no periodo, como, reunifes, levantamentos, dificuldades
encontradas e providéncias a serem tomadas para sana-las, registrado em Ata
e contando com a participacdo da equipe da Codevasf alocada a esse trabalho
e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e ajustados
segundo os argumentos apresentados pelas partes preservando os interesses
da CONTRATANTE.

13.1.1.4.7. Conclusa a Fase de Construgdo (PETI e PDTI) — Etapa 1, no prazo
de até 05 dias Uteis, sera emitido termo de aceite provisorio — TAP pela equipe
da UGT, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade. No prazo de
até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da emissdo do TAP, os gestores de TI
realizardo a validacdo dos produtos resultantes das atividades executadas, e,
estando integralmente de acordo com o estabelecido neste Termo, emitira em
seguida o termo de aceite definitvo — TAD de execugdo pela equipe
responsavel pela contratagdo. Caso ndo haja emissdo do TAD no prazo
definido, sem justificativa, sera reconhecida como validac&o tacita por decurso
de prazo, com a aceitagdo do TAP em definitivo.

13.1.1.5. Em até 25 (vinte e cinco) dias decorridos apos a 3° Reunido de Progresso,
sera realizada a Quarta Reunido de Progresso em que serdo entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE os seguintes documentos:

13.1.1.5.1. Plano Estratégico de Tl da Codevasf, versdo 2, ou seja, versdo
final do PETI antes da avaliagdo de Gestores da Tl da Codevasf. Esse
documento ja devera conter as propostas de indicadores de desempenho
alinhados com as iniciativas estratégicas de Tl com férmulas de apuragéo e
sistematizacdo de implementagdo e de acompanhamento da execugéo;

13.1.1.5.2. Plano Diretor de Tl da Codevasf, verséo 0, ou seja, versao inicial
do PDTI ja alinhada com o PETI ora apresentado, contendo a relagéo de A¢des
sugeridas a partir das Propostas supracitadas, indicadores de critérios a serem
utilizados para a sua priorizagcdo, bem como o0s seguintes capitulos:
Documentos de Referéncia, Metodologia aplicada, Avaliagdo do PDTI anterior,
Organograma, Produtos e servi¢cos de TI, Objetivos, Principios e Diretrizes,
Referencial Estratégico, Objetivos Estratégicos Institucionais e de TI,
Alinhamento as Diretrizes Governamentais, Andlise SWOT, Inventario de
Necessidades, Plano de A¢do e de Metas contendo os Planos de Gestéo de
Pessoas, de Investimentos, de Gestdo de Riscos, de Governanga de TI; e
demais informag¢des que compdem esse documento seguindo a Referéncia
legal estabelecida atualmente. Este documento também devera ser
apresentado para os Gestores de Tl com o intuito de obter deles as orienta¢des
sobre a pertinéncia ou ndo das acdes ora apresentadas e, também, dos
critérios a serem aplicados para a sua priorizagdo no PDTI, bem como outras
adequac0es nesse trabalho que julgarem conveniente.

13.1.1.5.3. Demais documentos relacionados como entregaveis da fase de Construcéo
do Plano Diretor de Tl da Codevasf, conforme descrito no Anexo A —
Detalhamento dos Servicos deste Termo de Referéncia, mesmo que algumas
dessas informacgdes ainda necessitem de revisdes ou ajustes, elas deverao ser
apresentadas.

13.1.1.5.4. Relatério da 42 Reunido de Progresso, onde seréo apresentados
0s eventos realizados no periodo, como, reunifes, levantamentos, dificuldades
encontradas e providéncias a serem tomadas para sana-las, registrado em Ata
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e contando com a participacdo da equipe da Codevasf alocada a esse trabalho
e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e ajustados
segundo os argumentos apresentados pelas partes preservando os interesses
da CONTRATANTE.

13.1.1.5.5. Conclusa a Fase de Construcéo (PETI e PDTI) — Etapa 2, no prazo de
até 05 dias Uteis, sera emitido termo de aceite provisério — TAP pela equipe da
UGT, para efeito de posterior verificagéo de sua conformidade. No prazo de até
05 (cinco) dias Uteis, a contar da emisséo do TAP, os gestores de Tl realizardo
a validacdo dos produtos resultantes das atividades executadas, e, estando
integralmente de acordo com o estabelecido neste Termo, emitird em seguida
o termo de aceite definitivo — TAD de execuc¢éo pela equipe responsavel pela
contratagdo. Caso ndo haja emissdo do TAD no prazo definido, sem
justificativa, sera reconhecida como validagao técita por decurso de prazo, com
a aceitagcdo do TAP em definitivo.

13.1.1.6. Em até 20 (vinte) dias decorridos apds a 4° Reunido de Progresso sera
realizada a Quinta Reunido de Progresso em que serdo entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE os seguintes documentos:

13.1.1.6.1. Plano Estratégico de Tl da Codevasf, versdo 3, ou seja, versao
final do PETI, com as adequacdes determinadas pelos Gestores de Tl da
Codevasf;

13.1.1.6.2. Plano Diretor de Tl da Codevasf, versdo 1, ou seja, versao ja
alinhada com o PETI ora apresentado, contendo a relacdo de Acdes,
indicadores de critérios a serem utilizados para a sua priorizacéo, e demais
informacdes que compdem esse documento adequadas pelas determinagbes
dos Gestores de Tl consultados. Esse documento devera conter os indicadores
de desempenho e respectivos procedimentos para o acompanhamento da sua
execug¢do, bem como, todas as informagfes descritas como entregaveis da
fase de Construcdo do Plano Diretor de Tl da Codevasf, conforme descrito no
Anexo A — Detalhamento dos Servigos deste Termo de Referéncia. Essa versédo
do PDTI sera submetida a nova analise dos Gestores de TI.

13.1.1.6.3. Relatorio da 52 Reunido de Progresso, onde serdo apresentados
os eventos realizados no periodo, como, reunifes, levantamentos, dificuldades
encontradas e providéncias a serem tomadas para sana-las, registrado em Ata
e contando com a participacao da equipe da Codevasf alocada a esse trabalho
e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e ajustados
segundo os argumentos apresentados pelas partes preservando os interesses
da CONTRATANTE.

13.1.1.6.4. Conclusa a Fase de Construcéo (PETI e PDTI) — Etapa 3, no prazo de
até 05 dias Uteis, sera emitido termo de aceite provisério — TAP pela equipe da
UGT, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade. No prazo de até
05 (cinco) dias Uteis, a contar da emissédo do TAP, os gestores de Tl realizarao
a validacdo dos produtos resultantes das atividades executadas, e, estando
integralmente de acordo com o estabelecido neste Termo, emitird em seguida
o termo de aceite definitivo — TAD de execuc¢éo pela equipe responsavel pela
contratagdo. Caso ndo haja emissdo do TAD no prazo definido, sem
justificativa, sera reconhecida como validagao tacita por decurso de prazo, com
a aceitacdo do TAP em definitivo.

13.1.1.7. Em até 20 (vinte) dias decorridos apds a 5° Reunido de Progresso sera
realizada a Sexta Reunido de Progresso em que serdo entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE os seguintes documentos:

13.1.1.7.1. Plano Estratégico de Tl da Codevasf, versao 4, ou seja, versao
final do PETI, com as adequacdes determinadas pelos Gestores de Tl da
Codevasf;
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13.1.1.7.2. Plano Diretor de Tl da Codevasf, verséo 2, ou seja, a sua versao
final. Ela estara alinhada com a verséo final o PETI e com as adequacdes
determinadas pelos Gestores de Tl da Codevasf.

13.1.1.7.3. Relatério da 62 Reunido de Progresso, onde serdo apresentados
os eventos realizados no periodo, como, reunides, levantamentos, dificuldades
encontradas e providéncias tomadas para sana-las, registrado em Ata e
contando com a participacéo da equipe da Codevasf alocada a esse trabalho
e do Preposto onde os documentos apresentados serdo analisados e ajustados
segundo os argumentos apresentados pelas partes preservando os interesses
da CONTRATANTE.

13.1.1.8. Conclusa a Fase de Encerramento (PETI e PDTI), no prazo de até 05 dias
Uteis, serd emitido termo de aceite provisorio — TAP pela equipe da UGT, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade. No prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da emissédo do
TAP, os gestores de Tl realizardo a valida¢éo dos produtos resultantes das atividades executadas,
e, estando integralmente de acordo com o estabelecido neste Termo, emitird em seguida o termo
de aceite definitivo — TAD de execuc¢ao pela equipe responsavel pela contratagdo. Caso nédo haja
emissdo do TAD no prazo definido, sem justificativa, sera reconhecida como validacao técita por
decurso de prazo, com a aceitagdo do TAP em definitivo.

13.1.2. O objeto desta contratacéo sera dividido em fases, definindo sua duracdo méaxima em dias
e 0 pagamento em percentual para cada fase.

13.1.3. O projeto sera considerado concluido mediante a entrega final pela CONTRATADA dos
produtos descritos em cada fase conforme descrito no Anexo A — Detalhamento dos
Servigos deste Termo de Referéncia.

13.1.4. A CONTRATADA devera ainda apresentar relatérios de encerramento de cada fase
concluida para comprovar o término das atividades executadas e dos produtos entregues
em conformidade com estabelecido no Anexo A — Detalhamento dos Servigos deste
Termo de Referéncia.

13.1.5. O prazo para entrega dos produtos em todas as fases devera respeitar os prazos
estabelecidos, no item 13.4.5, e critérios do acordo de niveis de servigo, no item 13.3,
deste documento.

13.1.6. As ndo-conformidades identificadas dos produtos resultantes das atividades executadas
em cada fase serdo corrigidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE,
quando ocorrerem antes e durante a validacéo pelos gestores de TI.

13.2. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE

13.2.1. Serdo observados os seguintes itens durante o processo de avaliagdo de produtos
conforme descrigcdo da tabela a seguir:

I.  Observancia as condi¢des e contetdos previstos no Termo de Referéncia/Edital;

Il.  Abrangéncia do estudo, veracidade das informacdes, o quanto as informacdes estdo
corretas e completas;

Ill. Objetividade, clareza, adequacéo da linguagem e qualidade dos produtos;

IV. Atendimento aos prazos definidos; e

V. Atendimento dos objetivos da CONTRATANTE.

13.2.2. Com relacéo a verificacéo de qualidade e aceitagdo dos produtos deve-se observar:

. A CONTRATADA deverd realizar a verificagdo da qualidade antes da entrega dos
produtos gerados para a CONTRATANTE.

1. A CONTRATADA devera realizar os acertos nas inconformidades detectadas, sem

6nus para a CONTRATANTE. Caso o tempo necessario para realizacéo dos acertos dessas

inconformidades afete o prazo de conclusdo de uma FASE ou entrega do produto, a
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CONTRATADA, a critério da CONTRATANTE, sujeitar-se-a as sang0es previstas neste Termo
de Referéncia.

1. A CONTRATANTE realizara a aceitagdo de cada produto recebido, em até 10 (dez)
dias Uteis, contados a partir da data de entrega do produto, considerando ambos os prazos do
TAP e TAD.

V. A CONTRATADA emitird o documento apropriado para a entrega e aceitagdo do
produto;

V. Caso um produto elaborado pela CONTRATADA e entregue para aceita¢cdo nao seja
aprovado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera promover 0s ajustes necessarios,
no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de comunicagdo da CONTRATANTE, e
independente da fase que estiver realizando. O ndo cumprimento desse prazo, por parte da
CONTRATADA, ensejara a aplicacé@o das sancdes prevista neste Termo de Referéncia.

13.3.  ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO (ANS)

13.3.1. Devera ser observada a tabela descrita abaixo para o acorde niveis de servigo:

A Cumprir 0 prazo previsto para entrega do cronograma de execucao do PETI e PDTI.

B Cumprir o cronograma definido do PETI e PDTI para execugdo das entregas dos
produtos

Qualidade de versao de produto.

Elementos de Avaliagdo:

e Observancia as condicdes e conteados previstos no Termo de
Referéncia/Edital;

C e Abrangéncia do estudo, veracidade das informacdes, o quanto as informagdes
estéo corretas e completas;

e Objetividade, clareza, adequacgéo da linguagem e qualidade dos produtos;

e Atendimento dos objetivos da CONTRATANTE;

Cumprir 0 prazo previsto para entrega de verso corrigida de produto recusado.

Nao ter um documento recusado mais de uma vez por nao atendimento ao Codigo “C”
do subitem 13.3.1

Comparecer e fazer-se representar as reunides semanais de ponto de controle com no
minimo o preposto e o Coordenador/Gerente de Projetos.

Critérios avaliativos do ANS:

13.3.1.1. Serédo divididas em 02 (duas) faixas de servigo:

13.3.1.2. Faixa de Ajustes Temporais:

Nivel de servico Descumprimento de prazo

Atividade por dia de atraso 0,10
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13.3.1.3. Faixa de Ajustes Qualitativos:
Nivel de servigo Descumprimento qualitativo Nota
Atividade Descumprimento de Atividade 0,25
13.3.1.4. Serdo recusados os produtos que obtiverem nota inferior a 8 (0ito)
em qualquer dos Cadigos (“A” a “F”) supracitados.
13.3.1.5. As pontuacdes obtidas nas faixas de ajuste dos subitens 13.3.3 e

13.3.2.

13.3.3.

13.3.4.

13.3.4 sao cumulativas.

FAIXA DE AJUSTE:

Nota 10 a 9,6 — Sem glosa

Nota 9 a 9,5 — glosa de 5% do valor percentual de pagamento para a FASE do PETI ou PDTI em
execucao.

Nota 8 a 8,9 — glosa de 8% do valor percentual de pagamento para a FASE do PETI ou PDTIl em
execucao.

Abaixo de 8 — glosa de 15% do valor percentual de pagamento para a FASE do PETI ou PDTI em
execugao.

Em caso de recusa, a CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para realizar
0s ajustes indicados e apresentar novamente o produto. O processo, neste caso, segue
0s mesmos tramites do procedimento inicial de entrega.

Prazo para realizagdo dos ajustes ndo suspende o prazo de execugdo do contrato. Ou
seja, por serem excepcionalidades, os ajustes deverdo ser realizados paralelamente ao
cronograma de execugéo do contrato.

Os produtos devolvidos para ajustes s6 serao homologados se efetivamente atenderem
a totalidade das corre¢des solicitadas pela CONTRATANTE.

Caso ocorra eventuais atrasos na execucdo dos servigos/atividades por culpa da
CONTRATANTE, esse periodo ndo serd computado nos niveis minimos de servicos.

13.3.4.1. Encontra assento a necessidade de mensuracao dos servigos através dos
niveis minimos de servigcos consoante jurisprudéncia do TCU a seguir transcrito:

“Acérdao 265/2010 — Plenéario/TCU

9.1.6.abstenha-se de contratar por posto de trabalho, evitando a mera alocagéo
de mao de obra e o pagamento por hora trabalhada ou por posto de servigo, dando
preferéncia ao modelo de contratacéo de execucao indireta de servigo baseado na
prestacéo e na remuneragéo de servigcos mensurados por resultados sempre que
a prestacdo do servigo puder ser avaliada por determinada unidade quantitativa
de servigo prestado ou por nivel se servi¢o alcangado, em obediéncia ao Decreto
n° 2.271/97, art. 3°, § 19

9.1.7.proceda a mensuracdo dos servicos prestado por intermédio de
parametros claros de aferi¢cdo de resultados, fazendo constar os critérios e
a metodologia de avaliagdo da qualidade dos servigos no edital e no
contrato, conforme disposto no art. 6° inciso IX, alinea “e”, da Lei n°
8.666/93, no art. 3°, § 1°, do Decreto n° 2.271/97;”
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13.4. PAGAMENTO

13.4.1. O servico contratado sera cobrado ap6s a entrega dos produtos finais de cada fase
aprovados pela unidade responsavel e apresentagdo de relatérios de encerramento das
fases e emissao do termo de aceite definitivo - TAD, por meio de faturas/notas fiscais
emitidas pela CONTRATADA, e pago em forma Unica em até 30 (trinta) dias, mediante
apresentacdo da fatura/nota fiscal devidamente atestada pela Fiscalizagdo, conforme
disposto no Artigo 9°, do Decreto n° 1.054, de 7 de fevereiro de 1994, sendo efetuada a
retengdo na fonte dos tributos e contribuigées elencados na legislagdo aplicavel.

13.4.2. A fatura so serd liberada para pagamento depois de aprovada pelo fiscal do contrato e
deveré estar isenta de erros ou omissfes, sem 0 que sera, de forma imediata, devolvida
a CONTRATADA para corregdes.

13.4.3. Na hipétese de irregularidade no cadastro ou habilitacdo no SICAF, o CONTRATADO
devera regularizar a sua situacéo perante o cadastro no prazo de até 30 (trinta) dias, sob
pena de aplica¢d@o das penalidades previstas no edital, anexo (s) e rescisdo do contrato.

13.4.4. A fatura emitida pela CONTRATADA devera conter a descricdo dos servigcos a que se
destina.
13.4.5. O pagamento dos servigos prestados sera realizado nos percentuais de pagamentos

definidos para a conclusao das fases do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo
- PETI e Plano Diretor de Tecnologia da Informacao — PDTI, dentro dos prazos maximos
estabelecidos conforme tabela a seguir:

FASE ‘ PRAZO PAGAMENTO
g\g(T::SAQAO (PETI e 15 dias corridos 10 %
E,ISATCT)NOSTICO (PETI e 70 dias corridos 20 %
SS-IH)STRUCAO (PETI e 80 dias corridos 40%
(EpNE(%—IfE':ADMrg NTO 20 dias corridos 30 %

Observacgdo: A Fase de Construgdo serd executada em 3 etapas para ambos o0s instrumentos de
planejamento de Tl (PETI e PDTI) para fins de contagem do prazo conforme descrito no item 13.1, em seus
subitens.

13.5. REAJUSTAMENTO

13.5.1. Os pregcos permanecerdo validos pelo periodo de um ano, contado da data de
apresentacdo da proposta. Apds este prazo, poderdo ser reajustados, de acordo com a
variagao do indice setorial, aplicando-se a seguinte formula:

Onde:
R é o valor do reajustamento procurado;
V é o valor contratual a ser reajustado;
1, é o indice correspondente ao més de aniversario da Proposta;
l, € o indice inicial correspondente ao més de apresentagdo da Proposta
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13.5.2. Os indices a serem considerados no reajustamento serdo extraidos das tabelas

publicadas e calculadas pelo Ipea, correspondente ao indice de Custo da Tecnologia da
Informagéo (ICTI).

14. PRAZO DE EXECUCAO E VIGENCIA DO CONTRATO

14.1.

14.2.

O prazo de vigéncia do contrato, a ser firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
sera de acordo com a proposta vencedora, observando o prazo maximo de até 8 (oito)
meses, considerando os prazos de avaliagdo dos entregaveis e as possiveis correcfes
necessarias durante cada fase descrita nesse servigo.

O contrato ter4 vigéncia na data de sua assinatura, com prazo maximo para inicio da execugéo
dos servigos em 15 (quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta.

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo
dos servigos.

Indicar preposto para representar a CONTRATADA nos assuntos que forem cabiveis e
necessarios perante a CONTRATANTE.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gfes assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

Prover e gerir infraestrutura propria de hardware e software, bem como recursos fisicos
necessarios a execugao dos servigos contratados, no caso em que 0s servigos sejam prestados
nas dependéncias da CONTRATADA. Entende-se por infraestrutura de hardware e software,
todo hardware e licengas dos softwares necessarios para a realizagdo do servigo.

Solicitar autorizacdo prévia da CONTRATANTE antes de utilizar nas instalagfes da
CONTRATANTE, recursos de softwares que necessitem de aquisi¢édo de licenga de uso.

Solicitar autorizagdo prévia da CONTRATANTE para incorporar, nos Servicos entregues,
componentes de software que nao sejam de propriedade da CONTRATANTE.

Utilizar recursos de terceiros somente quando devidamente autorizados ou licenciados pelo
detentor dos direitos.

Garantir que todas as entregas efetuadas estejam compativeis e totalmente aderentes aos
produtos utilizados pela CONTRATANTE, cabendo a CONTRATANTE tomar ciéncia e
autorizar o uso de ferramentas, cuja versdo seja diferente daquelas previstas e em uso na
empresa.

Adotar procedimentos no seu ambiente que garantam a seguran¢a das informacdes e a
continuidade das operacdes, em conformidade com os parametros da NBR-ISO/IEC 17.799, e
manter documentagao atualizada de sua Politica de Seguranc¢a de Informacgdes.

Promover o repasse de conhecimento aos novos profissionais da CONTRATADA, em caso de
substituicdo dos responsaveis pela execugdo de servicos em andamento, evitando o prejuizo
a continuidade e qualidade dos servigos.

Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos servigcos para 0s
técnicos da CONTRATANTE.
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Assegurar a transferéncia de conhecimentos adquiridos ou produzidos, relativamente a
servicos em andamento, para outra CONTRATADA da CONTRATANTE, nos termos que
venham a ser por este definido, no caso em que a CONTRATANTE determine a passagem de
servigos em andamento, a fim de garantir a continuidade dos servicos.

Prestar as informag8es e esclarecimentos solicitados, em no méaximo 2 (dois) dias Uteis, a
contar da solicitacao feita pelo fiscal ou gestor do contrato.

Selecionar e alocar, na prestacdo dos servi¢os contratados, profissionais em conformidade
com as exigéncias dos servicos a serem realizados, e com os perfis adequados.

Afirmar aderéncia, ciéncia e concordancia com as normas, politicas e praticas estabelecidas
no Caédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e comprometer-se a respeita-las e
cumpri-las integralmente, bem como fazer com que seus empregados o fagam quando no
exercicio de suas atividades nas dependéncias da Codevasf ou para a Empresa.

Reportar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo (AE/GTI) da Codevasf quaisquer
anormalidades, erros e irregularidades observados no desenvolvimento dos servigos
contratados, causados por acdes dos profissionais contratados, de servidores da
CONTRATANTE ou de terceiros.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servigos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e/ou ao acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE.

Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados a CONTRATANTE e a terceiros por seus
profissionais na execugao do contrato.

Os dados, artefatos, codigos, softwares e informacBes da organizacdo ndo poderdo ser
distribuidos, divulgados e comercializados pela CONTRATADA.

Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacao produzida e/ou
utilizada para a execucgao dos servigos contratados deverdo ser disponibilizados e transferidos
a CONTRATANTE.

A Transferéncia de Conhecimento técnico devera ser viabilizada pela CONTRATADA, quando
solicitada e sem 6nus adicionais a0 CONTRATANTE.

Substituir os profissionais da Equipe Técnica Minima que ndo tenham desempenho condizente
com o esperado ou que venham a apresentar comportamento inadequado. A substituicdo do
profissional deverda ocorrer em um prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da notificag8o, por profissional com formagéo e experiéncia equivalente ou
superior em relagdo ao inicialmente designado. A substituicdo consecutiva de profissionais da
Equipe Técnica Minima, por ineficiéncia na execucdo das atividades objeto deste Termo de
Referéncia, sera considerada inexecugéo parcial do contrato, ficando a CONTRATADA sujeita
as sangdes nele previstas.

16. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

23

Exercer o efetivo acompanhamento da execu¢éo do contrato.

Prestar informacdes, esclarecimentos necessarios e proporcionar condigcbes — no que lhe
couber - para que a CONTRATADA possa executar os servi¢os objeto do Contrato.

Homologar o servigo prestado constante da ordem de servigo, ap6s a aferi¢cdo da aderéncia as
especifica¢des e da qualidade dos servicos, atestando as respectivas faturas.

Noatificar, por escrito, a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais ndo conformidades no curso
da execucao dos servi¢os, fixando prazo para sua correcao.
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16.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

17. ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execuc¢éo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da CONTRATANTE
a continuidade do contrato.

18. ANALISE DE RISCOS

18.1. Para viabilidade da execuc¢do deste projeto € necesséria a participagdo e colaboracdo das
areas envolvidas na elaboracao do PETI e PDTI, sendo premissa de sucesso para conclusdo
final desses documentos de planejamento da TI.

19. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

19.1. A execucdo do Contrato serd fiscalizada por Representante da Codevasf, especialmente
designado, cumprindo-lhe:

19.1.1. Registrar as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servigos, determinando
junto & empresa CONTRATADA o que for necessério a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados.

19.1.2.  Analisar todos os documentos exigidos para o devido atesto das Notas Fiscais de
Servigos ou Faturas referente aos servicos realizados pela empresa CONTRATADA.

19.1.3. Encaminhar a unidade responsavel o(s) eventual(ais) recurso(s) da empresa
CONTRATADA, acerca da aplicacdo de penalidades, com vistas a sua apreciagéo.

19.2. A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer profissional ou representante da
empresa CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscaliza¢@o do contrato, ou em razéo
de procedimentos ou atitudes incompativeis com o exercicio de suas fungdes.

19.3. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execucgdo contratual sdo o conjunto de acdes que
tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o
servigco contratado, verificar a regularidade das obrigagBes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
relativos a repactuacgédo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacédo, pagamento, eventual aplicacédo
de sancdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar 0 cumprimento das
clausulas avencgadas e a solucéo de problemas relativos ao objeto.

19.4. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por equipe de fiscalizagcdo, desde
que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢6es relacionadas
a Gestdo do Contrato.

19.5. Afiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em considerac¢ao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

19.6. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais.
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Fica reservado a fiscalizacéo e a Geréncia de Tecnologia da Informacé&o o direito e a autoridade
para solucionar todo e qualquer caso singular ndo previsto neste termo que se relacione com
o0 objeto licitado, desde que ndo acarrete 6nus para a Codevasf ou modificagéo na contratagdo.

A acéo e/ou omisséo, total ou parcial, da Fiscalizagao néo eximird a CONTRATADA da integral
responsabilidade pela execugdo do objeto deste contrato.

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 76 da Lei n°® 13.303/17.

20. DAS SANCOES E MULTAS

20.1.
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Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n° 5.450/2005,
ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e sera
descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Termo,
em Contrato ou em Edital e demais cominages legais a CONTRATADA que:

20.1.1. apresentar documentacao falsa;

20.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

20.1.5. cometer fraude fiscal;

20.1.6. nao assinar o contrato;

20.1.7. deixar de entregar documentacao exigida no edital;

20.1.8. ndo mantiver a proposta.

Sem prejuizo das sang¢8es previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 82 e 83 da Lei
n.° 13.303, de 30 de junho de 2016, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado,
assim considerado pela Administracéo, inexecugao total ou parcial da obrigacédo, sem prejuizo de
demais sanc¢des legais cabiveis, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

20.1.9. Adverténcia;
20.1.10. Multa de:

a) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, em
caso de atraso NO INICIO OU NA CONCLUSAO DA EXECUGAO DO
OBJETO, limitada a incidéncia a 5 (cinco) dias. A partir do sexto dia e a critério
da Administragdo, no caso de execucdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecugéo total
da obrigacdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, em
caso de atraso NO INiCIO OU NA CONCLUSAO DA EXECUCAO DO
OBJETO, por periodo superior ao previsto na alinea “a”, limitado a 5 (cinco)
dias subseqiientes. A partir do décimo-primeiro dia e a critério da
Administracdo, poderda ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

c) 5% (cinco por cento) do valor da Nota Fiscal/Fatura, no periodo superior ao
previsto nas alineas anteriores, em caso de inexecucéo parcial da obrigacéo
assumida.

d) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecuc¢ao total da
obrigac@o assumida.
20.1.10.1. No caso de ocorréncia concomitante das multas previstas nas alineas “a” e
“pb”, o percentual aplicado ndo podera ultrapassar a 7,5 (sete e meio por cento).
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20.1.11. Suspensao temporéria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar

com a Codevasf, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

20.1.12. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica,

20.2.

20.3.

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracéo
pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no item
anterior.

As sancbes de multa poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de
adverténcia, suspensdo temporaria para licitar e contratar com a Administracdo do
CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a Unido; descontando-a do
pagamento a ser efetuado.

No caso de multa, cuja apuragdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, o CONTRATANTE podera fazer a retencédo do valor correspondente a multa, até a
decisao final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente serd depositado em favor da CONTRATADA,
em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da deciséo final da defesa apresentada.

21. DO RECEBIMENTO E ACEITAGCAO DO OBJETO

21.1.

21.2.

21.3.

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,
nos termos abaixo.

No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento, a CONTRATADA devera entregar toda a
documentacé@o comprobatdria do cumprimento da obrigacao contratual;

O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico ou pela equipe de fiscalizagédo apds
a entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

21.3.1. A CONTRATANTE realizara validacdo de todos os servi¢cos executados, por meio de

profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados
pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e
relacionar os ajustes e revisdes finais que se fizerem necessarios.

21.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, o fiscal técnico do contrato apurard o
resultado das avaliagBes da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em sistema informatizado da CONTRATANTE.

21.3.1.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera registrar em
sistema informatizado da CONTRATANTE, a andlise e a concluséo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, dando visibilidade
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

21.3.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela

fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

21.3.3. Emitir recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos relatérios e

21.4.
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documentagbes apresentadas; e

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposic¢des legais em vigor.
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Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 5 dias Uteis, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

Os servigos contratados deverdo obedecer aos niveis minimos de servigos especificados no
Item 13.3.

22. GARANTIA DOS SERVICOS

22.1.

Para este objeto, ndo havera a necessidade de exigéncia da garantia técnica pela
CONTRATANTE A CONTRATADA.

23. GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

23.1.

23.2.

Para a contratacdo, sera exigida uma prestacdo de garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagdo, a fim de assegurar a sua execugdo, em uma das modalidades
previstas no art. 70 da Lei n°® 13.303/16, a sua escolha.

A garantia de execucdo somente serd restituida pela CONTRATANTE apds cumprimento integral
de todas as obriga¢8es contratuais assumidas.

24. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

24.1.

A CONTRATADA devera atender as diretrizes estabelecidas pelo Decreto n® 7.746,
de 05/06/2012, que regulamentou o art. 3° da Lei n°® 8.666, de 21/06/1993, em seu art. 4°, que
estabelece como diretrizes de sustentabilidade critérios e préaticas para a promocdo do
desenvolvimento nacional sustentavel por meio das contratacdes realizadas pela administragédo
publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais. S&o diretrizes de
sustentabilidade, entre outras:

a) Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

b) Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

c) Maior eficiéncia na utilizagcao de recursos naturais como agua e energia;

d) Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;

e) Maior vida util e menor custo de manutengéo do bem e da obra;

f)  Uso de inovagBes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

g) Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e
obras.

25. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

27

Anexo A: Detalhamento dos Servicos
Anexo B: Modelo da Proposta Financeira
Anexo C: Justificativas

Anexo D: Matriz de Riscos

Brasilia, 10 de dezembro de 2021.

Marcus Vinicius Vilela

Analista em Desenvolvimento Regional
Unidade de Governanca de Tecnologia
AE/GTI/UGT
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ANEXO A - Detalhamento dos Servigos

1. OBJETO

1.1. Contratagéo de servigos de consultoria técnica especializada para apoio a elaboragéo de
um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI) e de um Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgao (PDTI) para o quinquénio 2022 a 2026.

2. CLASSIFICAGAO DO SERVIGO

2.1. Os servigos a serem executados séo classificados como “CONSULTORIA”, conforme
descrigao abaixo:

TIPOS DE SERVICO

TIPO DESCRICAO
Apoio técnico especializado em Governanga de TI para a
CONSULTORIA _clz_(l)[\sljtglgia\o do Plano Estratégico de Tl - PETI e do Plano Diretor de

3. SERVICOS DE CONSULTORIA

3.1. Para a elaboragéo dos documentos do PETI e PDTI, o projeto foi dividido em 4 (quatro)
fases para cada documento, definidas em: Iniciagdo, Diagnéstico, Construgcdo e
Encerramento, sendo que as fases de um Plano podem estar ocorrendo em paralelo a
outras fases do outro Plano. Cada fase possui um conjunto de atividades necessarias para
a execugao de documentos intermedidrios, chamados de entregaveis. As fases descritas
no projeto deverao conter, no minimo, as seguintes atividades e entregaveis:

ELABORAGCAO DO PETI

FASE DE INICIAGAO

ATIVIDADES:
e Definigcdo das pessoas do negécio e da Tl da Codevasf que formaréo a equipe de projeto
e Definicdo dos responsaveis por cada atividade do projeto
e Avaliacdo do Referencial Estratégico da Codevasf
e Elaboragdo do cronograma detalhado do projeto que devera conter as datas dos
entregaveis e os niveis de servigo a serem cobrados junto a contratada
Definigdo dos documentos de referéncia, principios e diretrizes
Reunido de inicio de projeto com todos os envolvidos
Apresentagdo da metodologia de trabalho visando alinhar expectativas entre as partes
interessadas em relagéo ao escopo, prazos e entregas

ENTREGAVEIS
e Metodologia a ser aplicada, com prazos e entregas definidos
e Plano de Trabalho que devera conter todas as informagdes necessaria a plena gestéo
da execugdo dos seus trabalhos, como equipe técnica, cronograma detalhado, data
estimada das entregas, riscos associados a cada etapa Estrutura Analitica de Projeto -
EAP com o detalhamento de produtos a serem entregues.

1

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=05B2D2C2
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=247&filter[anoproc]=2020

e-DOC 05B2D2C2
Proc 59500.000247/2020-90-e

@ Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR
CODEVASF =~ Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sio Francisco e do Parnaiba

Area de Gestio Estratégica

FASE DE DIAGNOSTICO

ATIVIDADES:
e Avaliagdo da situagao atual da TI, considerando o PETI (2017-2022), seus indicadores e
resultados alcancados
¢ Analise da estratégia do negdcio com definicdo de pilares e direcionadores estratégicos
paraa Tl

ENTREGAVEIS
¢ Relatdrio analitico do ambiente negocial e Tl atual
e Matriz SWOT da Tl organizacional
e Pilares e direcionadores estratégicos de Tl

FASE DE CONSTRUGAO

ATIVIDADES:

e Mapeamento e analise das prioridades do negécio e dos objetivos estratégicos
institucionais

e Verificacdo e alinhamento dos objetivos estratégicos do negécio para a Tl

e Organizacgdo dos objetivos estratégicos de Tl priorizados nos pilares definidos

e Decomposicado dos objetivos estratégicos em iniciativas estratégicas de Tl

e Mapeamento dos indicadores de desempenho para monitoramento e gestao das
iniciativas estratégicas de TI, visando o cumprimento dos objetivos estratégicos de Tl

e Elaboracdo do PETI em versdes preliminares e ajustes/corregdes necessarias

ENTREGAVEIS

e Objetivos estratégicos de Tl alinhados com os objetivos estratégicos institucionais,
priorizados e classificados nos pilares definidos

e Iniciativas estratégicas de Tl alinhadas com os objetivos estratégicos de Tl

e Indicadores de desempenho alinhados com as iniciativas estratégicas de Tl com
férmulas de apuragéo e sistematizagdo de implementagdo e de acompanhamento da
execucao

e Documento do PETI em versé&o preliminar

FASE DE ENCERRAMENTO

ATIVIDADES:
e Validagdo do Documento do PETI pelos Gestores de Tl e Comité de Tl
e Realizacdo das possiveis corre¢des e ajustes necessarios no Documento do PETI para
elaboragao da sua versao final

ENTREGAVEIS
e Documento final do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagcao — 2022 - 2026 da
Codevasf
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ELABORAGAO DO PDTI

FASE DE INICIAGAO
ATIVIDADES:

e Definicdo das pessoas do negécio e da Tl que serdo da equipe do projeto

e Definicdo dos responsaveis por cada atividade do projeto e marcagao das reunifes ou
entrevistas

e Elaboracado do cronograma projeto, considerando as atividades a serem atendidas

e Definicdo dos documentos de referéncia, principios e diretrizes

¢ Reunido de inicio de projeto com as partes interessadas do projeto

e Apresentagcdo da metodologia de trabalho, visando alinhar expectativas entre as partes
interessadas em relagdo ao escopo, prazos e entregas

ENTREGAVEIS

¢ Plano de Projeto contendo no minimo:
Declaragéo de Escopo;
Gerenciamento de Tempo;
Cronograma detalhado de Execucao;
Gerenciamento de Recursos Humanos;
Gerenciamento de Comunicacgao;
Gerenciamento de Qualidade
Gerenciamento de Custos;
Gerenciamento de Riscos.
. EAP e detalhamento de produtos que serdo entregues

S@ e a0 T

FASE DE DIAGNOSTICO

ATIVIDADES:
e Alinhar ao Referencial Estratégico de Tl da Codevasf
¢ Analise das fontes de informacgao internas e externas a Codevasf
e Realizar a avaliagcdo do PDTI (2017-2022)
e Identificagdo das necessidades de Tl das Unidades Orgéanicas da Codevasf
e Consolidacdo do inventario de necessidades de Tl identificadas
e Construgao do portfélio de projetos/programas estratégicos

ENTREGAVEIS
e Diagndstico do PDTI anterior, contemplando pelo menos:
a. Andlise dos seus indicadores;
b. Avaliagdo critica desse Plano em relagédo aos padrdes de referéncia dos PDTls
do mercado e do Governo Federal;
c. Analise da efetividade das Agbes que contém para efeitos de planejamento e
controle dos projetos de Tl da Codevasf; e
d. Aspectos do PDTI a serem mantidos, excluidos e incluidos no novo PDTI.
e Diagnostico da infraestrutura de rede de dados da Codevasf
Diagnéstico dos sistemas de informagédo em uso da Codevasf
Inventario dos sistemas de informacgéo existentes na Codevasf, contemplando:

a. Lista de todos os sistemas de informagéo, em produgéo, homologagéo e em
desenvolvimento;
b. Descri¢ao sucinta das funcionalidades, objetivos e gestores dos sistemas de
informacgéao em produgao;
C. Descricdo dos recursos tecnolégicos empregados (ambiente tecnoldgico) nos
processos de manutencdo e evolugdo de cada aplicagdo, volume de dados
armazenados;
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d. Projetos sistémicos pendentes
e Diagnostico da Governancga de Tl da Codevasf
e Relatério das Necessidades de Tl
e Portfélio de Projetos / programas estratégicos

FASE DE CONSTRUGAO

ATIVIDADES:

e Elaboracéo e validagédo do Plano de agao e metas

e Elaboracdo e validacdo dos Planos de Investimento e obsolescéncia de hardware e
software, Plano de Gestado de Pessoas e Capacitagao de Tl, Plano de Gestado de Riscos,
Plano de Governanca de TI
Definigao dos critérios de priorizagao de projetos estratégicos
Descri¢cdes orgcamentarias de projetos estratégicos
Detalhamento de riscos
Elaboragéo do Plano de Divulgagao do PDTI
Elaboragéo da Sistematica de Monitoramento, Avaliagdo e Controle das A¢des do PDTI
Elaboragédo do PDTIl em versdes preliminares e ajustes/corregbes necessarios

ENTREGAVEIS
e Plano de Agao
a. Descricao da estratégia de transigdo para as solugbes propostas, destacando
prioridades e precedéncias
b. Plano de agao: Descri¢ado dos projetos ou solugdes propostas (objetivos,
fatores criticos de sucesso, responsaveis pelos projetos, cronogramas e recursos
necessarios)
Plano de metas
Matriz SWOT da Tl organizacional
Plano de investimento: Cronograma de aquisi¢ces de hardware e software;
Plano de obsolescéncia de hardware e software, prevendo os periodos de substituicdo
de equipamentos
Plano de Gestao de Pessoas e Capacitagao de Tl
Plano de Gestao de Riscos
Plano de Governanga de TI
Sistematica de Monitoramento, Avaliagdo e Controle das A¢des do PDTI
Plano de Divulgacéo do PDTI desenhado e implementado
Documento do PDTI em versdes preliminares.

FASE DE ENCERRAMENTO
ATIVIDADES:
e Validacdo do Documento do PDTI pelo Comité de Tl e Gestores de Tl
e Realizacdo das possiveis corre¢des e ajustes necessarios do Documento do PDTI para
elaboragao da sua versao final

ENTREGAVEIS

e Documento final do Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo 2022 - 2026 da Tl da
Codevasf

3.2. DETALHAMENTO DOS DOCUMENTOS (PETI E PDTI)
3.2.1. CARACTERISTICAS GERAIS DO PETI

O documento final proposto para o Plano Estratégico de Tl devera conter, no minimo,
0s seguintes itens:
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3.2.1.1. Apresentacdo do documento: exposicdo de informagbes
elementares, que abordam a confecgdo do documento; descrigdo dos
normativos legais vigentes, que tornam o presente documento obrigatorio;
abrangéncia do documento, explicitando em quais condigdes e quais areas
da instituicdo o documento do PETI; vigéncia e ciclo de revisao, que deve
informar o periodo de vigéncia do documento em anos e realizagdo de
revisdo anual periddica; aprovagao e publicagdo, que refere-se as agoes
posteriores, quando da aprovagao do documento pela instituicdo e sua
respectiva publicacao em resolucao interna, materializando
institucionalmente o planejamento da Tl na Codevasf.

3.2.1.2. Planejamento Estratégico de TI: deve-se abordar nesse topico o
histérico de abordagem do planejamento estratégico de Tl na Codevasf, os
documentos que fizeram parte desse processo, explanagdo da abordagem
que sera adotada no documento atual e os preceitos que subsidiam a adogao
de planejamento estratégico na empresa.

3.2.1.3. Estrutura de TI: deve-se abordar como estd estruturada a TI
atualmente e qual sera o seu papel nesse processo, incluindo organograma
e papel das unidades.

3.2.1.4. Alinhamento ao PEIl: devera ser explicitado no documento um tépico
para abordar o alinhamento do PETI ao PEIl e em quais circunstancias é
aplicavel.

3.2.1.5. Analise SWOT da TI: devera ser elaborada a matriz SWOT que
apresenta as condicdes do ambiente interno e externo, verificando os fatores
que influenciam a estratégia de Tl na organizagao.

3.2.1.6. Mapa Estratégico do PETI: a exemplo dos documentos anteriores,
deve-se adotar um mapa estratégico que, além da sua elaboragéao, deve-se
explicar minuciosamente cada item estratégico do mapa, no intuito de
informar “o que”, “qual sera o objetivo”, “como ele sera alcangado” e “quais
condigbes para isso”, entre outros.

3.2.1.7. Sistematica de Implantagdo e Monitoramento: deve-se estabelecer
uma sistematica de implantagao do PETI e como deve ser monitorado.
3.2.1.8. Plano de Comunicagdo: deve-se estabelecer um plano formal de

comunicagao interna, utilizando os meios necessarios para comunicagao
efetiva interna e externa para atender a legislacdo vigente, quanto a
publicidade.

3.3. CARACTERISTICAS GERAIS DO PDTI
O documento final proposto para o Plano Diretor de Tl devera conter, no minimo, os
seguintes itens:

3.3.1.1. Apresentagdo do documento: exposicdo de informacdes
elementares que abordam a confec¢do do documento, apresentagdo do
contexto em que se enquadram as propostas do presente documento
incluindo cenario mundial e nacional, descricdo dos documentos da
legislagao brasileira que tornam o presente documento obrigatério.

3.3.1.2. Abrangéncia do documento: explicitando em quais condi¢des e quais
areas da instituicdo o documento do PDTI se refere, incluindo a abrangéncia
de outros documentos para composigao.

3.3.1.3. Diagnéstico da infraestrutura de rede de dados da Codevasf
abrangendo no minimo: o mapa légico e fisico dessa infraestrutura na
Sede e nas Superintendéncias Regionais, seus pontos criticos e
vulnerabilidades; os processos trabalho de gestado dessa infraestrutura, seus
responsaveis e seus perfis; as rotinas de trabalho em uso, problemas e
demandas identificados; servidores de rede e demais ativos de rede; bancos
de dados instalados, seus volumes e expectativas de crescimento; estrutura
de desenvolvimento, testes, homologagdo e produgdo dos sistemas;
infraestrutura de seguranca de dados; recursos de backup e recovery;
trabalhos suportados por cada ativo, problemas ocorridos com os mesmos
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nos ultimos 12 meses e providéncias tomadas; performance da comunicagéo
de dados ponto a ponto; softwares instalados e seus licenciamentos; quem
sdao os administradores dos ativos; contratos em vigor para a sua
manutencgao e ajustes; parque de equipamentos de estagdes de trabalho;
aderéncia dessa infraestrutura a legislacao pertinente como a LGPD;

3.3.1.4. Diagnéstico dos sistemas de informagdao em uso da Codevasf
abrangendo no minimo: aplicativos em uso e a sua documentagao, volume
de dados, processos de manutencao e evolugcao de cada aplicagao, volume
de dados armazenados, demandas identificadas de manutencao corretiva e
evolutiva; beneficios e restrigdes dos frameworks utilizados; aderéncia da
tecnologia utilizada aos padrées de mercado como SOA, Agile, Al
(Inteligéncia Artificial), mobile (dispositivos modveis), etc.; demandas
identificadas de novos aplicativos; nivel implantado e a implantar de
integragdo com os sistemas estruturantes do Governo Federal, aderéncia ou
nao aos padrdes definidos para os aplicativos do Governo Federal como e-
Ping, e-Mag, portal de servigos do Governo Federal;

3.3.1.5. Diagnéstico da Governanga de Tl da Codevasf abrangendo no
minimo: alinhamento da Codevasf aos niveis de governanga de TI
estabelecidos para as empresas estatais pelos Orgdos de Controle,
aderéncia da Governanga da Codevasf ao ITIL V3 e V4, sugestbes de
melhoria no processo de Governanga de Tl em toda a empresa.

3.3.1.6. Periodo de Vigéncia e Ciclo de Revisado: deve informar o periodo de
vigéncia do documento em anos e realizagao de revisao anual periddica.
3.3.1.7. Partes Envolvidas: deve-se citar as unidades organicas da Codevasf

que foram envolvidas na elaboragdo do documento, expondo as reunides
realizadas com cada setor, destacando o papel de cada um no processo.

3.3.1.8. Documentos de Referéncia: devem ser informadas as referéncias
legais (normativos internos da Codevasf, acorddos do TCU, normativos do
Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica, instrugdes
normativas do Ministério da Economia ou documentagéo correlata que trata
do tema de planejamento de aquisi¢gdes de Tl), materializado no documento
do PDTI.

3.3.1.9. Metodologia Aplicada: devem ser fornecidos os detalhes das
metodologias que foram aplicadas na elabora¢do do documento, seja para a
realizagdo do questionario, entrevistas, produgdo do documento. Deve ser
analisada a necessidade de alteracdo da metodologia aplicada na versao
anterior do PDTI, justificando essa alteragéo, se for o caso.

3.3.1.10. Avaliagado do PDTI anterior: deve-se expor o processo de avaliagao
do PDTI anterior, parte desse conteudo é gerado no diagnéstico, explicitando
de forma geral sobre a avaliagdo realizada.

3.3.1.11. Organograma da TI: deve-se abordar como esta estruturada a TI
atualmente e qual sera o seu papel nesse processo, incluindo o organograma
e papel das unidades.

3.3.1.12. Comité de TI: deve ser explicitada a estrutura do Comité de TI, o papel
decisorio nas agdes de Tl e a explicagdo do fluxo decisério no processo de
definicdo das prioridades, definicdo das agbes e das métricas de TI.

3.3.1.13. Produtos e servigcos da TI: deve ser relatado aqui o catdlogo de
servicos da TI, abordando os produtos e servicos que sao entregues no
ambito da empresa. Caso isso ndo esteja disponivel, deve-se listar os
servigos e produtos entregues no formato de tabelas explicativas.

3.3.1.14. Objetivos, Principios e Diretrizes: deve abordar o objetivo geral e
especificos e quais as diretrizes e principios norteadores do PDTI.

3.3.1.15. Referencial Estratégico: deve abordar o contexto em que se inclui no
ambito dos documentos norteadores do PDTI, incluindo o PEI e o PETI.
Deve-se estabelecer a missédo, a visdo, os valores e citar os objetivos
estratégicos de cada documento e a sua correlagdo entre eles. Nos
subtépicos, deve-se abordar as definicbes estratégicas, o alinhamento
estratégico do PDTIl com demais documentos, s alinhamento estratégico
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com as diretrizes governamentais e se possivel estabelecer alinhamento
com as politicas publicas que interferem nas agbes e metas elencadas no
documento, como, por exemplo, os padrbes de tecnologia adotados pelo
governo.

3.3.1.16. Analise SWOT: devera ser elaborada a matriz SWOT que apresenta
as condicbes do ambiente interno e externo, verificando os fatores que
influenciam a estratégia de Tl na organizagéao.

3.3.1.17. Inventario de Necessidades: deve-se sintetizar as necessidades
apresentadas no diagnostico e nas entrevistas pelas areas demandantes; e
estabelecer alinhamento dessas areas com a estratégia da empresa e da Tl.

3.3.1.18. Plano de Metas: deve-se estabelecer um plano de metas macro que
deve conter metas a serem alcangadas na vigéncia do PDTI, tendo os
indicadores para cada meta avaliada, devidamente modelada, com valores
estimados, e respectivas priorizagdes.

3.3.1.19. Plano de Acgao: deve ser elaborado um plano no formato de tabela com
as necessidades levantadas nas reunides e nos documentos que
subsidiaram a elaboragéo do documento PDTI. Além disso, esse plano deve
também estar em um formato de metodologia do tipo 5W2H, no intuito de
estabelecer um detalhamento dessas agoes. O plano de agbes deve conter
também os responsaveis / envolvidos, a vinculagdo as metas do PETI, um
ranking de priorizagdo das acdes e valores estimados das agdes.

3.3.1.20. Priorizagao das Agodes: deve-se explicitar como se dara a priorizagdo
das agbes e, em que momento essa priorizagdo pode ser revista,
esclarecendo quem sao os responsaveis por ditar esta priorizagao.

3.3.1.21. Plano de Gestao de Pessoas: deve-se estabelecer o conjunto de
necessidades de capacitagdo para a equipe de Tl da Codevasf, contendo o
grupo envolvido no treinamento, metas a serem cumpridas, requisitos
atendidos com o treinamento e a situagéo esperada com o cumprimento do
requisito/treinamento.

3.3.1.22. Plano de Investimentos em Software, Servicos e Equipamentos
por area: deve-se estabelecer a relagdo de agdes agrupadas por area,
priorizadas, como no topico Plano de Metas e Plano de Agdes, no intuito de
categorizar as agdes por areas internas da Codevasf. O objetivo é ter uma
estimativa de investimentos durante a vigéncia do PDTI, agrupados por area
e pelos respectivos macros elementos.

3.3.1.23. Plano de Gestao de Riscos: deve ser estabelecido em conformidade
com a Metodologia de Riscos e Controles da Codevasf para abordar a
Gestéo de Riscos.

3.3.1.24. Plano de Governanga de TIl: estabelecer diretrizes que orientem ao
alcance dos resultados do PDTI, no sentido de acompanhar projetos e agdes,
relaciona-los com os indicadores, priorizar os investimentos, melhorar o nivel
de maturidade organizacional, acompanhamento do controle e retorno dos
investimentos, de acordo com as boas praticas de mercado a serem
adotadas na elaboragao desse plano.

3.3.1.25. Sistematica de Monitoramento, Avaliagdo e Controle das A¢des do
PDTI: Definir sistematica de monitoramento, acompanhamento e avaliagao
dos servicos fornecidos pela area de Tl (SLA interno), incluindo definicdo de
indicadores de verificagdo e controle.

Observagao: Para ambos os documentos, podera haver a insercao de topicos adicionais que
vierem a ser necessarios para sua composi¢ao, como o detalhamento entre os tépicos citados
ou tépicos para organizagdo do documento tais como: indice, introdugédo, metas estratégicas,
objetivos estratégicos detalhados, observagdes gerais, entre outros.
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ANEXO B - Modelo da Proposta Financeira

ITEM Descricao Qtd Valor Valor Total
Unitario (R$) (RS)

Contratacao de servicos de consultoria técnica
especializada para apoio a elabora¢do de um Plano

1 Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI) e de 01
um Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao
(PDTI) para o quinquénio 2022 a 2026.
Proposta que faz a proponente , inscrita no CNPJ n°
e Inscricdo Estadual n° , para
manutenc¢do, atualizacdo, e suporte técnico da solucdo de seguranca para a Codevasf, objeto desta
licitac&o.

Preco Global da proposta: R$

Preco Global da proposta por extenso:

Nome do Representante Legal:

Assinatura:
Cargo/Funcgéo:
CPF:

RG:

Telefone:
E-mail:

Local e Data:
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ANEXO C - JUSTIFICATIVAS

Justificativas:

Da necessidade da contratacao

Toda Organizacao que pretenda ser bem-sucedida, no cumprimento da sua missao, deve
planejar as suas ac¢des de curto, médio e longo prazo. Assim, as organizagdes vém dando
a cada dia mais valor ao seu Planejamento Estratégico visando definir os caminhos a
seguir para aumentar as suas possibilidades de sucesso.

A Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicacdo - TIC, por sua vez, tem cada vez mais,
desempenhado papel essencial na utilizagdo da informacdo como suporte as praticas
organizacionais. Além disso, a TIC permeia todas as areas das organizagdes, tangenciando
0o negocio e apoiando o atendimento das exigéncias por agilidade, flexibilidade,
efetividade e inovagao.

A Geréncia de Tecnologia da Informagdo da Codevasf compete propor diretrizes,
principios e estratégias para a modernizacdo e atualizacdo dos recursos de TI para a
instituicdo, estabelecendo um Plano de Tecnologia da Informagao para implementar as
politicas de modernizacdo tecnoldgica nas unidades organizacionais da empresa, em
consonancia com as orientagdes, normas e diretrizes emanadas do Planejamento
Estratégico Institucional da empresa.

Nesse sentido, a tecnologia da informacdo deve desenvolver as suas agdes de forma
organizada e com planejamento para atender com qualidade os seus usuarios assegurando
a melhoria continua da gestdo e governanga de TI, contemplando o diagndstico € o
planejamento da administragdo dos recursos tecnologicos e otimizagao dos processos de
trabalho, de modo a garantir o melhor investimento possivel.

A Unidade de Governanca de TI, por meio do Regimento Interno da Codevasf, tem entre
suas atribuigdes desenvolver, implantar e manter atualizado o Plano Estratégico da
Tecnologia da Informacdo e o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) da
Empresa e, também, estabelecer procedimentos que assegurem a TI agregar valor aos
objetivos estratégicos da Empresa.

Tais documentos fazem parte da triade estratégica institucional com foco na TI (PEI —
PETI — PDTI). Neste sentido, o documento do PETTI estabelecera diretrizes baseadas no
Objetivo Estratégico Institucional, contido no PEI: "Aprimorar a TI Corporativa e as
competéncias para sua utilizagdo"; "Desenvolver a governanga corporativa"; "Melhorar
continuamente os processos de trabalho". Além disso, estd alinhada aos Objetivos
Estratégicos de TI "Garantir desenvolvimento de competéncias na forga de trabalho de TI
" "Garantir a estrutura de TI apropriada para as atividades administrativas e finalisticas",
e "Melhorar a entrega e a qualidade dos produtos e servigcos de TI por meio da avaliacdo
do nivel de satisfagdo dos usuarios", previsto no PETI e a agdo do PDTI "Aprimoramento
da Gestao e Governanca de TI na Codevasf".
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Um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgao tem por objetivo assegurar que as
metas e objetivos da TI estejam fortemente vinculados as metas e objetivos do
negodcio/estratégia da Instituicdo e, portanto, alinhado com seu Planejamento Estratégico
Institucional - PEI, fornecendo os caminhos para a realizagdo de sua missdo e o alcance
de sua visao de futuro, por intermédio de objetivos estratégicos, indicadores, metas e
iniciativas a serem colocados em pratica.

Um Plano Diretor de Tecnologia da Informagao ¢ um plano que avalia a situagao atual e
projeta as necessidades de tecnologia da informacdo e comunicagdo do o6rgio e
recomenda o processo mais adequado para realiza-lo. E composto por uma sequéncia de
processos inter-relacionados, definidos para a determinagao dos objetivos e metas a serem
atingidos com o emprego dos recursos de tecnologia da informacdo, e para a indicagdo
dos recursos necessarios para o seu desenvolvimento, provendo a instituicdo de um
instrumento direcionador de todos os investimentos e projetos na area de Tecnologia da
Informagao — TI, visando explorar condi¢des favoraveis que impulsionardo a missao da
Codevasf, frente a sociedade brasileira.

Além disso, o PETI e o PDTI sdo documentos obrigatorios, segundo a IN/SLTI 04/2010,
art. 4°, as contratagcdes de que trata esta Instru¢do Normativa deverao ser precedidas de
planejamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
— PDTI, alinhado a estratégia do orgdo ou entidade. Ademais, diversos acorddos
(Acordaos TCU - Acl1521/03-P; 1558/03-P; 2094/04-P; 117/06-P; 304/06-P, etc.) foram
publicados pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no sentido de reforcar a
obrigatoriedade da materializagdo do planejamento por meio de documentos que
estabelecam a visdo estratégica da TI dentro da organizacdo: “[...] a licitagdo deve ser
precedida de minucioso planejamento, realizado em harmonia com o planejamento
estratégico da institui¢do e com o seu plano diretor de informadtica [...]”. Por conseguinte,
o planejamento ¢ obriga¢ao constitucional conforme Constituicao Federal arts. 37, 70, 71
e 174. Por fim, Planejamento ¢ exigéncia do Controle: Lei 4.320/1964; CF, art. 74;
Decisdao Normativa TCU n° 85/2007. A Codevasf vem materializando seu planejamento
de TI por meio do PDTI 2013-2015, do PETI 2017-2022 e do PDTI 2017-2022,
estabelecendo diretrizes para o alcance dos objetivos institucionais estabelecidos no
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2017-2021. Esses documentos alinhados
estrategicamente, desempenhardo a funcdo institucional de materializar o planejamento
das agdes dentro da empresa e cumprirdo a obrigatoriedade da legislagdo vigente
conforme explanado no presente documento.

Ressalta-se que o periodo de vigéncia dos principais instrumentos de planejamento da
Codevasf estdo se findando no proéximo ano, e por esta razdo, torna-se imperativo a
elaboragdo de novos documentos para antever as agdes que serao realizadas nos préoximos
5 anos, em cumprimento a legislagdo vigente. Especificamente, deve-se elaborar o PETI,
em consonancia com o PEI e, consequentemente, elaborar o PDTI em consonéancia com
o PETL

A contratacdo em questdo tem como objetivo auxiliar a elaboracdo de um novo
Planejamento Estratégico de TI — PETI e do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
— PDTI da CODEVASEF, visando o alinhamento dos Objetivos Estratégicos Institucionais
por meio da utilizagdo de metodologias baseadas nas melhores praticas do mercado,
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buscando a criacao de instrumentos de planejamento de TI eficazes para otimizar a gestao
de tecnologia da informacao atrelada ao nego6cio da empresa.

Com a contratacao da consultoria técnica especializada em Planejamento de TI para a
elaboracdo dos novos PETI e PDTI a Codevasf espera obter os seguintes resultados:

. Direcionar as agdes da AE/GTI e de toda a TI da Codevasf para os proximos 5
anos ¢ possibilitar o crescimento organizado e planejado da TI alinhado ao Plano
Estratégico Institucional da empresa;

. Planejar as A¢des com as estimativas orgamentarias ¢ necessidades da area de TI;
. Fortalecer a AE/GTI como geréncia estratégica da TI e integrar todas A¢des de TI
da Codevasf;

. Gerar efetividade nas a¢des de TI da empresa;

. Facilitar a gestdo dos recursos da TI na empresa por meio do aumento da
economicidade e da agilidade nas aquisi¢des de recursos de T1;

. Agregar valor para o 6rgdo pela atuacdo estratégica da TI;

. Melhorar a comunicagdo e a interagdo entre as unidades organizacionais da
Codevasf e a AE/GTI,

. Aumentar a satisfagcdo dos clientes de TI das areas finalisticas;

. Disciplinar a utiliza¢ao dos recursos or¢amentarios para a area de TI;

. Trazer maior transparéncia para o cidaddo sobre as A¢des de TI da Codevasf;

. Oferecer servigos de exceléncia ao cidadao;

. Proporcionar mais servigos automatizados aos cidaddos com maior rapidez e
agilidade;

. Maior eficiéncia na gestdo por meio da melhoria na geracdo de métricas;

. Maior compartilhamento de informagdes;

. Subsidiar os gestores da Codevasf na priorizacdo e definicdo de projetos
estratégicos de TI; e

. Disponibilizar solucdes de gestdo aderente ao modelo de negocio da Codevast.

Alinhamento _estratégico: Os documentos a serem elaborados fazem parte da triade
estratégica institucional com foco na TI (PEI - PETI— PDTI). Neste sentido, o documento
do PETI estabelecera diretrizes baseadas no Objetivo Estratégico Institucional, contido
no PEI: "Aprimorar a TI Corporativa e as competéncias para sua utilizagdo";
"Desenvolver a governanga corporativa"; "Melhorar continuamente os processos de
trabalho". Além disso, estd alinhada aos Objetivos Estratégicos de TI "Garantir
desenvolvimento de competéncias na for¢a de trabalho de TI ", "Garantir a estrutura de
TI apropriada para as atividades administrativas e finalisticas", e "Melhorar a entrega e a
qualidade dos produtos e servigos de TI por meio da avaliagdao do nivel de satisfagdo dos
usudrios", previsto no PETI e a acdo do PDTI "Aprimoramento da Gestdo e Governanga
de TI na CODEVASEF". Por fim, esses documentos estardo alinhados estrategicamente,
desempenharao a fung¢ao institucional de materializar o planejamento das acdes dentro do
6rgdo e cumprirdo a obrigatoriedade da legislagdo vigente conforme explanado no
presente documento.

Regime de execucio:
Sera utilizado o tipo de licitagdo, Pregdo Eletronico, no regime de execugdo por
empreitada por preco global, pelo critério de julgamento do menor prego. A adogdo do
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Pregdo Eletronico visa ampliar a eficiéncia nesta contratagdo, a competitividade entre os
licitantes, assegurar o tratamento isondmico, buscar maior simplificacdo, celeridade,
transparéncia e eficiéncia nos procedimentos para dispéndio de recursos publicos ¢ a
selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo publica. Os bens objeto desta
contratagdo se classificam como bens comuns para fins de Pregido Eletronico, nao
havendo nenhuma complexidade neles.

Permite Participacio de Consorcios:

Nao sera permitida, na presente licitagao, a participa¢ao de empresas em consorcio, dadas
as caracteristicas especificas da contratacdo dos servigos a serem fornecidos, que ndo
pressupdem multiplicidade de atividades empresariais distintas.

Sustentabilidade Ambiental: A CONTRATADA deverda atender as diretrizes
estabelecidas pelo Decreto n°® 7.746, de 05/06/2012, que regulamentou o art. 3° da Lei n°
8.666, de 21/06/1993, em seu art. 4°, que estabelece como diretrizes de sustentabilidade
critérios e praticas para a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel por meio
das contratagdes realizadas pela administragao publica federal direta, autarquica e
fundacional e pelas empresas estatais.

Fonte de Recursos: Os recursos orgamentarios correrdo a conta do Programa de Trabalho
04.122.0032.2000.0001 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE - NACIONAL,
Categorias Econdmica 3, sob a gestdo das Areas de Gestdo Estratégica da Codevasf — AE

Visita:

Sera facultada as licitantes a realizacdo de vistoria técnica nas instalagdes da
CONTRATANTE, podendo licitante realiza-la por intermédio de representante legal. A
ndo realizag¢do dessa vistoria ndo constitui fator impeditivo ao processo licitatorio.

As empresas interessadas na consecuc¢do dos servigos constantes no objeto deste Termo
de referéncia poderao realizar visita técnica na cidade de Brasilia/DF, no Edificio Sede da
Codevasf, localizado no endereco: SGAN Quadra 601, Conjunto I, Lote 01, Edificio
Deputado Manoel Novaes, CEP: 70.830-901, em Brasilia-DF.

O periodo estabelecido para a visita técnica terd inicio a partir da data de publicacao do
edital no Didrio Oficial da Unido - DOU. A visita técnica devera ser programada com
antecedéncia minima de 1 (um) dia util junto a Unidade de Governanga de Tecnologia
por meio do e-mail ae.gti.ugt@codevasf.gov.br e podera ser realizada até o ultimo dia util
anterior a abertura do certame licitatorio. A vistoria somente sera realizada no horario de
funcionamento regular do 6rgao.

Nenhuma visita sera realizada sem a confirma¢do de seu agendamento, por e-mail, por
parte da CONTRATANTE.

A visita técnica tem a finalidade de prover ao licitante a possibilidade de se inteirar de
todos os aspectos referentes a execugdo do servigo, ndo se admitindo, posteriormente,
qualquer alegagao de desconhecimento dos mesmos.

Para todos os efeitos, considerar-se-4 que a licitante tem completo conhecimento da
natureza e do escopo dos servigos, ndo se admitindo posteriormente, qualquer alegagcao
de desconhecimento dos mesmos.

Os custos da vistoria sao de responsabilidade da licitante, incluindo seu deslocamento ao
local vistoriado.
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As licitantes se obrigam a ndo divulgar, publicar ou fazer uso das informagdes recebidas
durante a vistoria. A simples participacdo na vistoria caracteriza O cOmMpromisso
irretratavel de guarda do sigilo dos dados colhidos.

Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado,
e assinara a declaragdo de vistoria.

Critério de Julgamento: Menor preco, de acordo com o Art.54 da Lei n.° 13.303/2016.
Justifica-se pela maior economicidade e vantajosidade para a administragao publica.

Divulgacio do valor orcado:
Divulgado: Conforme Acordao n® 1502/2018 — Plenario TCU — Nas licitagdes realizadas

pelas empresas estatais, sempre que o orcamento de referéncia for utilizado como critério
de aceitabilidade das propostas, sua divulgacdo no edital ¢ obrigatoria, e ndo facultativa,
em observancia ao principio constitucional da publicidade e, ainda, por ndo haver no art.
34 da Lein® 13.303/2016 (Lei das Estatais) proibicao absoluta a revelagdo do orgamento.

Garantia do Objeto:
Para este objeto, ndo havera a necessidade de exigéncia da garantia técnica pela
CONTRATANTE A CONTRATADA.

Garantia de Execucio (caucio):

Para a contratagdo, serd exigida uma prestacdo de garantia correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor da contratacdo, a fim de assegurar a sua execugdo, em uma das
modalidades previstas no art. 70 da Lei n® 13.303/16, a sua escolha.

A garantia de execugdo somente sera restituida pela CONTRATANTE apo6s cumprimento
integral de todas as obrigacdes contratuais assumidas.

Qualificacao Técnica:

Os itens, que compde a Qualificacdo Técnica (Habilitagdo) do presente TR, foram
selecionados conforme a complexidade de execugdo e qualificag@o técnica exigida para
sua realizacao.

Os requisitos de experiéncia e formagao profissional da equipe exigidos deverdo ser
comprovados por meio de Diplomas, Certificados, Registro em Carteira Profissional,
contratos de trabalho ou Declaragdes em papel timbrado das empresas em que os
profissionais ja atuaram. A comprovacao da qualificacdo dos profissionais sera exigida
em até 15 (quinze) dias uteis apos a assinatura do contrato.
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ANEXO D - MATRIZ DE RISCOS

Cadigo / Sigla:

Nome do Projeto:

Contratacdo de Consultoria para a elaboragdo do PETI e PDTI para o quinquénio 2022 a 2026

Lider de Projeto:

Probabilidade de

Impacto

da Codevasf

N° Categoria Tipo Descrigao do Risco Consequéncia P
Ocorréncia
1 |Recursos Humanos | Negativo Nao pgnmmagao g colaboragéo dos |Né&o validagao corret'a dos
envolvidos no projeto produtos / entregaveis
Os Planos serem elaborados por . A
. ) N . Risco de atrasos, diminuigao da
2 |Recursos Humanos Negativo |uma equipe sem a qualificagao .
P X qualidade dos Planos
técnica desejada
Baixa efetividade das ac¢des dos
. Baixo envolvimento de todas as Planos e dificuldade no
3 |Recursos Humanos | Negativo | . .
areas no projeto levantamento das necessidades
reais de cada area da Codevasf
Diagnéstico deficiente da situagéo Definigao de agbes que néo terdo
4 |Qualidade Negativo 9 G efetividade na melhoria da
atual da Tl " =
situagdo da Tl
Falta de um Projeto completo que
envolva as melhores e mais Agdes que nao terdo efetividade
5 |Qualidade Negativo |atualizadas tecnologias em todos os < que X =
- na melhoria da situagao da TI
aspectos da Tl para os préximos
cinco anos da empresa
6 |Gestso Negativo Falta de apoio da alta administragdo |[Falta de recursos e baixo

envovimento de toda a empresa

projeto

Agao
Severidade | Preventiva/ Gatilho Resposta ao Risco Responsavel Status
Reativa
Descumprimento dos prazos Aumentar a particioacdo e
Mitigar definidos para as entregas e ap pagao AE/GTIIUGT
. o colaboragéo dos envolvidos
validar produtos / entregaveis
Descumprimento dos prazos Buscar a alocagdo de nova equipe
Melhorar definidos para as entregas dos alocagdo de quip AE/GTle AE
o com qualificagéo técnica
produtos / entregaveis
Pouca participagéo de todas as Aumentarfa participago e
Areas da Codevasf no projeto e/ colaboragéo de toda a Codevasf no
Melhorar projeto, buscando retira-los do AE/GTl e AE
ou reagendamento constante de . Lo ;
o ambiente de trabalho; utilizar técncas
reunides -
de reunido.
Falta de conhecimento de Realizar um dlagnlostlco aprofundado
. dos problemas existentes na Tl de
técnicas eficazes para toda a Codevasf com o apoio de
Mitigar embasamento técnico na . - P < AE/GTIUGT
= equipe especializada na elaboragéo
elaboragéo dos levantamentos e N N
o N = dos instrumentos de planejamento de
analise da situag&o atual da Tl ;
Os Planos contemplarem a solugdo
Falta de uma proposta
. dos problemas apontados no
- consistente com o estado da arte| ;. " " © X
Eliminar diagndstico e incorporar os avangos AE/GTIIUGT
da Tl para a empresa nos . : ~
o tecnolégicos da Tl a sua implantagéo
proximos 5 anos -
na empresa nos proximos 5 anos
Aumentar a participagéo e
Melhorar Baixo apoio da AE no projeto colaboragéo de toda a Codevasf no AE
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o CONTRATO que entre si fazem a COMPANHIA

Mum@]ﬁ@ DE DESENVOLVIMENTO DOS VALES DO SAO
FRANCISCO E DO PARNAIBA - CODEVASF e a
empresa

A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba - CODEVASF,
empresa publica federal, com atual denominacéo social por for¢ca da Lei n® 9.954, de 06 de janeiro
de 2000 e do seu Estatuto baixado pelo Decreto n°® 8.258, de 29 de maio de 2014, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 00.399.857/0001-26, com sede em Brasilia, Distrito Federal, no Setor de
Grandes Areas Norte - SGAN, Quadra 601, Conjunto I, doravante denominada CODEVASF, NE
ste ato representada por seu Presidente, XXXXXXXXXXXXX, brasileiro, casado, XXXXXX, portador do
RG XXXX e inscrito no CPF sob 0 n°® xxxxxxxxxxxX, residente e domiciliado nesta Capital, e por
seu Diretor da Area de Desenvolvimento Integrado e Infraestrutura, MARCELO ANDRADE
MOREIRA PINTO, brasileiro, casado, XXXX civil, portador da Cédula de Identidade tipo RG sob o
N XXXXXXX — SSP/xx e inscrito no CPF sob 0 n® xxxxXxxxxxxxxx, residente e domiciliado nesta
Capital, e a empresa XXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.000.000/0001-00, estabelecida
na estabelecida no (enderec¢o), doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada
por XXXX, (nacionalidade), (estado civil) , Portador da Cédula de Identidade sob o n°
00000000000/SSP-..., e inscrito no CPF sob o n° 00000000000000, resolvem assinar 0 presente
Contrato, de acordo com a autorizagdo da Diretoria Executiva da CODEVASF, expressa na
Resolugcdo n°® XXXX de XX/XX/2017, constante a fl. XX do Processo n° 59500.001204/2019-98,
que, na forma do art. 84 do Regulamento de Licitagbes da Codevasf, sera regulado pelas
clausulas e aplicando-se supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado:

1. Clausula Primeira— OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a Servicos de consultoria técnica especializada para apoio a
elaboracdo de um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI) e de um Plano Diretor de
Tecnologia da Informagédo (PDTI) para o QUINQUENIO 2022 A 2026

1.2. A descricdo pormenorizada dos fornecimentos e servicos estd contida no Edital e nos
Termos de Referéncia, Anexo | do Edital Pregdo XX/2019.

1.3. O presente contrato rege-se pelas disposicdes da Lei n.° 13.303 de 30/06/2016,
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos, Lei 10.520, de 17/07/2002, do Decreto n.°
3.722, de 09/01/2001 alterado pelo Decreto 4.485/02, Decreto n.° 10.024, de 20/09/2019,
no Decreto n° 8.538/2015, da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006 e suas alteracfes
posteriores.

2. Clausula Segunda - DOS DOCUMENTOS

2.1. O objeto deste contrato sera executado com fiel observancia a este instrumento e demais
documentos a seguir mencionados, que integram o presente contrato, independentemente
de transcri¢ao:

a) Edital do Pregéo Eletrénico n° ........ /2021 e seus Anexos;
b) Proposta da CONTRATADA, e sua documentacao, datada de ........ ;
c) Demais documentos contidos no Processo n°® 59500.000241/2020-90
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2.2. Em caso de divergéncia entre os documentos mencionados nas subclausulas anteriores e
os termos deste contrato, prevalecerdo os termos deste Ultimo.

3. Clausula Terceira— VALOR

3.1. O valor do presente contrato € de R$ XXXXX (XXX), incluindo todas as despesas
necessarias, impostos e taxas, leis sociais, mdo de obra e quaisquer outros encargos que
incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente na execucdo dos servicos
contratados.

3.2. O valor teto estabelecido na Nota de Empenho ndo podera ser ultrapassado pela
CONTRATADA, salvo no caso de expedicdo de empenho complementar.

3.3.  Ainfringéncia do disposto no item anterior desta Clausula, impedira a CONTRATADA de
participar de novas licitagcbes pelo prazo de 06 (seis) meses, a partir da verificacdo do
evento.

3.4. Nos precos unitarios propostos deverao estar incluidos todos os custos, transporte, carga e
descarga do material, seguro, testes de fabrica e do campo, méao-de-obra, leis sociais,
tributos (ICMS, PIS, COFINS, IRRF, E IPI) e quaisquer encargos/taxas que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, nos fornecimentos objeto deste Edital No caso
de omisséo, considerar-se-d0 como inclusas nos precos.

4. Clausula Quarta — RECURSOS

4.1. Os recursos orcamentarios da Codevasf correrdo a conta Programa de Trabalho n°
, Categoria EconGmica __, sob a gestdo da
Area de Gestao Estratégica da Codevasf, Nota de Empenho n°® XXXXXXXXX, datada de
XXIXx/20

5. Clausula Quinta — REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

5.1. Os precos permanecerdo validos pelo periodo de um ano, contado da data de
apresentacdo da proposta. Apds este prazo, poderdo ser reajustados, de acordo com a
variacdo do indice setorial, aplicando-se a seguinte férmula:

R=Vx (I =L)
Iy

Onde:
R € o valor do reajustamento procurado;
V é o valor contratual a ser reajustado;

l; é o indice correspondente ao més de aniversario da Proposta;
lp € o indice inicial correspondente ao més de apresentacédo da Proposta

5.2. Os indices a serem considerados no reajustamento serdo extraidos das tabelas publicadas

e calculadas pelo Ipea, correspondente ao indice de Custo da Tecnologia da Informac&o
(ICTI).
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6. Clausula Sexta — PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os prazos para vigéncia do contrato e execucdo dos servicos sdo os estabelecidos no item
14 do Anexo | — Termo de Referéncia, que integra o Edital, e nos subitens abaixo.

6.2. O prazo serd contado da data de emissdo da Ordem de Servicos expedida pela
CODEVASF, com eficacia legal a partir da publicacdo do extrato do contrato no Diario
Oficial da Unido, tendo inicio e vencimento em dia de expediente na Codevasf, devendo-se
excluir o primeiro e incluir o Gltimo, podendo ser prorrogado, caso:

a) Houver interesse da Codevastf;

b) Forem comprovadas as condi¢fes iniciais de habilitacdo e qualificacéo financeira
da contratada;

c) For constatada em pesquisa que 0s precos contratados permanecem vantajosos
para a Codevasf;

d) Estiver justificada e motivada tecnicamente por escrito, em processo
correspondente;

e) Estiver previamente autorizada pela autoridade competente.

6.1.1. A prorrogacdo de vigéncia do contrato devera ser devidamente justificada no respectivo
processo administrativo.

6.1.2. Os pedidos de prorrogagéo de vigéncia dos contratos pelo contratado serdo analisados
pelo Fiscal do Contrato e/ou ao titular da unidade organica demandante, que emitira
parecer quanto a necessidade de prorrogacdo e o encaminhard ao Gestor do Contrato
para providéncias decorrentes.

6.1.3. O Gestor do Contrato, de posse dos documentos que compdem a solicitacdo de
prorrogacdo de vigéncia do contrato, emitira Nota Técnica e submeterd a Assessoria
Juridica para emissao de parecer.

6.1.4. Apds emissdo de parecer juridico, sendo este favoravel ao pleito, o Gestor do Contrato

elaborar4 Proposi¢cdo e submetera a apreciagdo da Diretoria Executiva, com vistas a
autorizacao para celebracao de Termo Aditivo.

6.1.5. Qualquer pedido de aditamento de prazo, no interesse da CONTRATADA, somente sera
apreciado pela CODEVASF se manifestado expressamente, por escrito, até 30 (trinta) dias
antes do vencimento do Contrato.

6.2. A expedicdao da “Ordem de Fornecimento” somente se efetivara apds a publicacdo do
extrato do Contrato no “Diario Oficial da Unido” e entrega das “Garantias de Cumprimento
do Contrato e Riscos”, ha Unidade de Financas da Codevasf.

6.3. Os prazos de inicio das etapas de execucdo, de conclusdo e de entrega do objeto
contratado admitirdo prorrogacdo, mantidas as demais clausulas do contrato e assegurada
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a manutencdo de seu equilibrio econémico-financeiro, desde que ocorra algum dos
seguintes motivos, devidamente autuados em processo:

a) Alteracdo do projeto ou especificagbes, pela Administracao;

b) Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, que altere as condi¢des de
execucao;

c) Interrupcdo da execucdo do contrato ou diminuicdo do ritmo de trabalho por
ordem e interesse da Administragao;

d) Aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites
permitidos por lei;

e) Impedimento de execucdo do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido
pela Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia,;

f) Omisséo ou atraso de providencias a cargo da Administracéo, inclusive quanto
aos pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou
retardamento na execucdo do contrato, sem prejuizo das sancdes legais
aplicaveis aos responsaveis.

6.4. A cada prorrogacdo a CONTRATADA devera apresentar prova de regularizagdo com
tributos (Fazenda Federal, Estadual e Municipal), Previdéncia Social (CND), DEBITOS
TRABALHISTAS (CNDT) e FGTS ou comprovante de regularidade do SICAF.

6.4.1. Caso a empresa esteja enquadrada em um dos motivos previstos no Art. 135 do
Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da Codevasf, tera serd contrato
rescindindo.

6.5. O Termo Aditivo que prorrogar vigéncia contratual que impliqgue em alteracdo no valor do
contrato contera clausula especificando o respectivo valor.

7. Clausula Sétima — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta.

7.2. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos.

7.3. Indicar preposto para representar a CONTRATADA nos assuntos que forem cabiveis e
necessarios perante a CONTRATANTE.

7.4. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacéo exigidas na licitacdo.

7.5. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

7.6.  Prover e gerir infraestrutura prépria de hardware e software, bem como recursos fisicos
necessarios a execucao dos servicos contratados, no caso em que 0S Servicos sejam
prestados nas dependéncias da CONTRATADA. Entende-se por infraestrutura de
hardware e software, todo hardware e licencas dos softwares necessarios para a
realizacdo do servico.
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7.7.  Solicitar autorizacdo prévia da CONTRATANTE antes de utilizar nas instalagbes da
CONTRATANTE, recursos de softwares que necessitem de aquisi¢cdo de licenca de uso.

7.8.  Solicitar autorizacdo prévia da CONTRATANTE para incorporar, nos servigcos entregues,
componentes de software que néo sejam de propriedade da CONTRATANTE.

7.9. Utilizar recursos de terceiros somente quando devidamente autorizados ou licenciados
pelo detentor dos direitos.

7.10. Garantir que todas as entregas efetuadas estejam compativeis e totalmente aderentes aos
produtos utilizados pela CONTRATANTE, cabendo a CONTRATANTE tomar ciéncia e
autorizar o uso de ferramentas, cuja versao seja diferente daquelas previstas e em uso na
empresa.

7.11. Adotar procedimentos no seu ambiente que garantam a seguranca das informacdes e a
continuidade das operacdes, em conformidade com os parametros da NBR-ISO/IEC
17.799, e manter documentacao atualizada de sua Politica de Seguranca de Informacdes.

7.12. Promover o repasse de conhecimento aos novos profissionais da CONTRATADA, em caso
de substituicdo dos responsaveis pela execucdo de servicos em andamento, evitando o
prejuizo a continuidade e qualidade dos servicos.

7.13. Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos servicos para 0s
técnicos da CONTRATANTE.

7.14. Assegurar a transferéncia de conhecimentos adquiridos ou produzidos, relativamente a
servigos em andamento, para outra CONTRATADA da CONTRATANTE, nos termos que
venham a ser por este definido, no caso em que a CONTRATANTE determine a passagem
de servicos em andamento, a fim de garantir a continuidade dos servicos.

7.15. Prestar as informacdes e esclarecimentos solicitados, em no maximo 2 (dois) dias Uteis, a
contar da solicitacdo feita pelo fiscal ou gestor do contrato.

7.16. Selecionar e alocar, na prestacéo dos servigos contratados, profissionais em conformidade
com as exigéncias dos servigos a serem realizados, e com os perfis adequados.

7.17. Afirmar aderéncia, ciéncia e concordancia com as normas, politicas e praticas
estabelecidas no Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e comprometer-se a
respeita-las e cumpri-las integralmente, bem como fazer com que seus empregados 0
facam quando no exercicio de suas atividades nas dependéncias da Codevasf ou para a
Empresa.

7.18. Reportar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo (AE/GTI) da Codevasf quaisquer
anormalidades, erros e irregularidades observados no desenvolvimento dos servicos
contratados, causados por acbes dos profissionais contratados, de servidores da
CONTRATANTE ou de terceiros.

7.19. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execucdo dos servi¢cos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo e/ou ao acompanhamento realizados pela
CONTRATANTE.

7.20. Indenizar os prejuizos e reparar os danos causados a CONTRATANTE e a terceiros por
seus profissionais na execuc¢ao do contrato.

7.21. Os dados, artefatos, cédigos, softwares e informacdes da organizacdo ndo poderdo ser
distribuidos, divulgados e comercializados pela CONTRATADA.
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7.22. Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informag&o produzida e/ou
utilizada para a execugcdo dos servicos contratados deverdo ser disponibilizados e
transferidos a CONTRATANTE.

7.23. A Transferéncia de Conhecimento técnico deverd ser viabilizada pela CONTRATADA,
guando solicitada e sem 6nus adicionais a0 CONTRATANTE.

7.24. Substituir os profissionais da Equipe Técnica Minima que ndo tenham desempenho
condizente com o esperado ou que venham a apresentar comportamento inadequado. A
substituicdo do profissional devera ocorrer em um prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar do recebimento da notificacdo, por profissional com formacdo e experiéncia
equivalente ou superior em relagdo ao inicialmente designado. A substituicdo consecutiva
de profissionais da Equipe Técnica Minima, por ineficiéncia na execugdo das atividades
objeto deste Termo de Referéncia, serd considerada inexecuc¢do parcial do contrato,
ficando a CONTRATADA sujeita as sancdes nele previstas.

8. Clausula Oitava — DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento dos fornecimentos/servicos objeto deste Edital sera realizado conforme as
condicdes estabelecidas no item 13 dos Termos de Referéncia, Anexo | deste Edital, que
faz parte integrante deste, serdo efetuados em reais, contra a apresentacdo das Notas
Fiscais/Faturas devidamente atestadas pela Fiscalizacdo da Codevasf, e de acordo com o
cumprimento dos seguintes eventos, observados ainda os subitens seguintes.

8.2. Para efeito de pagamento sera observado o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da entrega das faturas/notas fiscais pela contratada.

8.2.1. O atesto da fiscalizacdo deverd ser efetuado no prazo de 5(cinco) dias uteis, apos a
entrega das faturas/notas fiscais.

8.2.2. Caso a fiscalizacdo ndo ateste a faturas/notas fiscais, os documentos apresentados serédo
devolvidos a empresa contratada, sendo o prazo estabelecido no subitem 8.2 reiniciado
apos a entrega da nova documentacao corrigida.

8.3. As Faturas/Notas Fiscais deverdo vir acompanhadas da documentacéo relativa a cada
fornecimento faturado, devidamente atestado pela Fiscalizacdo, isentas de erros ou
omissbes, com destaque das aliquotas tributarias incidentes e com a indicacdo do
domicilio bancério, agéncia, localidade e nimero da conta corrente para recebimento dos
respectivos créditos.

8.3.1. Por néo ser a Codevasf contribuinte do ICMS, fica estabelecido que a aliquota do imposto
a ser destacada na nota fiscal sera aquela praticada na operacgdo interna, conforme art.
155, § 29, inciso VII, letra “b”, da Constituicdo Federal/88.

8.4. Os documentos de cobranca indicardo, obrigatoriamente, o nimero e a data de emisséo
da Nota de Empenho, emitida pela Codevasf, e, que cubram a execuc¢éo do objeto

8.5. E de inteira responsabilidade da empresa contratada a entrega & Codevasf dos
documentos de cobranca acompanhados dos seus respectivos anexos de forma clara,
objetiva e ordenada, que se ndo atendido, implica desconsideracdo pela Codevasf dos
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prazos estabelecidos.

8.6. As faturas sO serdo liberadas para pagamento depois de aprovadas pela area gestora, e
deverdo estar isentas de erros ou omissdes, sem 0 que, serdo, de forma imediata,
devolvidas ao licitante vencedor para correcfes, ndo se alterando a data de adimplemento
da obrigacéo.

8.7. No ato da entrega, sera feita a conferéncia de cada item entregue, atestando que os
mesmos estdo de acordo com as especificacdes técnicas que integraram este Termo de
Referéncia.

8.8. O pagamento sera efetuado apos a conferéncia dos itens e da nota fiscal, em moeda
corrente nacional, ap6s o atesto do Fiscal do Contrato na nota fiscal e encaminhada para
pagamento. A CONTRATADA devera estar em situagdo regular no SICAF.

8.9. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

8.10. O pagamento seré efetuado através de ordem bancéria, e creditado em qualquer entidade
bancéria indicada na proposta, devendo para isto, ficarem explicitados 0 nome do Banco,
Agéncia, localidade e niumero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito,
apos a aceitacdo e atesto das Notas Fiscais/Faturas.

8.11. A Nota Fiscal/Fatura devera destacar o valor do IRPJ e demais contribuiges incidentes,
para fins de retencdo na fonte, de acordo com IN RFB 1.540/15 que alterou a IN RFB
1.234/12, ou informar a isencdo, nao incidéncia ou aliquota zero, e respectivo
enquadramento legal, sob pena de retencdo do imposto de renda e das contribuices
sobre o valor total do documento fiscal, no percentual correspondente a natureza do bem.

8.12. Nao constituem motivos de pagamento pela Codevasf fornecimentos/servicos em excesso,
desnecesséarios & execugcdo de fornecimentos/servicos e que forem realizados sem
autorizacao prévia da fiscalizacao. Nao tera faturamento fornecimento/servicos algum que

ndo se enquadre na forma de pagamento estabelecida neste Termo de Referéncia.

8.13. A contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢ao do contrato, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas, em compatibilidade com as obrigacBes por ela
assumidas.

8.14. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, apos a assinatura do
contrato, de comprovada repercussao nos precos contratuais, ensejara a revisdo destes,
para mais ou para menos, conforme o caso.

8.14.1. Ficam excluidos da hipétese referida no item anterior, tributos ou encargos legais que, por
sua natureza juridica tributaria (impostos diretos e/ou pessoais) ndo reflitam diretamente
nos precos do objeto contratual.

8.15. Eventual solicitacdo de reequilibrio econémico-financeiro do contrato serd analisada
consoante os pressupostos da Teoria da Imprevisdo, nos termos como dispde o artigo 81,
inciso VI, da Lei n® 13.303/16.

8.16. Sera considerado em atraso o pagamento efetuado apds o prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir do atesto das faturas/notas fiscais pela fiscalizacdo, caso em
gue a Codevasf efetuara atualizacao financeira, aplicando-se a seguinte férmula:

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C0E1A50F
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=247&filter[anoproc]=2020

e-DOC COE1A50F
Proc 59500.000247/2020-90-e

0.000.00/20xx
CODEVASF @ MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL - MDR
< Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba - CODEVASF

Assessoria Juridica/PR-AJ

AM =P x |, onde:

AM = Atualizacdo Monetaria;

P = Valor da Parcela a ser paga; e

| = Percentual de atualizagdo monetaria, assim apurado:

| = (1+im1/100)™% x (1+im2/100)*?3° x ... x (1+imn/100)*"*° - 1, onde:

i = Variag&o do indice de Prego ao Consumidor Amplo - IPCA no més “m”;
d = Numero de dias em atraso no més ‘m”;
m = Meses considerados para o célculo da atualizacdo monetaria

8.16.1.Nao sendo conhecido o indice para o periodo, sera utilizado no célculo, o ultimo indice
conhecido.

8.16.2. Quando utilizar o ultimo indice conhecido, o calculo do valor ajustado sera procedido tédo
logo seja publicado o indice definitivo correspondente ao periodo de atraso. Nao cabera
qualquer remuneragdo a titulo de correcdo monetéria para pagamento decorrente do
acerto de indice.

9. Clausula Nona -DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Ficar4 impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no Sicaf,
pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais comina¢des legais, garantido o direito a ampla defesa, o
licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) nao assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
b) n&o entregar a documentacédo exigida no edital;

c) apresentar documentacao falsa;

d) causar o atraso na execucao do objeto;

€) nhao mantiver a proposta;

f) falhar na execugdo do contrato;

g) fraudar a execugao do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informacdes falsas; e

j) cometer fraude fiscal.

9.2. Nos certames realizados pela modalidade Pregdo, aplica-se ao contratado, no que
couber, a penalidade prevista no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
exclusivamente quanto aos ilicitos praticados durante a etapa da licitacao.

9.1.1. Aos atos praticados apés a etapa da licitacdo, sera aplicada a suspensao temporéria
de participacdo em licitagéo e impedimento de contratar, no prazo de até 2 (dois) anos,
previsto no art. 83 da Lei 13.303/2016.
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9.3. Reputar-se-ao inidébneos atos como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da
Lei n® 8.666/93, nos termos do art. 41 da Lei 13.303/2016.

9.4. Poderéao ser aplicadas ainda as seguintes sanc¢des:

a) Adverténcia;

b) Multa, conforme previsto no item 20 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital,
bem como item 18 do Edital n® _ /2021,

C) Suspensao temporaria.

9.5. Deve ser garantido o contraditério e a ampla defesa na aplicacdo das sancdes
administrativas, mediante abertura de prazo de 10(dez) dias Uteis para defesa.

9.6. A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, deve ser descontada da
garantia do respectivo contratado.

9.7. As sancdes de adverténcia e de suspensédo temporaria de participacdo em licitacao e
impedimento de contratar podem ser cumuladas com a de multa, devendo a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez)
dias Gteis

9.8. A sancao de suspensdo, prevista no subitem 20.1 observard os parametros
estabelecidos no Regulamento de LicitacGes e Contratos da CODEVASF, e pode ser
aplicada as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos:

a) Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; ou

¢) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a CODEVASF, em virtude
de atos ilicitos praticados.

9.9. Aplicar-se-4 a presente licitagdo as san¢fes administrativas, criminais e demais regras
previstas no Capitulo Il, Secdo Il da Lei n° 13.303/2016 e arts. 89 a 99 da Lei
8.666/93, conforme preconiza o art. 41 da Lei 13.303/2016.

9.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensao
de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste Edital e das demais cominacdes legais.

9.11. Caberé recurso no prazo de cinco dias Uteis contado a partir da data da intimacao ou
da lavratura da ata da aplicacdo das penas de adverténcia, multa, suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo, impedimento de contratar com a
Administracdo Publica e declaracao de inidoneidade.

9.12. As condi¢des de Multas encontram estabelecidas no item 21 do Termo de Referéncia,
Anexo |, que integra o presente Edital.
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.10. Clausula Décima — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Como garantia para a completa execucéo das obrigacdes contratuais e da liquidacao
das multas convencionais, fica estipulada uma "Garantia de Execug&o" no montante
de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, que devera ser entregue em até 10(dez)
dias (teis apOs a assinatura do mesmo, em espécie, Seguro Garantia emitida por
seguradora autorizada pela SUSEP ou Fianca Bancéria, a critério da contratada.

10.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagédo
de multa de 0,08% (oito centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autoriza a Codevasf a promover a rescisdo do contrato por descumprimento de suas
clausulas, conforme disp8e as condicdes contratuais.

10.2. A garantia a que se refere o subitem acima deverd ser entregue na Area de
Desenvolvimento e Infraestrutura) da Codevasf, até a data da assinatura do contrato.

10.3. A garantia na forma de Carta de Fianca Bancéria ou seguro garantia devera estar em
vigor e com cobertura até o final do prazo previsto para assinatura do Termo de
Encerramento Definitivo do Contrato, devendo manter atualizada a garantia até 90
(noventa) dias apo6s o término do prazo de vigéncia do contrato.

10.4. Apb6s a assinatura do Termo de Encerramento Fisico do contrato sera devolvida a
“Garantia de Execucao”, uma vez verificada a perfeita execugao do objeto contratual.

10.5. A garantia em espécie deverd ser depositada em instituicdo financeira oficial,
credenciada pela Codevasf, em conta remunerada que podera ser movimentada
somente por ordem da Codevasf. Por ocasido de eventuais aditamentos contratuais
que promovam acréscimos ao valor contratado ou prorrogacdes de prazo contratual, a
garantia prestada devera ser reforcada e/ou renovada, de forma a manter a
observéancia do disposto no caput desta clausula, em compatibilidade com os novos
valores e prazos pactuados.

10.6. A ndo integralizacdo da garantia representa inadimpléncia contratual, passivel de
aplicacao de multas e de rescisdo, na forma prevista nas clausulas contratuais.

10.7. A ordem de servico ndo sera emitida antes do recolhimento da garantia contratual.

10.8. Por ocasido de eventuais aditamentos contratuais que promovam acréscimos ao valor
contratado ou prorrogacdes de prazo contratual, a garantia prestada deverd ser
reforcada e/ou renovada, de forma a manter a observancia do disposto no caput desta
clausula, em compatibilidade com os novos valores e prazos pactuados.

10.9. N&o haverd qualquer restituicido de garantia em caso de dissolucdo contratual, na
forma do disposto na clausula de rescisdo, hip6tese em que a garantia revertera e
serd apropriada pela Codevasf.

10

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=C0E1A50F
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=247&filter[anoproc]=2020

e-DOC COE1A50F
Proc 59500.000247/2020-90-e

0.000.00/20xx
CODEVASF @ MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL - MDR
5 Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba - CODEVASF

Assessoria Juridica/PR-AJ

10.10. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento de:
a) Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

¢) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela contratada, quando couber
11. Clausula Décima Primeira — DA FISCALIZACAO

11.1. A fiscalizacdo dos servicos sera feita por empregado formalmente designado pela
Codevasf, a quem compete verificar se a licitante vencedora esta executando 0s
trabalhos, observando o contrato e os documentos que o integram, de acordo com o
item 19 dos Termos de Referéncia, Anexo | do Edital.

12. Clausula Décima Segunda — DA RESPONSABILIDADE

12.1. A CONTRATADA sera responsavel, na forma da Lei, por quaisquer danos ou prejuizos
provenientes de vicios e/ou defeitos na execu¢éo dos servicos contratados.

12.2. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas as que tiveram de ser feitas, por
ela ou pela CODEVASF, para reparagdo desses danos ou prejuizos.

12.3. Nao serdo indenizados os prejuizos que possam advir de erro, de qualquer equivoco
da proposta ou de ma administracdo da CONTRATADA.

12.4. A CONTRATADA é a unica responsavel pela procedéncia das pecas que vier a utilizar
na manutencdo dos equipamentos.

13. Clausula Décima Terceira - DO DANO MATERIAL OU PESSOAL

13.1. A CONTRATADA sera responsavel por qualquer dano, material ou pessoal, causada a
terceiros ou a Codevasf, durante a execug¢édo dos servigos contratados.

14. Clausula Décima Quarta — DA RESCISAO
14.1. Constituem motivos, dentre outros, para rescisdo do contrato:

11
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l. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagfes, projetos ou
prazos;

II. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagées ou prazos;

Il A lentiddo no seu cumprimento, levando a Codevasf a presumir a nao
concluséo dos servi¢cos nos prazos estipulados;

IV O atraso injustificado no inicio do servico;

V. A paralisacdo do servi¢o, sem justa causa e prévia comunicacdo a Codevasf;

VI. A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da contratada
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, exceto se admitida no
edital e no contrato e autorizada pela Codevasf, bem como a fuséo, cisdo ou
incorporacéo, que afetem a boa execucéo deste;

VIl O néo atendimento das determina¢cfes regulares do preposto da Codevasf
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢do, assim como as de
seus superiores;

VIIl. O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas em registro
proprio;

IX. A decretacdo da faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil,

X.  Adissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa,
gue faca a Codevasf presumir prejuizo a execugao da obra ou servigo;

Xll. O protesto de titulos ou a emissdo de cheques sem suficiente provisao de
fundos, que caracterizem insolvéncia da contratada;

XIlll. A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Codevasf por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagcdo da ordem interna ou guerra; e

XIV. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugéo do contrato

15. Clausula Décima Quinta — DA PUBLICACAO

15.1. A Codevasf providenciara a publicacdo do presente contrato, em extrato, no Diario
Oficial da unido, dentro de 20 (vinte) dias, apds a sua assinatura.

16. Clausula Décima Sexta - DA OBSERVANCIA DO CODIGO DE CONDUTA ETICA E
INTEGRIDADE DA CODEVASF

16.1. A Contratada se obriga a observar todas as disposicdes do Cadigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevasf, bem como assinar, conjuntamente com o0 presente
instrumento, o Termo de Observancia ao Cédigo de Conduta Etica e Integridade da
Codevasf, anexo | do Contrato.

17. Clausula Décima Sétima — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Secao Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir questdes oriundas do presente contrato, renunciando as partes a qualquer
outros, por mais privilegiado que seja.
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17.2. E, por estarem de acordo com as condi¢des aqui estipuladas, lavrou-se o presente
instrumento contratual, em 03 (trés) vias de igual teor e para o0 mesmo efeito que, lido
e achado conforme, é assinado pelas partes e pelas testemunhas.

Brasilia, DF
MARCELO ANDRADE MOREIRA PINTO
Diretor Presidente da Codevasf
P/ CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF n°; CPFE n°
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ANEXO | - Termo de Observancia ao Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf

N° do Instrumento (contrato, convénio ou instrumento congénere):
Periodo de Vigéncia do Instrumento:
Finalidade do Instrumento:

A pessoa fisica/juridica , CPF/CNPJ n° , por meio
de seu representante legal abaixo subscrito, vem afirmar aderéncia, ciéncia e concordancia com
as normas, politicas e praticas estabelecidas no Cddigo de Conduta Etica e Integridade da
Codevasf e compromete-se a respeita-las e cumpri-las integralmente, bem como fazer com que
seus empregados o facam quando no exercicio de suas atividades nas dependéncias da
Codevasf ou para a Empresa.

Compreendo que o Cédigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficicia e a consciéncia dos principios morais
gue devem nortear 0 servigco publico, seja no exercicio do cargo em comissdo, funcdo de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele, comprometendo-se a atuar contrariamente a
gquaisquer manifestacdes de corrupcdo e conhecer e cumprir as normas previstas na Lei
12.846/2013 ("Lei Anticorrupcéo"), regulamentada pelo Decreto n° 8.420/2015.

) Assumo, também, a responsabilidade de denunciar & Ouvidoria e/ou Comissao de
Etica da Codevasf sobre qualquer comportamento ou situagao que esteja em desacordo com as
disposi¢cdes do Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

. Ouvidoria da Codevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br
. Comisséao de Etica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br.

A assinatura deste Termo € expressao de livre consentimento e concordancia do
cumprimento das normas, politicas e préaticas estabelecidas no Coédigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevasf.

Brasilia, de de

Assinatura do responsavel/representante legal
Nome completo: XXXXXXXXXXXX
CPF: XX XXX XXX-XX
Cargo: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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APRESENTACAO

A responsabilidade social de uma empresa publica exige a incorporacdo, as suas
praticas comerciais e organizacionais, de principios e valores éticos essenciais ao cumprimento
da missé&o institucional que Ihe é confiada pela sociedade.

O presente Codigo de Conduta Etica e Integridade apresenta as condutas a serem
adotadas pelos agentes publicos que exercem cargo em comissdo, emprego ou funcdo de
confianca na Codevasf, que devem ser orientadas pelos principios de respeito, de honestidade
e de responsabilidade, compondo as regras basicas para o agir ético.

As condutas aqui descritas deverdo ser observadas como orientacbes de
comportamento em situacdes da vida profissional ou de atos que dela decorrem.

A Codevasf, com este Cadigo, visa a prevencao de desvios de conduta, promovendo a
defesa da dignidade humana, a protecdo ao interesse publico, a promog¢do do bem comum e a
disseminacdo de orientacdes e atividades educativas, sem prejuizo da aplicacdo de medidas
disciplinares cabiveis quando tais desvios forem constatados.

O compromisso de todos com o cumprimento das disposi¢des presentes neste Codigo
é fundamental para que a Codevasf alcance suas metas, seus objetivos e sua missdo de forma
ética e transparente.
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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao Francisco e do Parnaiba -
Codevasf tem por missdo desenvolver bacias hidrogréaficas de forma integrada e sustentavel,
contribuindo para a reducdo das desigualdades regionais.

Art. 2° A conduta dos agentes publicos da Codevasf seré orientada pelo Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n°
1.171, de 22 de junho de 1994, pelo Cddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, pelas
resoluces expedidas pela Comisséo de Etica Plblica da Presidéncia da Republica - CEP e por
este Cadigo, sem prejuizo de outras normas aplicaveis.

Art. 3° Este Codigo de Conduta Etica e Integridade tem por finalidade orientar os
agentes publicos da Codevasf sobre as normas gerais de conduta, com o objetivo de:

| - fortalecer a imagem institucional,

Il - criar ambiente adequado ao convivio social,

Il - promover a prética e a conscientizacdo quanto aos principios de conduta;
IV - instituir instrumento referencial de apoio a deciséo ética cotidiana; e

V - fortalecer o agir ético.

CAPITULO II
DA CONCEITUACAO

Art. 4° Para fins deste Cadigo, entende-se:

| - Agente Publico: é todo aquele que, por forga de lei, contrato ou qualquer outro ato
juridico, preste servigos de natureza permanente, temporaria, excepcional ou eventual a
Codevasf, ainda que ndo remunerado, inclusive os ocupantes de cargos em comissao, fungdes
de confianca ou gratificada e membros dos 6rgaos estatutarios, ainda que estejam em gozo de
licenca ou em periodo de afastamento ou cedidos temporariamente para outros 6rgaos;

Il - Atividade de cunho politico-partidario: é a atividade cujo objetivo, ainda que
indireto, seja a promoc¢édo de uma pessoa, um partido politico ou uma ideologia partidaria;

Il - Assédio moral: consiste na repeticdo deliberada de gestos, palavras (orais ou
escritas) e/ou comportamentos, os quais expdem o agente publico a situagcdes humilhantes e
constrangedoras, capazes de Ihes causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a integridade
psiquica ou fisica, com o objetivo de exclui-lo das suas fun¢des ou de deteriorar o ambiente de
trabalho;

IV - Assédio sexual: é o ato de constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o0 agente publico da sua condicdo de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcéo;
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V - Clientes: pessoas fisicas ou juridicas que adquirem ou possam adquirir bens, servicos
ou informagdes produzidas pela Codevasf;

VI - Conflito de interesses: qualquer situacdo gerada pelo confronto entre os interesses
da Codevasf e os interesses particulares de seus agentes publicos que possa vir a comprometer
os interesses da Empresa ou influenciar de maneira impropria o desempenho das atividades de
seus agentes publicos;

VII - Consciéncia cidada: atuacdo com responsabilidade ambiental, econdmica, social e
cultural, de forma equilibrada, respeitando o direito a vida plena das geracfes atuais e
contribuindo para a preservagédo das futuras;

VIII - Corrupcédo: é qualquer acdo, direta ou indireta, que consiste em autorizacao,
oferecimento, promessa, solicitacdo, aceitacao, exigéncia, entrega ou recebimento de vantagem
indevida, de natureza econémica ou ndo, envolvendo pessoas fisicas ou juridicas, agentes
publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique ou deixe de se praticar determinado ato;

IX - Dendncia anénima: manifestacdo que chega aos canais de denuncia sem
identificacdo;

X - Dignidade humana e respeito as pessoas: valorizacdo da vida e afirmacdo da
cidadania, respeitando a integridade fisica e moral de todas as pessoas, as diferencas
individuais, sociais e econdmicas e a diversidade de grupos sociais, com igualdade, equidade e
justica;

XI - Eficiéncia: executar as atividade da Empresa com presteza e rendimento funcional,

exigindo a concretizacdo de resultados positivos para a administracdo publica e o atendimento
satisfatorio das necessidades da comunidade;

XII - Etica: valor que norteia a conduta humana no que se refere ao seu carater, altruismo
e virtudes, tanto no meio social quanto institucional, de modo a determinar a melhor forma de
agir e se comportar em sociedade;

XII - Fornecedores: pessoas fisicas ou juridicas que fornecem bens e servigcos a
Codevasf;

X1V - Fraude: é qualquer agdo ou omissdo intencional, com o objetivo de lesar ou
ludibriar outra pessoa, capaz de resultar em perda para a vitima e/ou vantagem indevida,
patrimonial ou ndo, para o autor ou terceiros, pela declaracéo falsa ou omisséo de circunstancias
materiais com o intuito de levar ou induzir terceiros a erro;

XV - Impessoalidade: prevaléncia do interesse publico sobre os interesses particulares,
com objetividade e imparcialidade nas decisdes, acdes e no uso dos recursos da Empresa;

XVI - Informacéo privilegiada: a que diz respeito a assuntos sigilosos ou aquela
relevante ao processo de decisdo no ambito da Codevasf que tenha repercussédo econdmica ou
financeira e que néo seja de amplo conhecimento publico;

XVII - Integridade: honestidade, moralidade e probidade na realizacdo dos
compromissos assumidos, repudiando toda a forma de fraude e corrupgéo, com postura ativa
diante de situagGes que ndo estejam de acordo com os principios éticos assumidos;

XVIII - Legalidade: respeito a legislacdo e as normas internas da Empresa;
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XIX - Moralidade: dever de ndo apenas cumprir a lei formalmente, mas cumprir
substancialmente, procurando sempre o melhor resultado para a Empresa;

XX - Nepotismo: é o favorecimento de parentes em linha reta ou colateral por
consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau, nas relacdes de trabalho ou emprego, para
privilegiar os lagos de parentesco em detrimento da avaliacdo de mérito, conforme explicitado
na tabela abaixo:

PARENTES EM LINHA RETA PARENTES EM LINHA COLATERAL

€261 CONSANGUINIDADE AFINIDADE CONSANGUINIDADE AFINIDADE
Sogro(a), genro/nora,

Pai / mée ou filho(a) madrasta/padrasto, ou - -
enteado(a)
Avob/avl, neto(a) do
Avb / avo ou neto(a) conjuge ou Irméo(a) Cunhado(a)

companheiro(a)

L Bisavo/bisavo, Tio(a), sobrinha(a)
K} Bisavo, bisavo ou bisneto(a), cbnjuge ou  Tio(a) ou sobrinho(a) do cdnjuge ou
bisneto(a) » conjug 1ug

companheiro(a) companheiro(a)

10
20
0

XXI - Profissionalismo: desempenho profissional integro, assiduo, eficiente, com
responsabilidade e zelo, comprometido com a busca da exceléncia no desempenho de suas
atividades na Codevasf;

XXII - Publicidade: trata-se da divulgacdao oficial do ato para o conhecimento publico;

XXIII - Reserva de identidade: é a ocultacdo da identificacdo do denunciante, a pedido
ou de oficio; e

XXIV - Transparéncia: visibilidade dos critérios que norteiam as decisfes e as a¢des da
Empresa, nos termos da legislacdo vigente, mediante comunicacdo clara, exata, agil e acessivel,
observando os limites do direito & confidencialidade.

CAPITULO IlI
DOS PRINCIPIOS E VALORES ETICOS

Art. 5° A conduta dos agentes publicos da Codevasf seré orientada por este Codigo, pelo
cumprimento dos normativos vigentes, da lei de criacdo da Empresa, do seu Estatuto Social e
Regimento Interno, e da legislacdo aplicavel, observados principios e valores essenciais na
atuacdo da Empresa.

Art. 6° S&o Principios Eticos na Codevasf:

| - a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

Il - o reconhecimento da probidade, da integridade corporativa e da lealdade como valores
intrinsecos ao exercicio das atividades profissional e organizacional;

Il - a garantia da liberdade de expresséo e de acesso a informacdo;
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IV - o respeito as diferencas individuais e consequente eliminacao de qualquer forma de
discriminagdo em fungdo de etnia, nacionalidade, género, crenca religiosa, convicgdo politica,
origem, classe social, linguistica, orientacdo sexual, idade ou capacidade fisica;

V - a protecdo ao meio ambiente, a otimizacgéo do trabalho, a cooperacdo e 0 combate ao
desperdicio dos recursos publicos; e

VI - a defesa da dignidade humana, a protecéo ao interesse publico e a promoc¢éo do bem
comum.

Art. 7° Sio Valores Eticos na Codevasf:

| - aetica;

Il - a dignidade humana e o respeito as pessoas;
I11 - a integridade;

IV - a consciéncia cidada;

V - a transparéncia;

VI - a honestidade;

VII - a discrigéo;

VIII - a cordialidade e urbanidade;

IX - a boa-fé e o decoro; e

X - 0 zelo permanente pela imagem e integridade institucional.

CAPITULO IV
DA CONDUTA ETICA

Art. 8° A Codevasf possuira Comissdo de Etica encarregada de orientar e aconselhar
sobre a ética profissional de seus agentes publicos, no tratamento com as pessoas e com 0
patriménio publico, competindo-lhe conhecer as condutas e procedimentos passiveis de
censura.

Art. 9°  Os principios e valores éticos contidos neste Codigo, em leis, decretos, politicas
e normativos internos deverdo ser considerados no exercicio das atividades profissionais.

Secéo |
Do Ambiente de Trabalho

Art. 10. Pelas caracteristicas das atividades realizadas pela Empresa, exige-se prontidao
e atencdo especial em relagdo as condi¢es do ambiente de trabalho em que sdo desenvolvidas,
sendo necessario aos agentes publicos da Codevasf:

| - zelar pela defesa da vida, pela integridade fisica e seguranca propria, das pessoas com
qguem se relacionam e das instalagdes utilizadas;
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Il - ndo movimentar ou retirar do lugar proprio qualquer documento ou objeto pertencente
a Empresa, sem prévia autorizacdo da autoridade competente;

Il - respeitar as normas de seguranca do trabalho na realizacdo das atividades diarias,
fazendo o uso de uniformes e Equipamentos de Prote¢édo Individual — EPI disponibilizados pela
Empresa, quando necessario;

IV - respeitar e zelar pelo fiel cumprimento das normas legais e regulamentares, internas
e externas;

V - preservar 0 meio ambiente, observando e difundindo os normativos ambientais;

VI - ndo portar armas nos locais de trabalho, quando estas ndo forem necessarias nas
atividades que executa;

VIl - ndo praticar atividades comerciais de compra e venda, oferta de servigcos ou
propaganda nas dependéncias da Empresa, ainda que fora do horério de expediente, sem prévia
autorizacdo;

VIII - ndo praticar jogos de azar nas dependéncias da Empresa;

IX - ndo consumir, distribuir, comprar ou vender substancias entorpecentes, mesmo que
licitas, nas dependéncias da Codevasf ou estar sob o efeito destas substancias durante a jornada
de trabalho; e

X - ndo fumar no ambiente de trabalho, exceto nas areas definidas para este fim, quando
houver.

Paragrafo Unico. O consumo moderado de bebidas alc6olicas é permitido em ocasides
oficiais de festividades e comemoracdes realizadas pela Codevasf.

Secéo Il
Do Convivio no Ambiente de Trabalho

Art. 11. O convivio no ambiente de trabalho devera ser alicercado na cordialidade, no
respeito mutuo, na equidade, no bem-estar, na seguranca de todos, na colaboracao, no espirito
de equipe e na busca de um objetivo comum, independentemente da posi¢do hierarquica,
emprego, cargo em comissdo ou funcdo de confianca.

Art. 12. Constituem condutas a serem observadas pelo agente publico da Codevasf:

| - contribuir para um ambiente de trabalho livre de ofensas, difamacdo, exploracao,
discriminacdo, repressao, intimidacao, assédio e todo e qualquer tipo de violéncia;

I - compartilhar com os demais colegas os conhecimentos e as informagdes necessarias
ao exercicio das atividades proprias da Empresa, respeitadas as normas relativas ao sigilo;

Il - dispensar a outros agentes publicos, ainda que licenciados ou aposentados, assim
como os de outros 6rgdos publicos, 0 mesmo tratamento conferido ao puablico em geral, quando
estes demandarem servicgos da Codevasf;

IV - ndo permitir que interesses de ordem pessoal, simpatias ou antipatias interfiram no
trato com colegas, publico em geral e no andamento dos trabalhos;

Codigo de Conduta Etica e Integridade Péagina | 8



CODEVASF Ministério da Integracdo Nacional - M |
E=—- Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba

V - ndo prejudicar deliberadamente, no ambiente de trabalho ou fora dele, por qualquer
meio, a imagem da Empresa ou a reputacdo de seus agentes publicos;

VI - zelar pela correta utilizacdo de recursos materiais, equipamentos, Servigos
contratados e veiculos oficiais, da Empresa ou de prestadores de servigo, colocados a sua
disposicao;

VII - respeitar a hierarquia, porém sem nenhum temor de denunciar qualquer ilegalidade
ou abuso de poder;

VIII - resistir as pressoes de superiores hierarquicos, de contratantes, interessados e outros
que visem obter quaisquer favores ou vantagens indevidas;

IX - denunciar atos decorrentes de a¢fes imorais, ilegais ou antiéticas;
X - ser assiduo e se apresentar com vestimentas adequadas ao local de trabalho;

X1 - solicitar autorizacéo prévia a chefia imediata para ausentar-se durante o expediente
e evitar faltar ao trabalho sem motivo que o justifique; e

XII - divulgar aos demais agentes publicos da Codevasf a existéncia deste Codigo de
Conduta Etica e Integridade.

Art. 13. O agente publico que coordenar, supervisionar ou chefiar outros agentes
publicos na Codevasf devera:

| - agir de forma clara e inequivoca, primando pela moralidade e pelo profissionalismo;

Il - promover ambiente de trabalho harmonioso, cooperativo, participativo, motivador e
produtivo;

I11 - agir com urbanidade e respeito, tratando as questdes individuais com discri¢cdo; e

IV - abster-se de conduta que possa caracterizar preconceito, discriminacao,
constrangimento, assédio de qualquer natureza, desqualificacdo publica ou pessoal, ofensa ou
ameaca, a terceiros ou a outros agentes publicos.

Art. 14. Sera vedado ao agente publico da Codevasf praticar ou compactuar com atos de
assédio moral ou sexual na Empresa.

Secéo Il
Da Execucéao das Atividades

Art. 15. O agente publico da Codevasf devera agir de forma objetiva e técnica, com
urbanidade e clareza, mantendo conduta moderada e independéncia profissional, aplicando a
legislacdo em vigor e 0s normativos internos, em todo seu conjunto, sem se deixar intimidar
por interferéncias ou pressdes de qualquer ordem na execucdo das atividades que lhe forem
atribuidas.

Paragrafo unico. As decisdes estratégicas tomadas pelos agentes publicas deverdo se
basear em analise de risco, quando disponivel, visando a sustentabilidade e a viabilidade das
acOes da Empresa.
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Art. 16. E dever do agente plblico da Codevasf abster-se de atuar em processos
administrativos, participar de comisséo de licitagdo, comisséo ou banca de concurso ou da
tomada de decisdo quando haja interesse proprio ou de seu conjuge ou companheiro, parente
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, amigo intimo, inimigo
notorio, credor ou devedor.

Art. 17. Na andlise de processos administrativos de qualquer natureza, o agente publico
da Codevasf devera agir de forma imparcial, diligente e tempestivo, buscando a veracidade dos
fatos, controlando e cumprindo os prazos.

Art. 18. Quando participar de procedimentos correcionais, 0 agente publico da Codevasf
deveré agir de forma objetiva e imparcial, com discrigdo e cordialidade, buscando a veracidade
dos fatos, assegurando aos envolvidos o direito ao contraditério e & ampla defesa e
resguardando o sigilo das informagdes.

Secéo IV
Do Uso da Autoridade do Cargo, Funcado ou Emprego

Art. 19. E vedado ao agente plblico da Codevasf:

| - exercer ou permitir o uso de seu cargo em comissdo, funcdo de confianca ou
gratificada, e emprego com finalidade estranha ao interesse publico, ainda que observadas as
formalidades legais.

Il - utilizar ou permitir o uso do seu cargo em comissdo, funcdo de confianca ou
gratificada, emprego, ou do nome da Codevasf para a promocao de opinido, produto, servico
ou empresa prépria ou de terceiros;

Paragrafo Unico. A citacdo do cargo em comissdo, funcdo de confianca ou gratificada,
emprego e a emissdo de opinides somente serdo permitidas em documentos curriculares, em
aulas, palestras e livros, ou em qualquer outra forma de publicacéo, desde que fique registrado
que ndo refletem o posicionamento da Empresa.

Secéo V
Da Promocéao da Igualdade e Respeito a Diversidade

Art. 20. Os agentes publicos da Codevasf, a fim de promover a igualdade e o respeito a
diversidade, deveréo:

| - abster-se de emitir opinido ou de adotar praticas que demonstrem preconceito de
origem, raca, Sexo, cor, idade, género, credo e quaisquer outras formas de discriminacéo ou que
possam perturbar o ambiente de trabalho ou causar constrangimento aos demais agentes
publicos; e

Il - repudiar toda e qualquer forma de preconceito e discriminagdo, denunciando os
eventuais casos vivenciados ou testemunhados.
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Secéo VI
Do Relacionamento com o Publico

Art. 21. Nas relagdes estabelecidas com publicos diversos, o agente publico da Codevasf
devera apresentar conduta equilibrada e isenta, ndo participando de transacdes ou atividades
que possam comprometer a sua dignidade profissional ou desabonar a sua imagem puablica, bem
como a da Empresa.

Paragrafo unico. O exercicio da fungdo publica deveré ser profissional e se integrar a vida
particular de cada agente publico, de forma que os fatos e atos verificados na conduta cotidiana
da vida privada do agente publico poderdo influenciar no conceito de sua vida funcional, desde
que tenham correlacdo com sua atividade profissional.

Art. 22. O agente publico da Codevasf devera pautar o seu comportamento consoante as
seguintes diretrizes:

| - respeito aos valores, as necessidades publicas e as boas praticas da comunidade,
contribuindo para a construcédo e consolidacdo de consciéncia cidada no relacionamento com a
sociedade em geral;

Il - respeito as regras protocolares, as competéncias e a coordenacdo estabelecida em
operacdo ou evento no relacionamento com autoridades publicas nacionais e estrangeiras;

Il - observéncia as normas e a posi¢do oficial da Empresa no relacionamento com a
imprensa, quando se manifestar em nome da Codevasf, tendo o cuidado de ndo expressar
opinides contra a honra e o desempenho funcional de outro agente publico;

IV - comunicacdo entre agentes publicos da Codevasf e a imprensa, mediante prévia
autorizacdo da Empresa;

V - portar-se com urbanidade e cortesia; e

VI - profissionalismo, impessoalidade, publicidade e transparéncia, com atencéo especial
quanto aos aspectos legais e contratuais envolvidos, resguardando-se de eventuais praticas
desleais ou ilegais de terceiros ao relacionar-se com fornecedores ou prestadores de servigos.

Art. 23. O atendimento ao publico devera ser realizado com agilidade, presteza,
qualidade, urbanidade e respeito, fornecendo informacdes claras e confiaveis, devendo o agente
publico atuar de modo a harmonizar as relagdes entre o cidadao e a Codevasf.

Paragrafo Unico. Durante o atendimento, o agente publico da Codevasf devera adotar,
entre outras, as seguintes condutas:

| - evitar interrupgdes por razdes alheias ao atendimento;

Il - ser claro em seus posicionamentos e opinides, mantendo a discricdo, com vistas a
motivar respeito e confianca do publico em geral;

Il - agir com profissionalismo em situacgdes de conflito, procurando manter o controle
emocional; e
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IV - orientar e encaminhar corretamente o cidaddo quando o atendimento precisar ser
realizado por outra unidade ou 6rgao.

Secéo VII
Do Relacionamento com Clientes e Fornecedores

Art. 24. No relacionamento com clientes e fornecedores, sdo condutas esperadas dos
agentes publicos da Codevasf:

| - colaborar com as condicdes adequadas para que fornecedores desempenhem suas
atividades de forma apropriada;

Il - visitar ou reunir-se com clientes ou fornecedores, mediante autorizagdo do superior
hierarquico, seja por motivos de ordem técnica ou comercial, acompanhados de pelo menos
mais um empregado da Empresa;

I11 - conduzir as reunides do processo de contratacdo ou negociacdo, formalmente, com
registro em ata e sempre na presenca de, no minimo, 2 (dois) agentes publicos da Codevasf;

IV - ndo prestar qualquer tipo de assessoramento ou auxilio profissional a clientes ou
fornecedores, exceto quando previsto em contrato ou expressamente autorizado pela autoridade
competente;

V - comunicar ao superior hierdrquico condutas ou comportamentos inadequados por
parte de clientes ou fornecedores;

VI - observar estritamente as condi¢des contratuais; e

VII - orientar clientes e fornecedores em relacdo a observancia deste Cdodigo e demais
normativos internos, no que for aplicavel.

Art. 25. Nos processos de contratacdo de bens e servicos, o0 agente publico da Codevasf
deve atuar com isonomia, cumprindo as normas internas e externas sem favorecer ou prejudicar
qualquer concorrente.

Secéo VIII
Das PublicacGes e Autoria de Iniciativas e Trabalhos

Art. 26. O agente publico devera assumir a execucao e autoria de seus trabalhos.

Art. 27. A divulgacéo ou publicagéo de dados, programas de computador, metodologias
de trabalho ou informacdes produzidas no exercicio das atividades da Empresa ou na
participacdo em projetos institucionais, inclusive aqueles desenvolvidos em parceria com outros
orgdos, deverdo ser previamente autorizadas, ressalvadas as situacoes de interesse institucional.

Art. 28. O agente publico da Codevasf, que na elabora¢do de documentos citar trechos
de obras protegidas por leis de direitos autorais ou de propriedade intelectual, devera indicar a
sua autoria e origem.
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Art. 29. O agente pablico da Codevasf devera respeitar a autoria de iniciativas, trabalhos
ou solugdes de problemas apresentados por outros agentes publicos, conferindo-lhes os
respectivos créditos.

Paragrafo unico. O disposto no caput ndo se aplica a reproducéo parcial ou integral de
textos produzidos para a Codevasf em despachos, processos administrativos, pareceres e
documentos assemelhados.

Secéo IX
Do Sigilo das InformagGes
Art. 30. O agente publico da Codevasf devera adotar as seguintes condutas:

| - guardar sigilo sobre as informacdes a que tiver acesso ou conhecimento em funcéo de
suas atribuicdes, preservando o sigilo de acordo com as normas vigentes na Empresa;

Il - ndo divulgar, repassar ou comentar informacdes privilegiadas ou relativas a atos ou
fatos relevantes, com repercussdo econémica e/ou financeira e que ndo tenham sido tornados
publicos;

I11 - respeitar o sigilo profissional; e

IV - guardar segredo sobre as informagdes pessoais de qualquer outro agente publico da
Codevasf as quais tenham acesso em razéo de cargo em comissdo, funcdo de confianca ou
gratificada e/ou atividade desenvolvida, excetuando-se as situacdes previstas em lei;

Secédo X
Da Seguranca das Informacotes
Art. 31. Constituem condutas a serem adotadas pelo agente publico da Codevasf:

| - observar os protocolos de seguranca relacionados com a utilizacdo de sistemas de
Tecnologia da Informacéo - Tl e equipamentos;

Il - ndo compartilhar senhas, ou permitir 0 acesso ou uso ndo autorizado dos sistemas de
T,

I11 - comunicar ao seu superior hierarquico ou a autoridade competente:

a) 0 desaparecimento ou a suspeita de perda de informacdo e/ou de equipamentos que
contenham informacdes pessoais ou privilegiadas;

b) qualquer forma de manipulacdo indevida ou desvio do uso de informacéo por outro
agente publico; e

c) situagdes de vulnerabilidade ou fragilidade de seu conhecimento e que coloque as
informacdes sob o risco de serem violadas ou acessadas por pessoas ndo autorizadas.

IV - ndo alterar ou destruir documentos originais de valor probatorio, mantendo-0s em
arquivo pelos prazos definidos por normativo interno e pela legislacéo aplicada.
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Secéo XI
Do Uso da Rede Corporativa e dos Meios Digitais

Art. 32. Sera vedado aos agentes publicos da Codevasf o uso dos recursos de hardware e
software disponibilizados pela Empresa para:

| - fazer uso particular em atividades comerciais de compra e venda, oferta de servicos ou
propaganda;

Il - obter, armazenar, utilizar ou repassar material que viole leis de direitos autorais ou de
propriedade intelectual,

Il - obter, armazenar, utilizar ou repassar material que tenha contetido pornogréafico, de
exploracdo sexual, racista, homofdbico, sexista, politico-partidario, contra a liberdade religiosa
ou que atente contra a diversidade;

IV - usar do anonimato para envio de mensagens ou postagem de conteludos que
contrariem os interesses da Empresa, resguardados 0s casos previstos neste Codigo;

V - enviar mensagens ofensivas por meio de correio eletrénico corporativo;
VI - obter ou propagar intencionalmente virus e similares;
VII - tentar invadir, violar sistemas ou controles de seguranca;

VIII - fornecer ou utilizar senhas de terceiros para obter acesso a sistemas ou
computadores;

IX - enviar, transmitir, distribuir, disponibilizar ou armazenar na internet ou em outros
meios digitais, informacGes, dados, segredos comerciais, financeiros ou tecnoldgicos ou
quaisquer outras informac6es pertencentes a Codevasf, salvo se expressamente autorizado pelo
gestor da respectiva informacao;

X - utilizar a rede corporativa e 0s meios digitais disponibilizados pela Empresa para
acessar servicos de telefonia via internet que ndo sejam autorizados pela Codevasf; e

XI - praticar atividades de carater politico-partidario, religioso, de autoajuda e para a
propagacao de “correntes”.

Art. 33. O uso dos recursos de hardware e software disponibilizados pela Empresa
podera ocorrer para fins particulares, desde que nao prejudique ou atente contra:

| - alegislacao;

I - a imagem e reputacdo da Empresa ou de sua forca de trabalho;

Il - aimagem de terceiros;

IV - as atividades ou processos de trabalho da Empresa; e

V - a seguranca das informacdes e dos recursos corporativos.
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Secéo XIlI
Da Participagdo em Eventos

Art. 34. As despesas relacionadas a participacdo de agente publico da Codevasf em
eventos como seminarios, congressos, palestras, visitas e reunides técnicas, no Brasil ou no
exterior, que guardem correlagdo com as atribui¢cdes de seu cargo em comissdo, emprego ou
funcdo de confianca ou gratificada, ou que sejam de interesse da Codevasf deverdo ser
custeadas, preferencialmente, pela Empresa.

81° As despesas relativas a transporte, alimentacéo, hospedagem e inscri¢do do agente
publico, excepcionalmente, poderao ser custeadas pela instituicdo promotora do evento, no todo
ou em parte, sendo vedado o recebimento de remuneracéo, se esta for:

a) organismo internacional do qual o Brasil faca parte;
b) governo estrangeiro e suas instituicoes;
c) instituicdo académica, cientifica e cultural; ou

d) empresa, entidade ou associacdo de classe que ndo esteja sob a jurisdicdo regulatéria
da Codevasf, ou que possa ser beneficiaria de decisdo da qual participe o agente
publico, seja individual ou coletivamente.

82° O agente publico da Codevasf poderd aceitar descontos de transporte, hospedagem
e refeicdo, bem como de taxas de inscricdo, desde que nao sejam em beneficio pessoal.

Art. 35. A prestacdo de contas de afastamentos custeados com recursos publicos
(passagens, diarias, hospedagem, dentre outros) sera, obrigatoriamente, realizada pelo agente
publico da Codevasf nos prazos e formas determinados pelos normativos vigentes.

Secéo XII1
Do Recebimento de Presentes e Outros Beneficios

Art. 36. O agente publico da Codevasf ndo podera exigir, aceitar, solicitar ou receber
presente de qualquer valor ou qualquer tipo de ajuda financeira, gratificacdo, prémio, comissao,
doacdo ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, quando o
ofertante for pessoa, empresa ou entidade que:

| - tiver interesse pessoal, profissional ou empresarial em decisdo que possa ser tomada
pelo agente publico, individual ou coletivamente;

I - mantiver relagcdo comercial com a Codevasf; ou

Il - representar o interesse de terceiros, como procurador ou preposto, de pessoas,
empresas ou entidades compreendidas nos incisos | e I1.

81° O recebimento de presentes serd permitido nas seguintes situacdes:

| - em razdo de lagos de parentesco ou amizade, desde que 0 seu custo seja arcado pelo
proprio ofertante, e ndo por pessoa, empresa ou entidade que se enquadre em qualquer das
hipoteses previstas nos incisos de | a 111 do art. 36; e
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Il - quando ofertados por autoridades estrangeiras, nos casos protocolares em gque houver
reciprocidade ou em razdo do exercicio de fungdes diplomaticas.

82° Nos casos em que 0 presente ndo possa, por qualquer razdo, ser recusado ou
devolvido sem 6nus para o agente publico, o fato devera ser comunicado por escrito a chefia da
unidade organica de sua lotacdo e o0 material entregue a unidade responsavel pelas atividades
de patriménio e almoxarifado que providenciard a emissao de recibo e o0s devidos registros e
destinagdes legais.

83° Para fins deste CAdigo, ndo sdo caracterizados como presente:

| - prémio em dinheiro ou bens concedidos ao agente publico por entidade académica,
cientifica ou cultural, em reconhecimento por sua contribuicdo de caréater intelectual;

Il - prémio concedido em razdo de concurso de acesso publico a trabalho de natureza
académica, cientifica, tecnoldgica ou cultural; e

Il - bolsa de estudos vinculada ao aperfeicoamento profissional ou técnico do agente
publico, desde que o patrocinador ndo tenha interesse em decisdo que possa ser tomada pelo
agente publico, em razdo do cargo em comissdo, funcdo de confiancga ou gratificada ou emprego
que exerce.

Art. 37. O agente publico da Codevasf podera aceitar brindes desde que:

I - ndo tenham valor comercial ou sejam distribuidos por entidade de qualquer natureza a
titulo de cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas de carater historico ou cultural, desde que ndo ultrapassem o valor unitario de
R$ 100,00 (cem reais), conforme estabelecido no Decreto n° 4.081, de 11 de janeiro de 2002, e
suas alteracdes;

Il - tenham periodicidade de distribuicdo ndo inferior a 12 (doze) meses; e

Il - sejam de carater geral ou que ndo se destinem exclusivamente a um determinado
agente publico da Codevasf.

81° Caso o valor do brinde ultrapasse o valor previsto no inciso | do art. 37, ele sera
tratado como presente, e serd aplicado o disposto no artigo 36.

82° O agente publico ndo devera vincular o uso do brinde, ainda que recebido a titulo
de propaganda, a imagem institucional da Codevasf e de seus agentes publicos no exercicio de
suas atribuicoes.

Secéo X1V
Do Conflito de Interesses

Art. 38. Com vistas a prevenir ou impedir possivel conflito de interesses, o agente
publico da Codevasf ndo devera:

| - envolver-se direta ou indiretamente em qualquer atividade que seja conflitante com os
interesses da Codevasf;
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Il - divulgar ou fazer uso de informacao privilegiada, em proveito préprio ou de terceiros,
obtida em razdo das atividades exercidas;

I11 - exercer atividade que implique na prestacéo de servigcos ou na manutencgéo da relacéo
de negdcio com pessoa fisica ou juridica, que tenha interesse em decisdo da qual participa, seja
individual ou coletivamente, ou da unidade organica de sua lotagéo;

IV - desempenhar, direta ou indiretamente, atividade que em razdo da sua natureza seja
incompativel com as atribuicGes do cargo em comissao, da funcéo de confiancga ou gratificada,
ou do emprego que exerce;

V - atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou
intermediério de interesses privados junto a Codevasf;

VI - praticar ato em beneficio de pessoa juridica da qual ele participe, ou seu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau,
e que possa ser por ele beneficiada ou influenciada em seus atos de gestao; e

VII - prestar servicos, ainda que eventuais, a empresa cuja atividade seja controlada ou
fiscalizada pela Codevasf.

Art. 39. O agente publico da Codevasf, em casos de duvidas, devera consultar a
Comissdo de Etica da Codevasf ou a Comissio de Etica Publica sobre a existéncia de conflito
de interesses e pedido de autorizacdo para o exercicio de atividade privada, observada a
legislacdo vigente

Paragrafo Gnico. A consulta citada no caput também sera aplicada aos agentes publicos
da Codevasf em gozo de licenca para tratar de interesses particulares.

Secédo XV
Da Fraude e Corrupcéao

Art. 40. Com vistas a evitar a ocorréncia de fraude e/ou corrupcéo, é vedado aos agentes
publicos da Codevasf:

| - insinuar, prometer, oferecer, pagar ou dar, direta ou indiretamente, vantagem a agente
publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada;

Il - solicitar, aceitar ou receber, direta ou indiretamente, suborno, propina ou qualquer
vantagem indevida ou promessa de tal vantagem em razdo de funcéo publica exercida; e

Il - aceitar qualquer tipo de cortesia, transporte ou hospedagem de empresa que possa
participar de processo licitatorio ou de outra forma de aquisi¢do de bens e servigos, exceto
quando legalmente previsto;

Art. 41. Os agentes publicos da Codevasf deverdo denunciar qualquer situacéo de fraude
ou corrupcdo que tiverem conhecimento, sob qualquer forma, direta ou indiretamente, que
envolva ou ndo valores monetarios.
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Secéo XVI
Do Nepotismo

Art. 42. Seré vedado aos agentes publicos da Codevasf:

| - nomear, designar, contratar ou influenciar, direta ou indiretamente, na contratacao de
pessoa fisica ou juridica cujo administrador ou socio com poder de direcdo seja parente
consanguineo ou por afinidade de:

a) qualquer agente publico que exerca funcdo de confianga em unidade orgénica da
Empresa responsavel por demandar aquisi¢des ou contratagbes e realizar
procedimentos licitatérios, inclusive de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo; e

b) agente publico da Codevasf responsavel pela autorizacdo da contratacdo e/ou pela
assinatura do contrato.

Il - realizar nomeacdes ou designacOes reciprocas entre as unidades organicas da
Codevasf, mediante ajustes reciprocos caracterizando tal pratica como nepotismo cruzado.

Secédo XVII
Das Atividades Politicas e Religiosas

Art. 43. Em relacdo as atividades politicas e religiosas sera vedado aos agentes publicos
da Codevasf:

| - promover ou participar de atividades politico-partidarias ou religiosas durante o
expediente e no local de trabalho ou fazer uso dos recursos da Codevasf com esta finalidade,
Ou mesmo associa-la a sua imagem;

Il - realizar qualquer tipo de propaganda politico-partidaria ou religiosa nas dependéncias
da Codevasf.

Paragrafo Gnico. Em casos excepcionais, a realizacdo de atividades religiosas poderdo
ser autorizadas pela Empresa.

CAPITULO V
DAS VIOLACOES AO CODIGO DE CONDUTA ETICA E INTEGRIDADE

Art. 44. As condutas que possam configurar em violacdo a este Cddigo serdo apuradas,
de oficio ou em razdo de dentncia fundamentada, pela Comisséo de Etica Codevasf, nos termos
do seu Regimento Interno, que podera ensejar:

| - na aplicacdo da pena de censura ética; ou
Il - na recomendacéo para se adotar a conduta adequada.

Paragrafo Unico. Se a conclusao for pela existéncia de falta ética, além das providéncias
previstas neste Codigo, no Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e no Cddigo de
Etica Profissional do Servidor Pblico Civil do Poder Executivo Federal, a Comiss&o de Etica
da Codevasf tomaréa as seguintes providéncias, no que couber:
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| - sugerir a autoridade hierarquicamente superior ao agente publico na Codevasf a sua
exoneragdo, se ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga ou gratificada, ou a
devolucdo ao 6rgao de origem, se agente publico cedido de outro 6rgéo;

Il - encaminhar o processo de apuracdo a Controladoria-Geral da Unido - CGU ou,
conforme o caso, a outra unidade do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal para
exame de eventuais transgressoes disciplinares; e

Il - recomendar a abertura de processo administrativo proprio, em caso de indicios de
infragédo disciplinar.

Art. 45. A Comisséo de Etica da Codevasf ndo podera deixar de proferir decisdo sobre
matéria de sua competéncia alegando omissao por parte deste Cédigo, do Cddigo de Conduta
da Alta Administracio Federal ou do Codigo de Etica Profissional do Servidor Plblico Civil
do Poder Executivo Federal.

Paragrafo Unico. Caso ocorra a omissdo prevista no art. 45, esta sera resolvida por
analogia e invocacao aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

Art. 46. A Comisséo de Etica da Codevasf em casos de duvida quanto a legalidade de
suas decisdes devera ouvir, previamente, a Assessoria Juridica da Codevasf.

Art. 47. A Comissdo de Etica de Codevasf comunicara a Comissdo de Etica Plblica
situagbes que possam configurar descumprimento do Cddigo de Conduta da Alta
Administracéo Federal.

CAPITULO VI
DAS DENUNCIAS

Secéo |
Dos Canais de Comunicacdo e Denuncia

Art. 48. Os agentes publicos da Codevasf que testemunharem, tomarem conhecimento
ou sofrerem com alguma conduta que configure descumprimento as orientacdes deste Codigo
deverdo comunicar ou denunciar o fato aos superiores hierarquicos, a Ouvidoria e/ou a
Comissdo de Etica da Codevasf, com a utilizagio dos seguintes canais:

| - Ouvidoria da Codevasf: e
Il - Comissao de Etica da Codevasf:

Paragrafo unico. Ao comunicante ou denunciante sera assegurado a confidencialidade do
fato relatado.

Art. 49. A Codevasf acolherd a comunicacdo ou dendncia de desvio de conduta ou de
indicios de desvio de conduta feita de boa-fé, e ndo admitira retaliagbes ou punigdes contra
quaisquer pessoas que apresentem essa comunicagdo ou denuncia.
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81° Os empregados que causarem retaliagbes ou puni¢des ao comunicante ou
denunciante, se identificados, poderdo sofrer sangéo disciplinar.

82° Qualquer pessoa fisica ou entidade regularmente constituida é parte legitima para
formular denuncia sobre violacdes a este Codigo a Ouvidoria e/ou & Comissdo de Etica da
Codevasf.

Secéo Il
Do Tratamento das Denuncias

Art. 50. A Codevasf garantira o anonimato do denunciante por prazo indeterminado e a
confidencialidade do processo de investigacdo e de apuracdo de responsabilidades até a
publicacéo da decisdo administrativa definitiva.

81° Os processos instaurados para apuracdo de pratica em desrespeito ao presente
Codigo e as normas éticas serdo considerados “reservados”, conforme legislagéo especifica, até
gue sejam concluidos.

§2° A Ouvidoria e/ou Comissao de Etica da Codevasf, depois de concluido o processo
apuratério, providenciara(do) o desentranhamento dos documentos dos autos, mantendo-os
lacrados e protegidos de forma a resguardar o devido sigilo.

83° A qualquer pessoa que esteja sendo investigada sera assegurado o direito de saber
o0 que Ihe esta sendo imputado, de conhecer o teor da acusacdo e de ter vista aos autos, no recinto
da Comissdo de Etica da Codevasf, mesmo que ainda ndo tenha sido notificada da existéncia
do procedimento investigatorio, como também de obter copia dos autos e de certiddo do seu
teor, ressalvado o disposto no artigo 51.

Art. 51. Ao denunciante, sempre que solicitado, sera garantido o acesso restrito a sua
identidade e as demais informacgdes pessoais constantes das denuncias.

81° Nos casos em que for adotado reserva de identidade, a Codevasf devera encaminhar
a denuncia aos 6rgédos de apuracdo sem o0 nome do denunciante.

82° Nos casos de adogdo de reserva de identidade em que a identificacdo do denunciante
for indispensavel a apuracdo dos fatos e houver justificativa formal, o nome do denunciante
sera encaminhado ao érgdo de apuracdo, que ficard responsavel por restringir 0 acesso a
identidade do denunciante a terceiros.

83° A restricdo de acesso estabelecida no caput deste dispositivo ndo se aplica caso se
configure dendncia caluniosa ou flagrante ma-fé por parte do denunciante.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 52. O agente plblico da Codevasf poderd consultar a Comissdo de Etica da
Codevasf, em caso de duvida quanto a aplicacdo deste Codigo e em situagbes que possam
configurar desvio de conduta.
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Art. 53. A Comisséo de Etica da Codevasf sera responsavel por garantir a aplicacao deste
Cadigo.

Art. 54. A Comisséo de Etica da Codevasf devera propor atualizaces a este Codigo, que
devera ser aprovado pelo Conselho de Administracdo da Codevasf — Consad.

Art. 55. Os agentes publicos da Codevasf deverdo cumprir o estabelecido neste Codigo,
consoante a assinatura do “Termo de Adesdo ao Cédigo de Etica e Integridade da Codevasf” -
Anexo |, no ato de posse, investidura em funcdo publica ou celebracao de contrato de trabalho.

81° A posse em cargo ou fungdo publica que submeta o agente publico da Codevasf as
normas do Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal devera ser precedida de consulta
a Comissdo de Etica Publica, acerca de alguma situacdo que possa suscitar conflito de
interesses.

82° Os agentes publicos da Codevasf em exercicio deverdo assinar o “Termo de Adesao
a0 Cadigo de Conduta Etica e Integridade” — Anexo |, em até 180 (cento e oitenta) dias apos a
aprovacao deste Codigo.

§3° A Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico — AA, com o auxilio da
Comisséo de Etica da Codevasf, adotara as medidas necessérias ao cumprimento do disposto
no §2°.

Art. 56. A Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico — AA, com o auxilio da
Comisséo de Etica da Codevasf, sera responsavel pela promogéo de treinamento, no minimo
uma vez ao ano, sobre o Cadigo de Conduta Etica e Integridade para todos os agentes pblicos
da Codevasf, conforme disposto na legislacéo.

Art. 57. Os contratos, convénios e instrumentos congéneres conterdo clausulas
especificas que imponham a obrigagdo aos contratados/convenentes e assemelhados de
assinarem o “Termo de Observancia ao Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf” —
Anexo IlI.

81° O Termo previsto no caput deste artigo devera ser anexado ao processo relativo ao
instrumento firmado.

82° Os termos aditivos dos contratos, convénios e instrumentos congéneres, celebrados
apos a aprovacdo deste Codigo, deverdo incluir clausulas especificas que contenham as
obrigac@es a que se refere o caput.

83° O descumprimento deste Cddigo por empregado de empresa contratada pela
Codevasf devera ser comunicado formalmente ao representante legal da contratada.

Art. 58. Os editais de concursos ou de processos seletivos para contratacdo de
empregados pela Codevasf deverdo fazer expressa referéncia a este Cddigo como contetido
programatico do concurso ou do processo seletivo.

Art. 59. No processo de ambientacdo de novos empregados, a Codevasf promovera
ampla divulgacdo deste Caédigo.
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Art. 60. Os processos de apuracdo de violacdes a este Codigo estdo sujeitos a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, e ao Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, quanto ao
acesso das informacoes neles contidas, e observarédo as formalidades exigidas pelo Decreto n°
6.029, de 1° fevereiro de 2007, e pela Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Art. 61. O presente Cadigo de Conduta Etica e Integridade entra em vigor na data de sua
aprovacao pelo Conselho de Administracéo.

Art. 62. As duvidas de interpretacdo quanto ao mérito técnico e operacional serdo
dirimidas pela Comiss&o de Etica da Codevasf, quanto ao mérito redacional pela Area de Gest4o
Estratégica — AE e quanto ao mérito juridico pela Assessoria Juridica - PR/AJ.

Art. 63. Os casos omissos serdo dirimidos pela Comissdo de Etica de Codevasf,
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ANEXO | - Termo de Ades&o ao Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf

Nome do agente publico:

Cargo/ Emprego/ Funcéo:

Cadastro n°:

Area ou Superintendéncia Regional/Unidade de Lotac&o:

Declaro que li e estou ciente e de acordo com as normas, politicas e praticas estabelecidas no
Cobdigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e comprometo-me a respeitéa-las e cumpri-
las integralmente.

Compreendo que o presente Cdodigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais
que devem nortear 0 agente publico, seja no exercicio do cargo em comissdo, fungdo de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele. E, ainda, que seus atos, comportamentos e
atitudes devem ser direcionados para a preservacdo da honra e da tradicdo dos servicos publicos.

Assumo, também, a responsabilidade de denunciar & Ouvidoria e/ou Comissdo de Etica da
Codevasf, qualquer comportamento ou situacao que esteja em desacordo com as disposicdes
estabelecidas no Cadigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

e Quvidoria da Codevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br
e Comissdo de Etica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br.

A assinatura deste Termo € expressdo de livre consentimento e concordancia quanto ao
cumprimento das normas, politicas e praticas estabelecidas no Cédigo de Conduta e Integridade
da Codevasf.

Brasilia, XX de XX 20XX.

Assinatura do agente publico

Nome completo
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ANEXO 1l - Termo de Observancia ao Cddigo de Conduta Etica e Integridade da
Codevasf

N° do Instrumento (contrato, convénio ou instrumento congénere):
Periodo de Vigéncia do Instrumento:

Finalidade do Instrumento:

A pessoa fisica/juridica : CPF/CNPJ n°
, por meio de seu representante legal abaixo subscrito, vem
afirmar aderéncia, ciéncia e concordancia com as normas, politicas e praticas estabelecidas no
Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf e compromete-se a respeita-las e cumpri-
las integralmente, bem como fazer com que seus empregados o fagcam quando no exercicio de
suas atividades nas dependéncias da Codevasf ou para a Empresa.

Compreendo que o Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf reflete o
compromisso com a dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais
que devem nortear o servico publico, seja no exercicio do cargo em comissdo, fungdo de
confianca ou gratificada ou emprego, ou fora dele, comprometendo-se a atuar contrariamente a
quaisquer manifestagdes de corrupgdo e conhecer e cumprir as normas previstas na Lei
12.846/2013 ("Lei Anticorrupcdo"), regulamentada pelo Decreto n° 8.420/2015.

Assumo, também, a responsabilidade de denunciar & Ouvidoria e/ou Comissio de Etica
da Codevasf sobre qualquer comportamento ou situacdo que esteja em desacordo com as
disposicbes do Codigo de Conduta Etica e Integridade da Codevasf, por meio dos seguintes
canais:

e Quvidoria da Codevasf: https://sistema.ouvidorias.gov.br
e Comissdo de Etica da Codevasf: etica@codevasf.gov.br.

A assinatura deste Termo é expressao de livre consentimento e concordancia do
cumprimento das normas, politicas e préaticas estabelecidas no Codigo de Conduta Etica e
Integridade da Codevasf.

Brasilia, de de

Assinatura do responsavel/representante legal
Nome completo: XXXXXXXXX XXX
CPF: XX XXX XXX-XX
Cargo: XXXXXXX XXX XXX XXX XXXXXX
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